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TECTOBI 3AB/IAHHA
Obepimb 00HYy npasuibHy 8iON0B8i0b i3 3aNPONOHOBAHUX.

1 BapianT

1. SxicTe mpoaykuii Le:

1) KUIbKICHA XapaKTEpPHUCTHKA OJHIET 4YHM JCKUIbKOX BJIACTHBOCTCH
OPOAYKIIi, IO XapaKTEepPU3YIOTh ii SIKICTh, SIKY PO3IJISAAI0Th CTOCOBHO
BU3HAYEHUX YMOB ii CTBOPEHHS Ta €KCIUTyaTallii abo CIOKUBaHHS

2) sikicHa a0o0 KUNBKICHA XapaKTEpPUCTUKA OyJb — SKUX BIACTHBOCTCH YU
CTaHIB MPOAYKIIIT;

3) TpomyKIIis, MO 33JOBOJIbHSE BCIM BCTAHOBJICHMM BUMOTaM;

4) CYyKymHICTh XapaKTepUCTHK MPOAYKIil (mpolecy, MOCIyrH), sKi
CTOCYIOTbCS i 37aTHOCTI 3aJIOBOJIbHATH BCTAHOBJIEHI 1 MepeadaydeHi
norpeou.

2. Iloxa3HUKM Ta XapaKTEPUCTUKHU SKOCTI MPOJYKIii, (pakTOpu Ta yMOBH, SKi
BIUTMBAIOTh Ha iX PiBEHb, a TAKOXK MpolecH (OpPMYBaHHS SIKOCTI MPOMYKIIii Ha
PI3HUX CTAAISAX 11 )KUTTEBOTO LUKITY 1I€:

1) cy0’exTH ympaBIiHHS SKICTIO;

2) O3HAYCHHS TEPMIiHY yNPABIIIHHS SKICTHO;

3) 00’€exTH YIpaBIiHHS SKICTIO;

4) MOKa3HHWKH SIKOCTI.
3. Moguenb 3a0e3medeHHs SKOCTI MPU BUPOOHHUIITBI Ta MOHTAX1 PETJIaMEHTOBAHI:

1) JCTVY ISO 9000 — 1 — 95;

2) JICTY ISO 9001 — 95;

3) ACTY ISO 9002 — 95;

4) ACTY ISO 9003 — 95.
4. 3HayeHHS MaKyBaHHS MpU (HOPMYBAHHI SIKOCTI MPOTYKIIIi:

1) 3a0e3medeHHs SIKOCTI, MiIBHIECHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;

2) 3axHCT BiJ MOMIKOKEHD 1 BTPAT;

3) CHpoIICHHS aBTOMAaTHYHOI 1IeHTU(IKAIlI] Ta TOBAPOIPOCYBaHHS;

4) miABHMINEHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI, CIIPOIIEHHS AaBTOMATUYHOI

inenTudikarrii ToBapis.

5. OguHUYHUHN TOKA3HUK SKOCTI MPOTYKIIIT 1€ —

1) MOKa3HUK SKOCTI, 0 XapaKTepU3y€e OJIHY 3 ii BIaCTHBOCTEH;

2) 3HAYCHHsI TIOKa3HWKA SIKOCTI TPOMYKIII, MPUHHATE 32 OCHOBY I dac

MOPIBHSUTBHOTO OIIHIOBAHHS i1 KOCTI;

3) MOKa3HUK SIKOCTI, SKUH € BUPIIIAILHAM JIS 11 OLIIHFOBAHHS,

4) MOKa3HHK SKOCTI MPOIYKIIii, IO XapaKTepU3ye NEKiIbKa 11 BIaCTUBOCTEH.
6. Meroa BM3HA4YCHHS 3HAYCHb MOKA3HUKIB SKOCTI MPOMYKIIii, SKUH 3M1HCHIOIOTH
Ha MiICTaBl BUCHOBKIB 3p00JICHUX €KCIIEPTAMMU:

1) peectpaniiHuii METOS;

2) eKCIIepPTHUN METOJI;

3) opraHoJCNTUYHHN METOI;

4) COLiOJOTIYHUI METO/I.



7. B sxomy potii Oyna po3poOieHa KOMIUIEKCHA CUCTEMa YIPABIIIHHS SIKICTIO?
1) 50 —ri poxkwu;
2) 60 —Ti poku;
3) 80 —Ti pokw;
4) 70 —Ti poKH.
8. JledekTHa OUHMIIST TPOIYKIIIT 1IE —
1) oauHUI MPOIYKILii, TKa Ma€e xo4da O OJMH JeEKT;
2) TpOAYKIIis, IepeaaBaHHS SKOI CIOXHBAady HE JONMYCKAE€ThCA uepe3
HAsSIBHICTb KUTbKA JI€(PEKTIB;
3) mponyKIlis, siKa Ma€ JIeKiIbKa HeyCYBHUX Je(DEKTiB;
4) mpoayKilisi, B sIKiif BC1 JIe)eKTH € HEYCYBHUMM.
9. Ha kpymHUX TiAOpPHEMCTBAX JOKYMEHTaMH Ha CHCTEMY 3arajibHOTO
KEpIBHUIITBA SIKICTIO €
1) 3arampHOdipMoBe ,,KepiBHHUIITBO 3 SIKOCTI”;
2) OKpeMi KepiBHUIITBA IS KOYKHOTO CTPYKTYPHOIO MiIPO3ILTY;
3) crmemiani3oBaHi 3a CIEIiaJIbHOK 03HAKOIO;
4) Bci BHIIIE3a3HAYCHI.
10.CucremMa ympaBiiHHS SKICTIO CKJIQIAE€THCS 3 KITBKOX CKJIAIOBHUX:
1) cucreMa MOTHBAIIIi, CHCTEMa HaBYaHHS IEPCOHATY;
2) cucTeMa  B3a€MOBIAHOCHH 3  IOCTa4albHUKAaMH, JIOKYMCHTOBaHa
opraHizailis CUICTEMHU YIIpaBJIiHHS SKOCTI;
3) cucTemMa B3a€EMOBITHOCHH 31 CIIOYKUBAYaAMU;
4) Bci BHIIE3a3HAYCHI.
11.B 3ane)HOCTI Bl MiCIIsl TPOBEJICHHS KOHTPOJIb OyBa€:
1) pyitHiBHU, HEpYHHIBHHUIA,
2) BUPOOHHYHMI, HC BUPOOHUYHIA,
3) opraHoJeNTUYHHIA, 1a00PATOPHUI;
4) 3arajbHHIA, BUOIPKOBHI.
12.B sxiit kpaini Oyna BrepIie 3arnpoBapKeHa CUCTeMa yIPaBIiHHS SKICTHO?
1) CIIA;
2) Himeduuna,
3) Smnownis;
4) ®paHiIis.
13. o Bu3Ha4Ya€ MOMITUKY, LTI 1 BIATOBIIHICTh B Tally31 IKOCTi?
1) KOHTPOIIb SKOCTI;
2) yUpaBITiHHS SKICTIO;
3) mporpama sSKOCTi;
4) ,,meTis’”’ sIKOCTi.
14.SIxuit 3 HIDKYE TTepepaxOBaHUX METOJIIB HE BUKOPUCTOBYETHCS KBAIMETPIEIO B
YIPABIIHHSIM SKICTIO?
1) nudepeHIiaTbHAN METO;
2) KOMIUIEKCHHI METO/T;
3) Meroj cucTeMaTH3allii;
4) KOHTpOJIbHI KapTH.



15.Jledekt, BHUSBIECHHS SIKOTO B HOPMAaTHUBHUX JIOKYMEHTaX, OOOB'I3KOBUX s
JAHOTO BHUJY KOHTPOJIIO, TepeadavyaeTbcsi 3a BIANOBIAHUMHU TpaBUJIAMU,
METOoJIaMH, 3acobaMu?

1)

3HAYHUHN AeEeKT;

2) ABHUH ne]eKT;

3)
4)

IHJICKCHUH;
KPUTHYHUN 1ePeKT;

2 BapiaHT

1. [o Bu3HAuYa€e MOJITUKY, L1 1 BIANOBIAAIBHICTH B 00JACT1 IKOCT1?

1)
2)
3)
4)

KOHTPOJIb SIKOCTI;
YIIPaBJIIHHS SIKICTIO;
nporpama siKkocTi;
«HETISA» SKOCTI.

2. Konu 6yna po3poOieHa KOMIUIEKCHA CUCTEMA YIPABIIHHS SIKICTIO?

1)
2)
3)
4)

y cepenuni 60-x pp.;
y 70-x pp.;

y cepenuni 80-x pp.;
Ha nmoyatky 90-x pp.

3. Tloka3HUKH SKOCTI MPOAYKIIi, SIKI XapaKTePU3yKOTh PIBEHb ii SKOCTI:

1)
2)
3)
4)

KOMILIEKCHI;
y3arajabHIOI0Ul;
OJMHUYHI;

BC1 BHUII[€3a3HAYEHI.

4. T'panarrist IKOCTi —

1)

2)
3)

4)

BIJIHOCHA XapaKTEPUCTHKA SKOCTI MPOMYKIli, 3aCHOBaHA Ha 3iCTaBJICHHI
3Ha4YCHb T[MOKA3HHWKIB, IO XapaKTEPHU3YIOTh TEXHIYHY JOCKOHAIICTh
OIIIHIOBAHOT IIPOYKIIIi 13 3HaUCHHSIMHU 0a30BUX MMOKA3HUKIB;

BCTAHOBJICHI KOHKPETHI BUMOTH JI0 XapaKTEPUCTHUK OO'€KTy, IO JAIOTh
MOJKITUBICTh 1X peastizallii 1 IepeBIpKu;

KaTeropis, TNpuUBIacHeHa o00'ekTaM  (YHKIIIOHATBHOTO  OJIHAKOBOTO
IpU3HAYCHHS, aJie 3 PI3SHUMH BUMOTAMH JI0 SIKOCTI;

KOMIUICKCHUN TIOKa3HUK SIKOCTI PI3HOPILAHOI MPOIYKIlii, BUIYIICHOI 3a
JaHUM 1HTEpBaj, PIBHUMA CEPEIHHOMY, 3BAKECHOMY BITHOCHUX 3HAYCHD
MOKa3HUKIB SKOCTI ITi€1 MPOAYKITi.

5. JlisuThbHICTB, SKa BCTAHOBIIIOE IIUII 1 BUMOTH JO SKOCTI 1 JIO 3aCTOCYyBaHHS
€JIEMEHTIB CUCTEMHU SKOCTI, L€ —

1)
2)
3)
4)

TUTAHYBaHHSI SIKOCTI;
KOHTPOJIb SIKOCTI;
yIOpaBIIHHS SIKICTIO;
OI[IHKA SIKOCTI.

6. ¥ sKkiii o0macTi 3aCTOCOBYIOTHCS CTATUCTUYHI METOAHM YIPABIIHHS SKICTIO
MPOAYKIIIi?

1)

KOHTPOJIb SIKOCT1 MPOAYKIIIi;



2) OIIiHKA SIKOCTI MPOIYKITii;
3) peryitoBaHHS TEXHOJIOTTYHUX MPOIICCIB;
4) Bci BUIIe3a3HAYCHI.

7. SIxy cucremy y obOnacti sikocTi Boepue Oyno B 1975 p. Ha OpoOBITHUX
nignpuemctBax JIbBiBCbKO1 007acTi, 00JacTh 3aCTOCYBaHHs sSIKOi OYB BeCh
XKUTTEBUM IIUKIT TPOTYKIIii?

1) Ge3nedexTHE BUPOOHUIITBO MPOAYKILIT;
2) cuctema Oe3nedeKTHOT mpaiii;
3) HaykoBa oprasizailisi poOOTH 3 MIIBUIIICHHSM MOTOPECYPCY JIBUTYHIB;
4) KOMIUICKCHA CHCTEMa YIPaBIiHHS SIKICTIO IPOAYKIIIL.
8. Cy0'eKTOM KOHTPOJIIO AKOCT1 MPOAYKI[Ii HA TaJly3€BOMY PIBHI €:
1) 3aMOBHHKH;
2) opranu 1o ceptudikailii CuCTeM SKOCTI MPOAYKILii, TOCIYT 1 BAPOOHUIITBA;
3) miAPO3ALTH KOHTPOJIIO SIKOCTI Ha MIANPUEMCTBAX;
4) KoMicii MiCIIEBUX OpraHiB BJaJIH.

9. Slxmuii MeTOoA  BU3HAYCHHS YHCEJIBbHUX 3HAYeHb IIOKA3HUKIB  SKOCTI
3aCTOCOBYIOTh 3BaKAOUU Ha HEMOXJIUBICTh 3aCTOCYBaHHS
EKCIIEPUMEHTAIBLHUX 1 pO3PaXyYHKOBHX METOIIB?

1) ekcrnepTHUM;

2) TpaauIliifHHI;

3) COIIOJIOTIYHHMIA;

4) 3araJlbHOHAyKOBHUH.

10.1o MeTu cucTeMHU SKOCT1 HE BXOJIUTD:

1) migBUIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYXKHOCTI;
2) 0XOpOHa HAaBKOJIMIITHHOTO CEPEIOBUIIIA;
3) MiABHUINEHHS SKOCTI 1 MPOXYKTUBHOCTI;
4) po3poOKa, 1 BIIPOBAKCHHS CTaHIAPTIB.
11.V skomy pomi Oyna mpemis [leminra sik ocHOBHa (opma BHU3HAHHS IS
opraHizarin?
1) y 1951 poui;
2) y 1964 pori;
3) y 1987 pori;,
4) y 1992 porii.
12.5Ixa mpemis 3 IKOCTi OpIEHTOBAaHA HA TIOCSATHEHHS 3aIJIJAaHOBAHOTO PIBHS SIKOCT1?
1) npewmis Jleminra;
2) npemist YKpainu y 00JacTi IKOCTi;
3) amepukaHChbKa mpeMis bonnpimka;
4) eBporieiicbka mpemis.
13.5Ixkuit MeTon OIIHKK PIBHSA SKOCTI MPOMYKIl 0a3yeThCs HAa BUKOPUCTAHHI
OJMHUYHMUX MOKA3HHUKAX 11 SIKOCT1?
1) nudepeHiabHUI;
2) KOMIUICKCHHIA;
3) y3arajabHIOIOUHIA;
4) 3MmilmaHum.
14.TlepeBipka BiAMOBIAHOCTI 00’ €KTY BCTAHOBJIEHUM TEXHIYHUM BUMOTaM, 11€ —



1) TexHIYHUI KOHTPOJIb;

2) KOHTPOJIb SKOCTI MPOYKIIIi;

3) KOHTPOJIb 32 aTbTEPHATUBHOIO 03HAKOIO;

4) KOHTPOJb 32 KUIBKICHOIO 03HAKOIO.

15.BnactuBicth BuUpoOy BHUKOHYBaTH 3ajlaHi (QyHKUIi, 30epiraloud CBOi

eKCIUTyaTalllifHi TOKa3HUKM B 3aJaHUX MeXax B Imepediry HeoOXiTHOTO
IPOMDKKY 4acy Ha3MBaIOTh:

1) JOBroOBIYHICTE;

2) OE3BiIMOBHICTB;

3) PEeMOHTONPUIATHICTD;

4) 30epeKEHICTb.

3 BapiaHT
1.3HaveHHs MOKa3HHUKA SKOCT1 MPOAYKIii, B)KMBaHE 32 OCHOBY MPHU MOPIBHAIbHIN
OIIHII i1 IKOCT1, HA3UBAIOTh:
1) OAMHWUYHUIN MOKA3HUK SKOCTI MPOIYKIIIi;
2) TpaHUYHE 3HAYCHHS IMOKa3HHMKA SIKOCT1 MPOIYKIIil;
3) HOMiHAJIbHE 3HAYCHHS MMOKA3HUKA SKOCTI IPOAYKILIi;
4) 6a30Be 3HAYCHHS MOKA3HUKA AKOCTI MPOAYKIIIT;
2.3a SIKUM MMOKa3HUKOM SIKOCT1 OILIHIOIOTh MPOIYKITiF0?
1) 3a BU3HAYAJILHUM;
2) 3a HOMIHAJbHHUM;
3) 3a periiaMeHTHUM;
4) 3a Oyab-sIKUM OOpaHHUM.
3.5lke 3HaUeHHs MOKAa3HMKA SIKOCTI MPOAYKIIil HA3UBAIOTh PETJIAMEHTOBAHUM, BiJ
SKOTO Paxy€eTbCs TOMYyCTUME BIAXUIICHHS
1) rpanuume;
2) periaMeHTHE;
3) HOMiHAJIbHE;
4) 6a3ose.
4.CyKynHICTh OpraHizamiiiHoi CTPYKTypH, METOAMKA TWPOIECiB 1 pecypcis,
HEOOXITHUX JUIS 3MIMCHEHHS YIIPaBJIiHHS SKICTIO — I1e
1) sKicTh;
2) rpajnalis sSKOCTi;
3) cucrema SIKOCTi;
4) TexHIYHUH PIBEHb MPOTYKIIii;
5.I'abGapuTtHi po3mipu IPOAYKIii BITHOCSTH J0:
1) KOHCTPYKTHBHHUX MOKA3HUKIB;
2) TOKa3HUKIB (PYHKIIOHATHHOI €()eKTHBHOCTI;
3) MOKa3HUWKIB CKJIATY 1 CTPYKTYPH;
4) moKa3HUKIB HAAIHHOCTI MPOAYKIIIT;
6.BmactuBicth BHpOOY BHWKOHYBaTH 3adaHi ¢yHKIii, 30epirarounm CBO1
eKCIUTyaTalllifHl TMOKa3HUKKW B 3aJaHMX MeXaxXx B Iepediry HeoOX1THOTO
MPOMDKKY Yacy Ha3UBaIOTh:
1) JOBrOBIYHICTB;



2) OE3BIIMOBHICTB;
3) PEeMOHTONPUIATHICTH;
4) 30epeKCHICTb.

7. Sxuii TOKa3HUK XapaKTepu3ye TEPMIH CIykOH BHUPOOY 3 YypaxyBaHHSIM
(13MYHOTO 1 MOPATILHOTO 3HOCY /10 EPILIOTO KAMPEMOHTY a00 CIMCaHHS?

1) JOBrOBIYHICTE;
2) 30epeKEeHICTb;
3) crpaBHICTH;
4) mpare3aaTHICTb;

8.11lo Bu3Hayae opraHizaiiio JIsUIBHOCTI y 00J1acTi SKOCTI y (OpMi CUCTEMH 3
(GYHKIIIMH KOOPAMHALLIT, pEeryIlOBaHHS, aHATITHYHOTO BUPOOJIEHHS PIILICHb?
1) MOKa3HUKHU CKJIAJY i CTPYKTYPH;

2) rpajarlis SKOCTI;
3) mpu3HAYEHHS CUCTEMHM SKOCTI;
4) periiaMeHTHE 3HAYCHHS MOKa3HUKA AKOCTI MPOAYKIIIi;

9./lebekT, BUSABICHHS SKOTO B HOPMATHBHHUX JOKYMECHTaX, OOOB'SI3KOBHX IS
JAHOTO BHJAY KOHTpPOJIO, mependadaeTbcsl 3a BIANOBITHUMH IPaBUJIAMU,
METOoJIaMH, 3aco0amu?

1) 3HauHMit nedeKT;
2) siBHMI 1e(EKT;

3) IHACKCHUN;

4) kpuUTUYHHI Ae(EKT;

10.006'ekTBHAa OCOOJMBICTh MPOAYKIIii, sIKa MOXE BUSBJISITUCS TIPH 11 CTBOPEHHI,
eKCILTyaTallii Ha3uBa€ThCS:
1) 03HAKOH BHUTOTOBJICHHS;
2) 03HAKOIO MPOIYKIIIT;

3) mpoaykKIi€ro;
4) BIACTHBICTIO IPOMYKIIIT;

11.03naka mpoaykKiiii, 10 KUIBKICHO XapaKTepu3ye OyIb-sKi 1i BIaCTHBOCTI abo
CTaHM — 1IE:

1) sAKiCTH MPOMYKIIIi;

2) 03HaKa NPUIATHOCTI;
3) mapaMmerp MpOIyKITii;
4) SKiCTh BUTOTOBJICHHSI,

12.Ha mo BIUTMBAIOTh: MPOEKTYBaHHS, BUPOOHUIITBO 1 MPOIEC OOCIYrOBYBaHHS

a00 pPEMOHTY TIPOIYKITii?

1) Ha SIKICTB;

2) Ha 30€peKCHICTD;

3) Ha KOHKYpPEHTOCITPOMOXKHICTB;
4) Ha ii BTacTUBOCTI;

13.1llo Ha3WMBarOTh KOMIUICKCHUM ITOKa3HUKOM SIKOCTiI PI3HOPIAHOI MPOIYKIIii,
BUITYIIEHOI 3a JaHUW IHTEpBaJl, PIBHUN CEPEIHHOMY 3BaKEHOMY BIIHOCHHX
3HAYEHb MOKA3HUKIB SKOCTI I1€1 MPOAYKIIii?

1) iHAeKC AKOCTI MPOIYKIIIT;
2) 110 BU3HAYA€ MOKA3HUK SIKOCTI;



-

3) KOMILICKCHHI TOKa3HUK SIKOCTI;
4) iHgekc aeGeKTHOCTI;
14.llo B crpaterii pepopM MNOBHUHHO CTOSTH BHINE 3a MPUBATU3ALIIO,
cTabuTi3aio, IPUOYTKOBICTh, IHBECTHIIIT 1 CTPYKTYPHY NepeOy10BY?
1) sKiCTB;
2) ynpaBJiHHS SKICTIO;
3) miHa;
4) KUIBKICTB;
15.KoHTpoab, 3a SKOro pilleHHS MpO SKICTh KOHTPOJbOBAHOT MPOIYKIIi
npuiiMaeThCs 3a pe3ysibTaTaMu MEePEBIPKU OAHIET UM KUIBKOX BUOIPOK —
1) BUOIpKOBHI KOHTPOJIb;
2) CYIUIbHUN KOHTPOJIB;
3) IHCHEKIIHUN KOHTPOJIb;
4) npuiManbHUN KOHTPOJIb.

4 BapiaHT

. Y skl mpoMiKOK Yacy (opmyia ycmilmHOro Oi3Hecy BHUIJIsSAala K: I[IHA —
BUTPATH BUPOOHUIITBA = NMPUOYTOK?

1) y 50 - 60 pp.;

2) y 70 pp.;

3) y 70 —80 pp.;

4) 'y 90 pp.
VY saxuit mpoMikoOK 9acy 0yio «AnoHChbke TUBO»?

1) 60 pp.;

2) 70 pp.;

3) 80 pp.;

4) 90 pp.
Axy Buromy maroTh (ipMH, sKi Oe3lMepepBHO BUIYCKAIOTh BHCOKOSIKICHY
POIYKITiO?

1) HKYi BUPOOHHYI BUTPATH;

2) BHIII YUCTi JTOXOJIH;

3) BENMKHUI CETMEHT PUHKY;

4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH;
Ilo B cTparerii pegopM TOBHHHO CTOSTH BHWINE 3a MPUBATHU3AIIIO,
cTabutizalito, MpuOyTKOBICTh, IHBECTHIIIT 1 CTPYKTYpHY MepeOy10BY?

1) sKicTh;

2) yUpaBITiHHS SKICTIO;

3) miHa;

4) KUIBKICTB;
KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh TOBAPY 3aJI€KUTh Bil:

1) moka3HUKIB 30BHINTHLOTO (POPMYBAHHS;

2) TIOKa3HUKIB SIKOCTI;

3) eKOHOMIYHHUX IMOKA3HHUKIB;

4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH;



6. Brpara pecypciB ToBapy B IpoleCi KOPUCTYBAHHS — L€
1) ekcrutyaTaris;
2) CIIOKMBAHHS;
3) BIIACTUBICTH;
4) CcTIMKICTb 70 3HOCY;
7. JlakoHi4HO chOpMyTIbOBaH1 HAMIPSMH 1 11711, SIK1 BU3HAYAIOTHCSI KEPIBHUIITBOM —
e
1) mosiTuka y 001acTi AKOCTI;
2) TONITUKA MiANPHUEMCTBA;
3) ympaBiiHHS EPCOHATIOM;
4) ympaBIliHHS SKICTIO MiIPUEMCTBA;
8. BaxxImBHUM acneKTOM SIKOCTI €:
1) sKiCTb BIANOBIIHO 10 HOPMATHBHO — TEXHIYHUMHU JOKYMEHTAMHM;
2) SIKICTh KOHKYPEHIIIT,
3) (dyHKIlIOHATBHA SIKICTh;
4) BCi IepepaxoBaHi BapiaHTH;
9. Illo crarucTUYHI METOAM YMPABIIHHS SKICTIO MPOTYKIIIi?
1) aHasi3 TEXHOJIOTIYHOTO MPOIIECY;
2) TOTOYHHI KOHTPOJIb;
3) BUOIPKOBHI KOHTPOJIb;
4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH,
10. AAxwmif 3 mepepaxoBaHUX HE € PIBHEM SKOCT1?
1) cepenHiit JOCATHYTHI CBITOBHIA,
2) BUIIMIA JOCATHYTHI CBITOBHIA,
3) mepCrneKTHBHHIA CBITOBHI;
4) eKOHOMIYHHI ONTHMAJIbHHIA;
11.Kareropis,  mpuBiacHeHa  00'ekTaM  (YHKIIIOHAJIBHOTO  OJHAKOBOTO
PU3HAYCHHS, aJI€ 3 PI3HUMH BUMOTAaMHU JI0 SIKOCT1 — I1€ .
1) rpanaris SKOCTI;
2) TeXHIYHHUI pIBEHb MPOMYKIIIL,
3) yHIBepCaIbHICTh MPOTYKITii;
4) KpuTEpii SIKOCTI;
12.Jlo moka3HUKIB HAMIMHOCTI IPOYKIIil HE BIAHOCATD:
1) JIOBrOBIYHICTB;
2) 30epeKeHICTB;
3) cobiBapTicTh;
4) 0e3BiAMOBHICTb;
13.11lo BKITIOYAFOTH CHCTEMH KOHTPOJIIO SKOCT1 MPOTYKITii?
1) naHyBaHHS,
2) THCUEKIIHHUN KOHTPOJIb;
3) cTUMYIIOBaHHS 1 BIANOBITAIbHICTD;
4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH;
14.111o neXUTh B OCHOB1 BC1X CHCTEM SIKOCT1?
1) «cmipaib sIKOCTi»;
2) «IIeTIIS IKOCTI»;



3) «kpyr JlemiHray;
4) yrpaBIiHHS SKICTIO;

15.B skiii kpaini OyJna Beplle 3apoBaKEHA CUCTEMA YIIPABIIIHHS AKICTIO?
1) CIIA;
2) Himeuuuna,
3) Smnownis;
4) OpaHniis.

5 BapiaHT

1. Jlo 06’ ekTUBHUX (PaKTOPIB, 110 BIUIMBAIOTH HA SIKICTh TOBAPY HAJICKUTD:

1) cranmapTH3allis TOBapiB;

2) mpodecilina MaliCTEPHICTD;

3) ocoOucTa 3aIiKaBICHICTD y pe3yIbTaTax Mpaiii;
4) TexHIYHUU piBeHb BUPOOHUYOT Oa3H.

2. KonTponb, akuii 3M1IMCHIOETHCS Ha CTali eKCIUTyaTallii ToBapy —

1) BUPOOHMYMI KOHTPOJIb;

2) omnepaiifH1i KOHTPOJIb;

3) npuiManbHUI KOHTPOJIb;

4) ekcruiyaTtaliiHUN# KOHTPOJIb.

3. TlepeBipka BiAIOBITHOCTI 00’ €KTY BCTAHOBJICHUM TEXHIYHUM BHUMOTaM, 1€ —

1) TeXHIYHUI KOHTPOJIb;

2) KOHTPOJIb SAKOCTI IPOIYKIIIi;

3) KOHTPOJIb 32 aJTBTEPHATUBHOK 03HAKOIO;
4) KOHTPOJIb 3a KUTbKICHOIO O3HAKOIO.

4. Tloka3HUKH Ta XapaKTEPUCTUKHU SKOCTI MPOAYKIlii, (hakTOpu Ta yMOBH, SKi
BIJIMBAIOTh Ha 1X piBEHB, a TAKOXK MpoliecH (HOPMYBaHHS SIKOCTI MPOAYKITIi Ha
PI3HUX CTAAIAX 11 )KUTTEBOTO LUK II€:

1) cy0’eKTH yIpaBIiHHS SKICTIO;

2) O3HAYEHHS TCPMIHY YIIPABIIHHS SIKICTIO;
3) 00’€exTH yIIpaBIiHHS SKICTIO;

4) MOKa3HUKH SKOCTI.

5. Kontponb npoaykitii, 3a pe3yabTaTaMu sIKOTO IPHUHUMAETHCS PIICHHS MOA0 11
PUIATHOCTI JJIs1 TOCTa4YaHHs Y BUKOPUCTAHHS —

1) BUpOOHHYUI KOHTPOJIB;
2) ormeparliifHuii KOHTPOJIb;
3) mpuiiMaTbEHUN KOHTPOJIb;
4) ekcruTyataliiHui KOHTPOJIb.

6. KoHTponb, 110 3AIMCHIOETHCS YHNOBHOBAXECHUMH OpraHaMHU 3 METOH0
nepeBipku €(heKTUBHOCTI KOHTPOJITIO, 1110 TTPOBOAMBCS paHIIIe —
1) BUpOOHHYUI KOHTPOJIB;

2) oreparliiiHuii KOHTPOJIb;
3) mpuiiMaTbLHUN KOHTPOJIb;
4) iHCTIEKIIHUNA KOHTPOJIb.



7. KoHTposb, 3a SIKOrO NMEBHI XapaKTEPUCTUKHU OLIHIOIOTHCS 1 KIACU(PIKYIOThCS

SIK BIJIMOB1IH1 @00 HEBIAMOBIIHI BUMOTaM 0€3 BUMIPY —

1) KOHTpOJIb 32 SKICHOK 03HAKOI;

2) KOHTPOJIb 33 KUTbKICHOIO 03HAKOIO;

3) KOHTPOJIb 32 aTBTEPHATUBHOKO 03HAKOIO;

4) cyuinbHHIA KOHTPOJIb.

8. I'panaris sikocTi —

1) BiIHOCHA XapaKTEPUCTHKA SKOCTI MPOIYKIII, 3aCHOBaHA Ha 3iCTaBJICHHI
3HAUEHb TOKA3HUKIB, 10 XapakTEPU3YIOTb TEXHIYHY JOCKOHAIICTh
OI[IHIOBAHOT MPOYKIIIi 13 3HaUEHHSIMU 0A30BUX MOKA3HUKIB;

2) BCTaHOBJICHI KOHKPETHI BUMOTH JI0 XapaKTEPUCTHK O0'€KTY, IO JAI0Th
MOKJIMBICTD X peasizallii 1 IepeBIPKU;

3) xarteropisi, TpUBIACHEHA 00'€ekKTaM  (DYHKI[IOHATBHOTO  OJHAKOBOTO
NpU3HAYEHHS, aJie 3 PISHUMH BUMOTaMH JI0 SKOCT,

4) KOMIUICKCHHIM MMOKA3HUK SKOCTI PI3HOPIAHOT MPOAYKIINI, BHUIYIIEHOI 3a
JaHW 1HTepBaj, PIBHUM CEpPeIHBROMY, 3BAKXCHOMY BiJHOCHHUX 3HAY€HBb
MOKa3HUKIB AKOCTI IT1€1 MPOAYKITi.

9. KoHTponb, 3a £KOro pilleHHS NpPO SAKICTh KOHTPOJIbOBAHOI MPOMYKIIIT

NpUMaeThCs 3a pe3ysibTaTaMU MEePEBIPKH OJHIET UM KUTBKOX BUOIPOK —

1) BUOIpKOBHI KOHTPOJIb;

2) CyUUIbHUN KOHTPOJIb;

3) IHCIEKIIHHNUN KOHTPOJIb,

4) npuiManbHUN KOHTPOJIb.

10.KoHTpoIIb, 1110 TPOBOAUTHCS 3HEHAIIbKA Y BUMIAJKOBI MOMEHTH Yacy —

1) omepariiftHuit KOHTPOJIb;

2) panToBUI KOHTPOJIb;

3) MUTTEBHI KOHTPOJIb,

4) Bci BapiaHTH BIpHI.

11. 1o mistmbHOCTI CITY»KO SKOCT1 HAJIECKHUTh:

1) ruraHyBaHHS Ta yIPaBIiHHS SKICTIO;

2) KOHTPOJIb SKOCTI;

3) CTUMYITIOBaHHS SKOCTI;

4) Bci BiIIOBIAI BIpHi.

12.CtumyroBaHHS SIKOCT1 37[IHCHIOETHCS 32 JOMTOMOTOIO:

1) HaBYaHHA 1 MIABUIICHHS KBaTiikalii Kaapis;

2) BUPOOHHYOTO KOHTPOIIIO;

3) mepeBipoK SKOCTI;

4) mnaHyBaHHS SKOCTI 1 HAIIHHOCTI.

13.5Ixa BigmaeThCs posib KBAJTIMETPii B yHPaBIIiHHI SIKOCT1?

1) po3poOka METO/IiB BU3HAUCHHS YUCCITbHUX 3HAYCHD IOKA3HUKIB SKOCTI;

2) TUTaHyBaHHS TEXHIYHOTO PIBHS SIKOCTI;

3) mpoBeleHHsI KOHTPOIIIO Ta BUIIPOOYBaHB;

4) Bci BigmoBizi BipHi.

14 KBaniMeTpyuuHi METOAW BHU3HAYEHHS (PAKTMUHUX YUCEIBHUX 3HAYCHD
MOKa3HUKIB SKOCTI, 1110 3aJI€XaTh BiJl CIIOCO0Y OTpUMaHHs 1HGOpMAIIii:



1) comuioaoriyHuii METOI;
2) eKCIIePTHUN METO/;
3) opraHoJeNTUYHHN METOI;
4) TpaIuIidiHu.
15.Ha3Bits ocHOBOMONMOXKHUM cTanaapT Bepcii ISO 9000:2000
1) 1SO 9003;
2) ISO 10011-1;
3) ISO/ PIT 10016;
4) Bci BIAMOBII BipHI.
16.5lxy Burogy maroTh ¢ipMHu, SKi Oe3MepepBHO BHUITYCKAIOTh BUCOKOSKICHY
MPOJIYKIIiO?
1) HMX4i BUPOOHUYI BUTPATH;
2) BHIII YUCTi TOXO/IH;
3) BEJIMKUI CETMEHT PUHKY;
4) BCi IepepaxoBaHi BapiaHTH;
17.3nadeHHs nmakyBaHHsS PpU GOPMYBaHHI AKOCTI MPOAYKIIIi:
1) 3a0e3medyeHHs AKOCTI, MIBUIIICHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI;
2) 3axHCT BiJ MOMIKOKEHD 1 BTPAT;
3) crpoleHHs aBTOMaTUYHOT iIeHTU(DIKALliT Ta TOBAPOIPOCYBAHHS;
4) MiABMINCHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, CIPOIICHHS aBTOMATUYHOI
inenTudikarii ToBapis.
18. /1o dakTopiB, M0 CTUMYJIIOIOTH SIKICTh BUPOOHUIITBA TOBAPIB HAJICKUTH:
1) sKiCTh HOPMATHBHO-TEXHIYHOT JOKYMEHTAIIIT;
2) SIkicTh 00 AHAHHS 1 IHCTPYMEHTIB,;
3) caukIii 32 BUITYCK IMPOAYKIIT HU3bKOT SIKOCTI;
4) mOoTpHUMaHHS TEXHOJOTIYHHMX PEXUMIB IIPAIIi.

6 BapiaHT

OCHOBHMMU TTOKa3HUKAMH OI[IHKHU SIKOCT1 TOBapiB €:

1) TexHIYHI Ta €CTCTHYHI.

2) eKcIUTyaTarliifHi.

3) TexHiuHI.

4) Bci BHIIE3a3HAYCHI.
[TocTiitHui, TUTAHOMIPHUHN Ta IUTECTIPSIMOBAHUMN MPOIIEC BIUITMBY Ha BCIX PIBHAX
Ha YMHHUKH W YMOBH, IO 3a0€3MEUYyI0Th CTBOPEHHS MPOIYKI[li ONTUMAIbHOT
SIKOCTI1 Ta MTOBHOI[IHHE 11 BUKOPUCTAHHS — 1€

1) craHmapTh3aiis.

2) yIpaBIIiHHS SKICTIO TPOIYKIIii.

3) ceprudikaris.

4) ympaBiiHHS TIPOSKTAaMHU
Huxn E. {eminra BkiItoyac:

1) 1utaH i mepeBipKy.

2) peaii3allito Ta BUIIPABICHHS.

3) 1wiaH, peaizalliro Ta IepeBipKy.

4) mnaH, peaizailiro, MepeBipKy Ta BUIIPABIICHHS.



4. CykymnHICTh YIPaBIIHCHKUX OpPraHiB Ta 00’ €KTIB yIpaBiIlHHS, 3aXO0/1B, METO/IIB
Ta 3aco01B, CIPSAMOBAaHMX HA YCTAaHOBJICHHS, 3a0€3MEUEHHs Ta MITPUMKY
BHUCOKOTO PiBHS SIKOCTI MPOAYKIIIT — 11€

1) cuctema ynpaBIiHHS SIKICTIO.
2) cucTtema Jep:KaBHOTO KOHTPOJIIO.
3) cucrema ceprudikamii YkpCEITPO.
4) cuctemMa KOPIOPaTUBHOTO KOHTPOJIIO.
5. Cucrema ymnpaiiHHS SKICTIO TOBUHHA 3aJ0BOJIBHITH CTaHIApTaM:
1) 1SO 1000.
2) 1SO 9000:2000.
3) 1SO 11000
4) 1SO 12000
6. Jle HaBoAsITHCSl 6a30B1 3HAUEHHSI TOKA3HUKIB SKOCTI1 IPOTYKIIIi:
1) B migpydYHUKAX.
2) B 3aKOHax.
3) B HOpMATHUBHHUX JJOKYMEHTaX.
4) B kinacugikaropax.

7. SKicTh — 11€:

1) CYKyIHICTh XapaKTEePHCTUK 00’€KTa, IO CTOCYETbCS HOT0 3AaTHOCTI
3aJIOBOJIBHUTH BCTaHOBJICHI 1 mepe0avyBaHi mOTpeOu.

2) KiTbKiCHAa XapaKTepUCTHKA OHI€T 4K KLTHKOX BIIACTHBOCTEH MPOIYKIIii,
IO XapaKTepHU3yIOTh i1 SKICTh, SIKY PO3TIANAIOTh CTOCOBHO BH3HAYEHUX
yMOB ii CTBOpEHHsI, €KCILTyaTallii Ta CII0KWBaHHS.

3) CyKyNHICTh OpraHizaiiiHol CTPYKTYPH, METOAMK, MPOIECIB i pecypcis,
HEOOXITHUX JUIS 3IMCHEHHS YIIPaBJIiHHS SKICTIO.

4) GesmepepBHE CIIOCTEPEIKEHHS Ta MEPEBIPKA, a TAKOX aHalli3 MPOTOKOJIIB
JUTSI TIEPECBITYEHHS Y TOMY, 1110 BCTAHOBJICHI BAMOTH BUKOHYIOTHCSI.

8. Tloka3HuK SIKOCTI MPOAYKITIT — I1e:

1) CYKyIHICTh XapakTEPHCTHK 00’€KTa, IO CTOCYEThCS WOr0 3AaTHOCTI
32/I0BOJILHUTH BCTAHOBJICHI ¥ mependadyBaHi moTpeou.

2) KiTbKiCHAa XapaKTepUCTHKA OIHI€T UM KUTHKOX BIIACTHBOCTEH MPOYKIIII,
0 XapaKTePHU3YIOTh ii SAKICTh, AKY PO3TIISAAIOTh CTOCOBHO BHU3HAYCHUX
YMOB 11 CTBOPEHHS, eKCIUTyaTaIlii Ta CIIOKUBAHHSI.

3) CyKyINHICTh OpraHi3aiiiHol CTPYKTYpPH, METOJHK, TPOIECIB 1 pecypcis,
HEOOXITHUX JUIS 3MIMCHEHHS YIIPaBJIiHHS SKICTIO.

4) Oe3nepepBHE CIIOCTEPEIKEHHS Ta MEpeBipKa, a TaKOXK aHaji3 MPOTOKOJIB
JUTSI TIEPECBITYEHHS Y TOMY, 110 BCTAHOBJICHI BUMOTH BUKOHYIOTHCSI.

9. Cucrema SIKOCTI — 11€:

1) CyKymHICTh XapaKTepHUCTHK 00’€KTa, IO CTOCYEThCS HOro 37aTHOCTI
32/I0BOJILHUTH BCTAHOBJICHI ¥ mepen0adyBaHi moTpeou.

2) KUTbKiCHA XapaKTepUCTUKA OJHIET YW KIUTHKOX BJIACTUBOCTEH MPOIYKIIii,
0 XapaKTePHU3YyIOTh i1 SAKICTh, SKY PO3TJANal0OTh CTOCOBHO BH3HAYCHUX
YMOB ii CTBOPEHHSI, €KCILTyaTallli Ta CIIOKUBaHHS.

3) CyKyINHICTh OpraHi3aiiiHol CTPYKTYpPH, METOJHK, MPOIECIB 1 pecypcis,
HEOOXITHUX JJIs1 31MCHEHHS YIPaBIIHHS SKICTIO.



4) OesnepepBHE CIIOCTEPEIKCHHS Ta TEPEBIPKA, a TAKOX aHalli3 MPOTOKOJIIB
JUTSI TIEPECBITYEHHS Y TOMY, 110 BCTAHOBJICHI BUMOTH BUKOHYIOThCSI.
10.Harnsan 3a sKICTIO — 1!
1) CYKyIHICTh XapaKTEPHCTHK 00’€KTa, IO CTOCYETbCS WOTO 3TaTHOCTI
3aJI0BOJIBHUTH BCTAHOBIICHI U nepeadadyBaHi NOTpeOu.
2) KUTBbKICHA XapaKTEPHCTHKA OJHIET YW KUIBKOX BJIACTHBOCTEH MPOIYKIII,
10 XapaKTEPU3YIOTh ii SKICTh, AKY PO3MISAAIOTh CTOCOBHO BHU3HAYEHUX
YMOB 1i CTBOPEHHS, €KCIUTyaTallii Ta CIIOXKMUBAHHS.
3) CYKyIHICTh OpraHi3amiiHOI CTPYKTYpH, METOJUK, MPOIECIB 1 pecypcis,
HEOOX1THUX JUIsl 3[1MCHEHHS YIPABIIHHS SKICTIO.
4) GesnepepBHE CIIOCTEPEIKEHHS Ta TMEPEBIPKA, a TAKOX aHalli3 MPOTOKOJIIB
JUTSI TICPECBITYEHHS Y TOMY, II0 BCTAHOBJICHI BUMOTH BUKOHYFOThCSI.
11.5Ixi1 icHytOTh 3 METOJM KBaJIMETPIi B YIPABIIHHI SIKICTIO:
1) nudepeHiianbHNUN, KOMIUICKCHHM, 3MIIIAaHUH;
2) nudepeHIiaIbHU, OpPraHOJICTITHYHUH, 3MIlIaHHIA;
3) 3mimaHui, KOMITICKCHUH, €KCIIEpUMEHTAIBHUN, OPTaHOJICII THYHHIA,
4) eKkcrepuMEHTAIbHUIN, OPraHOJCITHYHUN, 3MIIIIAHHHH.
12.BaxyinB1 BIACTUBOCTI JJISI OLIIHKU SKOCTI TTPOTYKITIi:
1) TexHIYHUI PIBCHBD;
2) eCTEeTHYHUI PiBEHb;
3) ekcryaTtaliiHui piBeHb Ta TEXHIYHA SKICTh;
4) Bci BHIIE HaBEICHI PiBHI.
13.B skomy pori Oyna BIpOBa/KEHa capaTOBChbka cucTeMa Oe3nedekTHOro
BUTOTOBJICHHS TTPOYKIIIi.
1) y 1955 poui;
2) y 1960 pori;
3) y 1963 poui;
4) y 1966 porii.
14.3rigHO cydyacHOi Teopii HaAIHHOCTI ICHYIOTh TaKi BUJIU HAIIHHOCTI:
1) HaxmilHICTh MUTTEBOI Mil;
2) HaJIMHICTH IPH HOPMaJIbHIN eKCIUTyaTaIlIiHIF HAIITHOCTI;
3) HaJI3BUYAMHO TPHBaJa CKCILUTyaTalliiiHa HaliiHICTh;
4) Bci BUIIC HaBEACHI BUAN HATIHHOCTI.
15.be3BiTMOBHICTH — II€:
1) BmactuBicTh BHpOOy Oe3mepepBHO 30epiratu poOOTO 3MaTHICTH MPOTATOM
JIESIKOTO IHTEpBATY Yacy.
2) BJIacTUBICTH BUPOOY 30epiratu poOOTO 3AaTHICTH 0 PyHHYBaHHS BHPOOY.
3) BnacTuBiCTh BUpOOY 30epiraTu BUIPABHICTh Ta HAMIHHICT Yy BIIITOBITHIX
yMOBax Ta MpH TPAHCIIOPTYBaHHI.
4) BNIACTHWBICTH BHPOOYy, TpHU SKOMY BOHO B JaHHWI 4Yac BIAMOBIJAE BCIM
BUMOTaM JI0 BUPOOY.



7 BapiaHT

1. CkinbKH ICHYE €TamiB KUTTEBOrO LIUKIY MpoayKLii (3a crannapramu [SO)?

1) 11,

2) 3;

3) 9;

4) 5.
2. B 3anmexHOCTI B/l BIUIMBY Ha MPOAYKI[1I0 KOHTPOJb OyBae:

1) pyiiHiBHU, HE pYyHHIBHHN;

2) OpraHoJCNTUYHHMA, (PI3UKO — XIMIUHHUH;

3) BUPOOHWYHMIA, HE BUPOOHHYHIA,

4) BUOIpKOBUIi, 3araJIbHU, OC3MIEPEPBHUM, TEPIOTUIHHIA.
3. Tloxa3HUKHM KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBapy BKIIOYAIOTH:

1) moKa3HMKHU — HaJIHHOCTI, IKOCTI, CKOHOMIYHI;

2) TOKa3HUKH — MPU3HAYCHHS, 30BHIMIHLOTO (hOpMyBaHHS, CKOHOMIUHI;

3) NOKa3HUKH — 30BHIIIHBOTO POPMYBaHHSI, SKOCTi, EKOHOMIYHI;

4) MOKa3HHUKH — EKOHOMIYHI, eprOHOMIYHI, 30BHIIIHHOTO ()OPMYBaHHSI.
4. Hayka mpo cnocobu BUMIpY Ta KUIBKICHI OIIHKH SIKOCTI MPOAYKIIiT Ta MOCIYT —
Ie.. ..
1) merposoris;
2) cTaHIapTH3aIlis;
3) ceprudikarris;
4) KBamiMeTpis.
5. BigHocHa xapakTepHUCTHKa SKOCTI MPOMAYKIli, Ska 3aCHOBaHA Ha TOPIBHAHHI
3HAYCeHb IMOKA3HHUKIB SKOCTI OI[IHIOIOUOi MPOMYKIi 3 0a30BUMH 3HAYCHHSIMHU
BIAMTOBIIHUX ITOKA3HUKIB:

1) HOKa3HHK SKOCTI;

2) yIhpaBIIiHHS SKICTIO;

3) piBeHbB SIKOCTI;

4) SKICTb.
6. Mognens JleMiHra ONHMCY€ [isUIBHICTH IO YIPABIIHHIO SKICTIO Ha eTamax
KUTTEBOTO IHKITY:

1) mpoekTyBaHHS Ta peaji3allii;

2) BCIiX eramax;

3) peauizalii, BATOTOBJICHHS Ta 30€piraHHs;

4) mpoeKTyBaHHS, BATOTOBIICHHS, peai3allii.
7. ExcriepuMeHTanbHEe BH3HAYEHHS KUTBKICHUX 1 (UM) SKICHHX XapaKTEePUCTHK
BJIACTUBOCTEH 00’€KTy, SIK HACIIIOK Jii Ha HHOTO ITiJT Yac HOro (PyHKI[IOHYBaHHS
Ta MPU MOJEJIOBaHH1 00’ €KTY 1€ —

1) BunpoOyBaHHS;

2) eKCIICPHMEHT;

3) KOHTPOJIb SKOCTI;

4) OLIHIOBaHHSI.
8. Cran BupoOy, IpH SKOMY BiH B IaHWW MOMEHT 4Yacy BiJITOBiJa€ BCIM BUMOTaM,
BCTAHOBJICHUM B1JIHOCHO MOI0 MapaMeTpiB SIKOCT1, HA3UBAIOTh;

1) 0e3BiIMOBHICTD;



2) pPEMOHTOIIPHUIATHICTD;
3) 30epeKeHICTh;
4) cnpaBHICTB;

9. KoHTposb, 110 3A1ICHIOETHCS YITOBHOBAKEHUMH OpraHaMu 3 METOI0 NEPEBIPKU

€(EeKTUBHOCT1 KOHTPOJIIO, 1110 TIPOBOAMUBCS paHillIe —
1) BHUPOOHWYMI KOHTPOJIB;
2) omnepamidiHui KOHTPOJIb;
3) npuiMaTbHUN KOHTPOJIb;
4) iHCTIEKIIHHUN KOHTPOJIb.
10.CratucTtuyH1 METO/IM YIPABIIHHS SKICTIO IIepe10avyatoTh:
1) KOHTPOJIb TIEPCOHAITY;
2) o0utik (hiHAaHCYBaHHS;
3) nporHo3yBaHHS MOTPEO PUHKY;
4) aHaji3 TEXHOJIOTTYHOTO MPOILIECY.
11.Ha3Bith ocHOBOMOMOXHUM cTanaapT Bepcii ISO 9000:2000
1) 1SO 9003;
2) 1ISO 10011-1;
3) ISO/ PIT 10016;
4) Bci BIAMOBII BIpHI.

12.3HadeHHs MOKa3HMUKA AKOCT1 MPOYKIii, B)KMBaHE 32 OCHOBY IPU MOPIBHSIBHIN

OIIHII i1 IKOCT1, HA3UBAIOTh:
1) oaMHUYHUI TOKA3HUK SKOCTI MPOAYKIIIT;
2) TpaHUYHE 3HAYCHHS IMOKa3HHMKA SIKOCTI MPOIYKIIil;

3) HOMHUHAJIBHOC 3HAYCHHUC IMTOKA3aTCJIsI Ka4CCTBA IMTPOAYKIINH

4) 6a3oBe 3HAYECHHS MMOKA3HUKA SKOCTI MPOAYKIIIi;
13.TToka3HUKHU SKOCTI BUKOPUCTOBYIOT:

1) y MapKeTHHTY;

2) y MaTepianax Mo TeXHIYHOMY 3a0e3IeueHHIO;

3) y obmacTi piHaHCOBO — €KOHOMIUHOI cepu;

4) Bci BHIIE3a3HAYCHI.

14.Haii6inbiie abo HaiiMEHIIIe periiaMeHTOBaHE 3HAUYCHHS MMOKa3HUKA Ha3UBAOTh:

1) rpaHUYHUM 3HAYCHHSM ITOKA3HHUKA SIKOCTI MPOJTYKITii;

2) HOMiHAJbHUM 3HAYCHHSM ITOKAa3HUKA SKOCTI MPOIYKIIii;

3) 06a30BHMM 3HAYCHHSIM ITOKA3HHMKA SAKOCTI IIPOIYKIIIi;

4) perilaMeHTHHMM 3HAYCHHSIM ITOKA3HHMKA SAKOCTI MPOTYKIIil
15.3HayeHHd MOKa3HUKA SKOCTI MOPOJYKIi, BCTaHOBJIECHE

JOKYMEHTaMH, Ha3HUBaIOTh:
1) Ga3oBe 3HAYCHHS,
2) periiaMeHTHE 3HAYCHHS;
3) rpaHUYHE 3HAYCHHS,
4) HOMIHAJIbHE 3HAYCHHSI,

HOPMAaTUBHUMHA



8 BapiaHT

Jlo TMOTOYHUX EKOHOMIYHMX MOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI TOBapy
BIJTHOCSATH:

1) BapTicTh TOBapY;

2) BUIUIATH Ha TPAHCIIOPTYBaHHS,

3) BUTpaTH Ha OOCITyrOBYBaHHS;

4) Bce BHIIE3a3HAUYCHE,
CraTtucTUyH1 METO/IM YIPABIIHHS SKICTIO !

1) KOHTpOJIb IEPCOHAIY;

2) o0utik (hiHAaHCYBaHHS;

3) mpOrHo3yBaHHs MOTPEO PUHKY;

4) aHaji3 TEXHOJIOTTYHOTO MPOILIECY.
J10 MOKa3HUKIB TEXHIYHOTO PIBHS MPOIYKIIT HE BITHOCSATHCS:

1) moka3HUKHM CTaHAapTH3alii i yHiDiKarii;

2) eKOHOMIYHI ITOKA3HHUKU;

3) eproHoMiyHi MOKa3HUKH;

4) opranizalliiiHi TOKa3HUKH.
Sxuii 3 HIDKYE TIepepaxOBaHUX METOJIIB HE BUKOPUCTOBYETHCS KBATIMETPIEIO B
YIPABIIHHSIM SKICTIO?

1) nudepeHIiaTbHUI METO/T;

2) KOMIUJICKCHUI METOI;

3) MeToJ CHCTeMaTh3allil;

4) KOHTPOJIbHI KapTH.
Jlo 3a0e3nedeHHs SKOCTI pH po3po0Ili MPOAYKITIT BXOTUTD:

1) mepeBipka i BUIPOOYBaHHS KOHTPOJbHO—BUMIPIOBAJIBHOTO YCTATKYBaHHS;

2) IUTaHyBaHHS BHPOOHHYMX OIEpalliii, JeTaabHO BHMKIAJCHHX B POOOUMX

THCTPYKTaXKax;

3) 3aTBepKEHHS BCI€l JOKYMEHTAIIII, [0 CTAHOBIISATH OCHOBY IIPOEKTY;

4) po3poOka i peasizarlist mporpamu MoCTavaHb.
[TocTiliHM#, MIAHOMIPHUM, IUICCHIPSAMOBAHUN mMpollec Ali Ha BCiX PIBHIX Ha
YUHHUKY 1 YMOBH, 110 3a0€3MEeUrB CTBOPEHHS MPOIYKIlIi ONTUMAIBHOT SIKOCTI 1
MOBHOIIIHHE 11 BUKOPHUCTAHHS, IIE:

1) ympaBiHHS SKIiCTIO;

2) cuctema sIKOCTi;

3) TuTaHyBaHHS SKOCTI;

4) KOHTPOJIb SIKOCTI.
KoHTpomb, 3a SIKOTO MEeBHI XapaKTEPUCTUKH OIIHIOIOTHCS 1 KIACU(DIKYIOThCS 5K
BiMOBIAHI 200 HEBIMOBIIHI BUMOTaM 0€3 BUMIpY —

1) KOHTpPOJIb 32 AKICHOIO 03HAKOIO;

2) KOHTPOJIb 33 KUTBKICHOIO 03HAKOIO;

3) KOHTPOJIb 32 aATbTCPHATHBHOIO O3HAKOIO;

4) CcyuiapHUN KOHTPOJIb.
Kontponb, 1mo 3miiCHIOETBbCS MiJ 4Yac BHUKOHAHHA YW TICIS 3aBEpIICHHS
TEXHOJIOT1YHO1 omepariii —

1) BUpOOHHYUI KOHTPOJIb;



2) omnepamiiHui KOHTPOJIb;
3) npuiManbHUI KOHTPOJIb;
4) excruryataliiHUi KOHTPOIIb.
9. KBamimeTpuuHi METOAM BHU3HAYEHHS (PAKTUYHUX YHUCEIbHUX 3HAYEHb
MOKa3HUKIB SAKOCTI, 1110 3aJIeKaTh BiJI JKEpeaa OTpUMaHHs 1HpopMarrii:
1) opraHOJENTHYHUI METOI;
2) eKCIepUMEHTAIbHUI METOI;
3) po3paxyHKOBUI METO/I;
4) eKCIepTHHIA METO/I.
10.KonTpons po30pakyBaHHSIM TI€BHOI KUIBKOCTI Marepialy 4Yd OJUHUIIb
NPOAYKIlii 3 3aMIiHOIO BCIX BHUSBJICHHX JC(PEKTHUX OJWHUIIL YW YaCTHH Ha
npHUIaTHI —
1) BUOIpKOBHI KOHTPOJIb;,
2) CYIUIbHUN KOHTPOJIB;
3) IHCHEKIIMHUN KOHTPOJIb;
4) npuiManbHUN KOHTPOJIb.
11.Mopens JlemiHra omucye ASUIBHICTH MO YNPABIIHHIO SAKICTIO Ha eTamax
KHUTTEBOTO IHKITY:
1) mpoekTyBaHHS Ta peasi3allii;
2) BCIiX eramax;
3) peanizaliii, BATOTOBJIEHHS Ta 30epiraHHs;
4) mpoeKTYBaHHS, BUTOTOBJICHHS, peati3alii.
12. 1o 3a0e3neyeHHs IKOCTI TP pO3pOOIli MPOAYKITIT BXOIUTD:
1) mepeBipka i BUPOOYBaHHS KOHTPOJbHO—BUMIPIOBAJIBHOTO YCTATKYBaHHS;
2) IUTaHyBaHHS BHPOOHHYMX OIepalliii, JeTaJbHO BHMKIAJCHHUX B POOOYHMX
THCTPYKTaXKax;
3) 3aTBepIKEHHS BCI€T JOKYMEHTAIIIl, 1[0 CTAHOBIIATH OCHOBY IIPOEKTY;
4) po3poOka i peaiizallist mporpamMu MocTadaHb.
13.CykynHicTh OpraHi3alifHOI CTPYKTYpH, METOJWK, IIPOIECIB 1 pecypcis,
HEOOXITHUX JUIS 3MIMCHEHHS YIIPaBJIiHHS SKICTIO, 11 —
1) cucrema sSKOCTI;
2) KOHTPOJIb SKOCTI;
3) 00’€KT SKOCTI;
4) cmyx0a SKOCTI.
14.BigHocHa XapaKTepHCTHKA SKOCTI MPOIYKIIi, IO 3aCHOBaHA Ha 3iCTaBJICHHI
MOKA3HMKIB, SKI XapaKTepU3yITh TEXHIYHY JOCKOHAIICTh OIIHIOBAHO1
IPOJIYKIIii 3 6a30BUMHU 3HAYCHHSMH BiJIITOBIIHUX MTOKA3HUKIB:
1) iHAeKC AKOCTI MPOIYKIIIT;
2) TeXHIYHHWH piBEHb MPOAYKIIIT;
3) piBeHB SKOCTI MPOTYKILIi;
4) moka3HUK Oe3MeKH IIPOTYKIIIT.
15.Kareropieto, TpuUBIACHEHOIO OO'€KTOM  OAHAKOBOrO0  ()YHKI[IOHAJIHHOTO
MPU3HAYCHHS, aJI€ 3 PI3HUMHU BUMOTaMH JI0 SIKOCTI HA3WBAIOTh:
1) sKicTh;
2) TeXHIYHHUH PIBEHb MPOMYKIIIT,



3) rpanariiio SKOCTi;
4) cucteMy SIKOCTI;

9 BapiaHT
1. 5Ik1 mOKa3HUKH HE BITHOCATH /10 HAIMHOCTI MPOAYKIIIi?
1) JOBrOBIYHICTE;
2) 30epeKEeHICTb;
3) 0e3BiAMOBHICTS;
4) coOiBapTiCTh;
2.CtaH BUpOOY, MpU IKOMY BiH B IaHW MOMEHT 4Yacy BiJIIIOBIJa€ BCIM BUMOTIaM,
BCTaHOBJICHUM BiJTHOCHO HOTO MapaMeTPiB SIKOCTi, HA3UBAIOTh;
1) 6e3BiIMOBHICTB;
2) pPEMOHTOIPHUIATHICTD;
3) 30epeKeHICTh;
4) CupaBHICTH;
3.Jledbexr, 3a HASBHOCTI SIKOTO BUKOPHCTAHHS MPOIYKIli 3a TpPU3HAYCHHSIM
NIPAKTUIHO HEMOXKJIUBE (HETIPUITYCTHMO)?
1) siBHMI AedeKT;
2) HeyCyBHHUIl edeKT;
3) xputnyHuil 1eHeKT;
4) 3HauHui aedexT;
4.KinpKicHa XapaKTepUCTHUKA BIIACTUBOCTEH, IO CTAHOBIATH SKICTh IPOLECY
BUTOTOBIICHHS TIPOAYKIIi1 1 pe3yJbTaTiB I[LOTO MPOIIECY, €:
1) moka3HUK BUTOTOBJICHHS MPOAYKILii;
2) SAKICTb MPOAYKIIIT;
3) MOKa3HUK SKOCTI MPOAYKIIIT;
4) SKiCTh BUTOTOBJICHHS,
5.KoHTposbs mpoaykiiii, 3a pe3yabTaTaMH SKOTO MPUUMAETHCS PIMIEHHS MI0A0 il
NPUJATHOCTI ISl IOCTAYaHHsI YA BUKOPHUCTAHHS —
1) BUpOOHHMYHUI KOHTPOJIb;
2) oreparliifHuii KOHTPOJIb;
3) mpuiiMaTbHUN KOHTPOJIb;
4) ekcruTyataliiHui KOHTPOJIb.
6.11{o BKJIFOYaIOTh CUCTEMHU KOHTPOJIIO SIKOCTI ITPOTYKITIi?
1) miaHyBaHHS,
2) THCUCKIIHHUN KOHTPOJIb;
3) cTUMYIIIOBAaHHS 1 BIATIOBITAIbHICTD;
4) Bci epepaxoBaHi BapiaHTH;
7.Ilpy HEOOXITHOCTI MOCTIKEHHS BCIX MOXJIMBHX TPUYUH 1 pPe3yJbTaTiB
BUKOPUCTOBYIOTH:
1) miarpamy po3citOBaHHS;
2) niarpamy IcukaBu;
3) miarpamy Ilapero;
4) ricTorpamy;



8.KoHTponbs mpoaykiii, SKOro yXBaJIOE€TbCS PIMIEHHS MpO i NPUAATHICTH 0
MOCTaYaHHS 1 BUKOPUCTAHHS — II€.
1) npuiiMaabHHI KOHTPOJIB;
2) omnepaiiiHui KOHTPOJIb;
3) BUOIPKOBHIT KOHTPOJIB;
4) iHCTIEKIIMHUN KOHTPOJIb;
9.51ki MeToaM KBaJIMETP1i BUKOPUCTOBYIOTH B YIIPaBIiHHI SKICTIO?
1) nudepeHIianbHui;
2) KOMILICKCHHIA,
3) 3MimaHui;
4) BCi IepepaxoBaHi BapiaHTH;
10.CnpsiMOBaHICTIO KBaJIMETpii Ha Yy3arajibHEHE KOMIUJIEKCHE BHUMIPIOBAHHS
SKOCT1 OL[IHIOBAaHUX 00'€KTIB BUBHAYAETHCS ... CTATYC KBAJIIMETPII.
1) cucTeMHuM;
2) TEeXHIKO-€KOHOMIYHMIA,
3) 3aragbHOHAYKOBUN;
4) eKOHOMIYHHIA;
11.111o6 HamaTu 1ONOMOTryY IpyIli Y BUPOOHUIITBI IKOMOTa OUTBLIOTO YKcia el 3
SKOiCh IPOOJIEMH 32 HAMEHIIIHIA Yac, BAKOPUCTOBYIOTH:
1) cxemy mporiecy;
2) MO3KOBY aTaky;
3) KOHTPOJIBHUI JIUCT;
4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH,
12.1Tpn HEOOXiMHOCTI JOCTIKEHHS BCIX MOXIJIMBUX IPUYHUH 1 PE3yJbTaTiB
BUKOPHUCTOBYIOTH:
1) miarpamy po3cCitfOBaHHS;
2) miarpamy IcukaBu;
3) miarpamy Ilapero;
4) ricTorpamy;
13.MeTor0 BUKOPUCTAHHS KOHTPOJIBHUX KapT MOXKE OYTH:
1) BusiBineHHs HE KEPIBHOTO TPOIIECY;
2) KOHTPOJIb 32 KEPIBHUM IIPOIECOM;
3) oIiHIOBaHHSI MOXKIIMBOCTEH IIPOLIECY;
4) Bci mepepaxoBaHi BapiaHTH;
14 SIxicTe IpOayKIIii 11€:
1) KxiTbKiCHA XapaKTEPUCTUKA OJHIET UM JEKUTLKOX BIACTHBOCTEH MPOIYKIIii,
0 XapaKTePHU3YIOTh ii SAKICTh, Ky PO3IJISAIal0Th CTOCOBHO BHU3HAYCHHX
YMOB 11 CTBOPEHHS Ta eKCIuTyaTtairii abo Crio)KMBaHHS ;
2) skicHa a0o0 KUTbKICHA XapaKTEPHCTHKA Oyab — SKHUX BJIIACTUBOCTCH YH
CTaHIB MPOAYKIIIT;
3) mpoaykiris, 110 33J0BOJIbHSE BCIM BCTAHOBJIICHHMM BHMOTaM;
4) CyKymHICTh XapaKTEpPHCTHK TPOAYKIii (mporecy, IOCIyTH), sKi
CTOCYIOTBCSA 11 3/IaTHOCTI 3aJ0BOJILHATH BCTaHOBJICHI 1 TmependadeHi
noTpeou.



15.5Iky cucremy y oOnacTi sSIKOCTiI Bmepiie Oysio 3ampoBamxkeHo B 1975 p. Ha
MpOBIAHUX TiAnpueMcTBax JIbBIBCbKOI 00J1acTi, 007aCTh 3aCTOCYBAaHHS SIKOi
OyB BECb KUTTEBUHN IIUKII MPOAYKIIII?
1) GesznedexTHE BUPOOHUIITBO MPOAYKILIT;
2) cuctema Oe3nedeKTHOT mpairii;
3) HaykoBa oprasizailisi poOOTH 3 MIIBUIIICHHSM MOTOPECYPCY JIBUTYHIB;
4) KOMIUICKCHA CHCTEMA YIPaBIiHHS SKICTIO IPOAYKIIIL.

10 BapianT
JIOBTrOBIUHICTH — IIE:
1) BmacTHBiCTH BUpPOOY Oe3mepepBHO 30epiratu poOOTO 3MATHICTH MPOTITOM
JESIKOTr0 IHTEpBaITy Yacy.
2) BJacTUBICTH BUPOOY 30epiratu poOOTO 3AaTHICTh A0 PyHHYBaHHS BUPOOY.
3) BiacTUBICTh BUpOOY 30epiraTy BUIIPABHICTh Ta HAIINHICTh Y BIAMOBIIHUX
yMOBaXx Ta MPH TPAHCIIOPTYBaHHI.
4) BIacTUBICTH BUPOOY, NpU SKOMY BOHO B JIaHWH 4Yac BiJIOBIiZa€ BCIM
BUMOTaM JI0 BUPOOY.
Cy0’€eKTH KOHTPOJIIO SIKOCTI POYKIlii HA BUILIOMY PiBHI:
1) nepxcTaHaapT YKpaiHu Ta HOro TepUTOpPiaibHI OpraHu;
2) MIHICTpH Ta MOTO 3aMICHUKH;
3) crmokuBaui;
4) ramy3eBi BUIIPOOYBaJIbHI IIEHTPH.
Cy0’€KTH KOHTPOJIIO SIKOCTI IPOAYKITIT HA rajy3eBOMY PiBHI:
1) nepxcTaHmapT YKpaiHu Ta HOro TepUTOpPiaibHI OpraHu;
2) KOMICii MICIICBHX OpTraHiB BJIa Iy,
3) cmokuBaui;
4) ramy3eBi BUIIPOOYBaIbHI IIEHTPH.
Cy0’€KTH KOHTPOJIIO SIKOCTI TPOAYKITIT TPH MIKBITOMYOMY KOHTPOJII:
1) cnoxxuBaui,
2) ranmy3eBi BUIPOOYBabHI IICHTPH;
3) KoMicii MICIIEBUX OpraHiB BJaJIH;
4) nmepxctaHmapT YKpaiHu Ta HOTO TepUTOpiabHI OpraHu.
3rigHo 31 craggapToM [SO XUTTEBUI UK TOBApY Mae:
1) 11 erarmis;
2) 4 eramuy;
3) 8 erartis;
4) 12 eramis.
Jlo daxTopiB, ki HOPMYIOTH SIKICTh MPOIYKIIiT BITHOCSTh:
1) sKiCTh BUXIIHOT CHPOBUHH;
2) mpodiTaKTUKa Ta TOTIIS IMiJ] 9ac MpoIecy eKCIuTyaTallii;
3) yMoOBH TIpaiii;
4) marepiajibHE Ta MOpPaJbHE CTUMYJIFOBAHHS Ta MOTHBAIIIS MpaIfi.
OyHKISE ~ MarepiaibHO-TEXHIYHOrO  3a0€3MEUeHHs]  AKOCTI  MPOAYKIIL
HaIpaBJIcHa Ha:
1) 3amoOiraHHs BUITYCKY MPOAYKIIii, IKa HE BIJIIIOBITa€ BUMOTaM CTaHIAPTY;



2) pO3IIMPECHHS BHITYCKY BHPOOIB BHCOKOi SKOCTI Ta OOHOBIICHHS
ACOPTUMEHTY MPOAYKIIIi;
3) mocTauaHHs CHPOBUHH, MaTepialliB, KOMIUIEKTYIOUUX BUPOOIB;
4) CTBOpCHHS Ta OCBOEHHSI 32 KOPOTKHUI Yac 3pa3KiB HOBOI MPOAYKIIii.
8. Jlo daxkropis, siki 3a0€3Meuyr0Th 30€pPEeXKEHICTh SKOCT1 BIIHOCSTH:
1) sKiCTh BUXIIHOT CHPOBHHH;
2) mpodinakTuka Ta AOTIIS IMiJ] Yac MPOIEeCy eKCIuTyaTallii;
3) yMOBM mpaiii;
4) maTtepiaJibHe Ta MOpAJIbHE CTUMYJTIOBAHHS T4 MOTHBAILISI TPAIIi.
9. ®yHKIIA KOHTPOJIIO SIKOCTI Ta BUTPOOYBaHb MPOJIYKLIii HalpaBieHa Ha:
1) 3amo6iraHHs BUITYCKY HPOYKILii, IKa HE BIAMOBIa€ BAMOTaM CTaHIAPTY;
2) pO3UIMPECHHS BHITYCKY BHPOOIB BHCOKOi SKOCTI Ta OOHOBJICHHS
ACOPTHMEHTY MPOIYKILii;
3) mocTtauaHHs CHPOBUHH, MaTepialiB, KOMIUICKTYIOUHUX BUPOOIB;
4) CTBOPCHHS Ta OCBOEHHSI 32 KOPOTKHUH yac 3pa3KiB HOBOT MPOAYKIIii.
10.®yHKIIiS CTUMYITIOBAHHS MABUIIIEHHS SIKOCT1 MPOAYKITIi HAalpaBJieHa Ha:
1) 3amo6iraHHs BUITYCKY TPOJYKIIii, IKa HE BIAMOBIa€ BAMOTaM CTaHIAPTY;
2) pO3IIMPECHHS BHUITYCKY BHPOOIB BHCOKOi SKOCTI Ta OOHOBJICHHS
ACOPTHMEHTY MPOIYKILii;
3) mocTtauaHHs CHPOBUHH, MaTepiaiiB, KOMILUICKTYIOUHUX BUPOOIB;
4) CTBOpPEHHS Ta OCBOEHHS 32 KOPOTKHH Yac 3pa3KiB HOBOT MPOIYKIIIL.
11. 1o dakTopiB, sIKi CTUMYJIIOIOTH BUPOOHHUIITBO MIPOAYKIIIT BITHOCSTH:
1) sKiCTh BUXIIHOT CHPOBHHH;
2) yMOBH IIpalii;
3) BiAMOBiIHE MAapKyBaHHS,
SIKICTh TEXHOJIOT1YHOT'O MPOIIECY.
12.CkinbKHY ICHYE €TaImiB )KUTTEBOTO MUKy MpoayKiii (3a crannapramu [SO)?
1) 11,
2) 3;
3) 9;
4) 5.
13.TlocTiitHUH, TIAHOMIPHUM, IUIECTIPSIMOBAHUA TpoIeC il HAa BCiX PIBHSAX Ha
YUHHUKY 1 YMOBH, 110 3a0€3MEeUrB CTBOPEHHS MPOIYKIlIi ONTUMAIBHOT SIKOCTI 1
MOBHOIIIHHE 11 BUKOPHUCTAHHS, IIE:
1) ympaBTiHHS SKIiCTIO;
2) cucTema SIKOCTi;
3) TuTaHyBaHHS SKOCTI;
4) KOHTPOJIb SIKOCTI.
14.03Haka TpoAyKIlii, MO KUIBKICHO XapakTepu3ye Oyab-ski i BIaCTUBOCTI abo
CTaHU — 1IE:
1) sKiCTh MPOMYKIIIT;
2) 03HaKa MPUIATHOCTI;
3) mapameTp MpOoayKIIii;
4) SKiCTh BUTOTOBJICHHS,



15.CykynHicTh OprasizaliiHOi CTPYKTypH, METOJIMK, IHPOLECIB 1 pPECypcis,
HEOOXITHUX JIs 3A1MCHEHHS YIPABIIHHS SKICTIO, 11€ —
1) cucreMa SKOCTI;
2) KOHTpOJIb SKOCTI,
3) 00’€KT SIKOCTI;
4) ciayx0a SKOCTI.
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