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Отже, соя залишається стратегічно важливою культурою для 
аграрного сектору України, яка має потенціал стати одним із основних 
джерел зростання економіки навіть у складних умовах сьогодення. 
Розширення виробництва, вдосконалення логістичних ланцюгів, 
залучення інвестицій та підтримка аграріїв створюють передумови 
для подальшого зміцнення позицій України на світовому ринку. 
Зважаючи на високий попит та потенціал розширення експорту, 
українська соя може стати одним із локомотивів аграрного розвитку 
вже у найближчі роки. 
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Цифровізація – це фундаментальний процес, який охоплює різні 
аспекти нашого життя та ділової діяльності. Цифровізація змінює 
методи розрахунків, які використовують підприємства [1]. 
Національний банк України визначив конкретні пріоритети 
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цифровізації банківської діяльності, серед яких створення програми 
фінансування стартового інвестування, впровадження ІТ-платформ у 
різних галузях, розробка єдиних баз даних і протоколів захисту 
інформації [3]. Банк також вивчає доцільність випуску цифрової 
валюти, електронної гривні, і вивчає шляхи покращення кібербезпеки 
для фінтех-підприємств. Електронні гроші – це сучасний спосіб 
оплати, який використовується для купівлі різноманітних товарів і 
послуг в інтернеті, і вони мають таку саму точну вартість, що й фізична 
валюта. Очікується, що при використанні цифрових технологій у 
банківській галузі підвищить доступність фінансових послуг, 
підвищить ефективність бізнес-процесів і сприятиме загальному 
економічному зростанню. Однак існують відмінності між 
електронними грошима та цифровими валютами, і важливо встановити 
метод обліку для первинного спостереження [2]. 

Сьогодні світовий банківський сектор знаходиться в самому 
епіцентрі цифрової трансформації і традиційні банки, які мають намір 
бути конкурентоспроможними в цифровому майбутньому, докладають 
величезних зусиль у пошуках нових технологій цифрової 
трансформації, щоб стати динамічнішими, оперативнішими та 
ефективнішими у задоволенні потреб клієнтів. Банкам необхідно 
навчитися передбачати очікування клієнта, причому чим сучасніше 
клієнт, тим важче відповідати його нинішнім цифровим очікуванням.  

Цифровізація банківської справи – це незворотний процес, який 
приносить як значні переваги, так і певні ризики. Для того, щоб 
максимально використати потенціал цифрових технологій, банкам 
необхідно постійно вдосконалювати свої системи безпеки, надавати 
підтримку клієнтам, що не мають досвіду користування цифровими 
послугами, та знаходити баланс між інноваціями та збереженням 
особистого підходу до обслуговування клієнтів [4]. 

До переваг цифрового банкінгу в Україні варто віднести: 
– доступ до банківських операцій в режимі 24/7, що дозволяє 

істотно заощадити час; 
– більш широкий асортимент інноваційних продуктів і послуг в 

порівнянні з традиційними банками; 
– економія на банківських комісіях; 
– більш високі процентні ставки за депозитами; 
– усунення географічних обмежень; 
– можливість контролювати свої витрати і доходи; 
– мобільні додатки та онлайн-платформи; 
– зростання продуктивності праці і підвищення якості роботи; 
– скорочення часу виведення нових банківських продуктів на ринок; 
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– підвищення лояльності клієнтів і можливість установлення 
швидкого зворотного зв’язку з клієнтами; 

– розширення клієнтської бази, особливо за рахунок появи 
молодих клієнтів. 

Цифровізація сучасної банківської справи зазнала значних 
змін завдяки технологічним інноваціям, що значно впливають на 
якість обслуговування клієнтів, ефективність процесів та загальну 
динаміку ринку. 

Недоліками цифрового банкінгу є: 
– висока вартість цифрової трансформації; 
– відсутність досвіду і технологічних знань у членів правління і 

співробітників банку в фінтех-галузі; 
– відсутність у половини банків  цифрових стратегій розвитку; 
– недовіра клієнтів до банківських установ; 
– необхідність забезпечення безпеки і конфіденційності; 
– високий рівень бідності населення; 
– можливість Інтернет-шахрайства; 
– скорочення робочих місць. 
– технічні збої, які можуть призвести до перебоїв у наданні послуг. 

Хоча цифрові банки пропонують багато переваг, традиційні 
банки все ще мають свою аудиторію, яка цінує особисте спілкування з 
банківським працівником. Тому, найімовірніше, майбутнє 
банківської справи буде базуватися на комбінації цифрових та 
традиційних каналів обслуговування. Цифровізація в банківській справі 
має багато переваг, проте вона також несе в собі певні ризики та 
виклики. Основним завданням сучасних банків є забезпечення балансу 
між інноваціями та збереженням високого рівня безпеки та 
обслуговування клієнтів. Цифровізація банківської справи, відкриває 
нові можливості та виклики. 
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