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Аналіз останніх досягнень і публікацій свідчить про зростання уваги до 

питань створення нових технологій для обслуговування автомобілів [1-2]. На 

сьогодні єдиної загальноприйнятої думки щодо системного моделювання щодо 

створення технологій обслуговування автомобілів не існує. Об’єктивно це 

обумовлено тим, що сучасні автомобілі здатні до виконання широкого спектру 

складних завдань, самостійного прийняття рішень у складних умовах, маючи 

високий інтелект та суттєво відрізняючись за конструкцією. Отже, для створення 

технологій для обслуговування автомобілів необхідно системне моделювання. 

При реалізації або створенні нових технологій необхідно комплексно 

робити аналіз особливостей технічного сервісу автомобілів та вплив на інші 

об’єкти макросистеми [3]. Ієрархічна структура макросистеми (рис. 1) містить 

різні сфери, а саме: геосфера, атмосфера, техносфера, сфера економіки тощо.  

 
Рисунок 1 - Ієрархічна структура макросистеми 

 

На більш низьких рівнях ієрархії находяться технології галузей, технології 

виробничого процесу та вже конкретні технології стосовно автотранспортних 

засобів (АТЗ). Після виробництва АТЗ на інтенсивність зміни технічного стану 

впливає технічна експлуатація (рис. 2). 
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Рисунок 2 - Ієрархічна структура технічної експлуатації автомобілів 

 

Таким чином, надана структура технічної експлуатації автомобілів, яка 

реалізується на основі рекурентної послідовності. Це дозволяє послідовно, з 

урахуванням попередньої стадії, а також можливості повернення та уточнення 

результатів підтримки надійності АТЗ створювати системи заданого рівня 

складності. 
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