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3AT'AJIbHA XAPAKTEPUCTHKA POBOTHU

AKTyaJbHicTh TeMH. Y TPOIECI CTAHOBJICHHS PUHKOBUX BIJHOCHH B €KOHOMII YKpaiHu
B1IOYJIMCS 3HAYHI 3MIHM B €KOHOMIYHIM MPUPOJI MiANMPUEMCTBA, HOTo IIIAX, (hopMax BIACHOCTI,
MIPUHITMIIAX OpraHi3allii i yrmpaBIliHHI, 1[0 aKTyali3ye PO3TJIsA/l MUTaHb 3 MMOCHUJICHHS POJIi EKOHOMI-
YHUX METOJIIB TOCIIOIaPCHKOTO YIIPABIIIHHS, 3aCTOCYBAaHHS HOBHX METOJWYHUX IIXOJIB Y aHaNi31,
IUTaHYBAHHI Ta yMpPaBJiHHI TOCIOJAPIOI0YNM Cy0’ €KTOM. 32 TaKUX YMOB pO3pOOKa JiF0UMX MEXaHi-
3MiB YIIpaBJIiHHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO TIAMPUEMCTB € OJHUM 3 OCHOBHUX HAIMPSMKIB JisThb-
HOCTI IOCIIO/IapIOI0UO0ro cy0’eKTa, 110 3a0e3NeUyOTh CTalIui 10ro pO3BUTOK.

[Tpobnemu OLIHKKA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI HiANPHUEMCTBA PO3TIIIHYTO B MpAIsiX BITUU3-
HSHUX HayKoBIIB Ta BueHux kpaiH CHJI: A3oesa I'.JI., bama6anosoi JI.B., bnanka 1.0., BnacoBoi
H.O., I'pagoBa A.Il., Isanosa 10.b., Kpusenko I'.B., Jlironenko JI.O., Mazapaki A.A., [T’ sTHUIIBKOT
I'.T., Cmomnina 1.B., Tpugina O.M., ®arxyrainosa P.C., Xonon B.B., FOganosa A.1O. ta in. [1u-
TaHHS YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO TOCMOIAPIOI0UNX Cy0’€KTiB OylIM MPEeIMETOM JI0C-
JDKEHHS TakuX 3apyOikHUX HayKoBIIB sk AHcod 1., Jlemann [donansng P., Binep Paccen C., ITop-
tep MLE., Tommcon A.A., Ctpiknenn A.Jx. Ta iH.

JocaimkeHHst 3 MpoOiIeM OI[iHKM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiJMPHUEMCTB CBIIYUTH, IO,
HE3BA)KAIOYM Ha 3HAYHUI 00csAT myOumikamiid Ta po3po0OK iCHYIOUYl METOJUKHU OI[iHKM KOHKYpPEHTO-
CIPOMOXKHOCTI HE € IPUIHHATHUMH JIJIS1 T ITPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOZApCTBa, ke HE Bpaxo-
BYIOTb rajly3eBi OCOOJMBOCTI Oprasisailii pectopanHoro 0i3Hecy. B cBoro uepry, BiJICYyTHICTb TaKoi
METOAMKHM YCKJIQJHIOE MOIIYK KOHKYPEHTHHUX IepeBar Ta pPO3pOOKYy KOHKYPEHTOOPIEHTOBAHOI
CTparterii Ha MiAIPUEMCTBAX PECTOPAHHOIO OCIOIapCTBa.

AKTyallbHICTh Ta HEJIOCTaTHS pO3po0OKa MUTAHb OLIHKK KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiANpPH-
€MCTB PECTOPAHHOI'0 FOCHOJAPCTBA BITUM3HAHUMH BUEHUMH Ta MPAKTUKAMU 3yMOBUIM BHOIp TEMHU
JTUCEPTAIIHHOTO TOCHIHKEHHS, HOTO METY 1 3aBJIaHHS.

3B’5130K po0OTH 3 HAYKOBHUMH NpOrpamMamu, mjaHamu, Temamu. /[ucepramniiina pobora
BUKOHaHa BIJIMOBIIHO JO IJIAHY HAYKOBO-IOCIITHUX poOIT XapKiBCHKOTO IEP>KaBHOTO YHIBEPCHUTE-
Ty XapuyBaHHs Ta TOPTiBIIi 3a JepkKOI0KETHOIO HayKOBO-A0CHi1HOI0 TeMoto Ne01-09-10b «Oriin-
Ka KOHKYPEHTOCTIMKOCTI TOPrOBEJBLHOTO MiANPUEMCTBa» (OCOOMCTHI BHECOK IOJISATAE B y3aralb-
HEHH1 TEOPETUYHMX 3acajl 3 MPUBOAY CYTHOCTI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI mianpuemctaa), [lonra-
BCBKOTO YHIBEPCHUTETY CIIOKMBUOI Koormeparlii Ykpaiau 3a nepKOrHKETHOI HAyKOBO-TOCHITHOO
temoro Ne0108U003909 «®dinaHCyBaHHS CTPATETi4HOTO PO3BUTKY PETIOHY: MPOOJIEMHU 1 MepCriek-
TUBU» (OCOOUCTHI BHECOK IMOJISTaE y po3poOIili METOJUYHOTO IHCTPYMEHTAPIIO OLIIHKK KOHKYPEH-
TOCITPOMOYHOCTI MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA PETIOHY).

Mera i 3aBaaHHs AocaiIxkeHHsA. MeToro AucepTaliitHOro JOCIiI)KEHHS € OOTpyHTYBaHHS



TEOPETHYHHX 3acajl 1 PO3poOKa HAYKOBO-METOUYHOTO 1HCTPYMEHTAPIIO OLIHKH KOHKYPEHTOCIIPO-
MOYKHOCTI MiIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO I'OCIIOIAPCTBA.

Peanizanis nmocraBieHoi METH 3yMOBHJIa HEOOX1IHICTh BUKOHAHHS TaKUX 3aBJaHb:

- BU3HAYUTH OCOOJIMBOCTI KOHKYpeHIli y cdepi pecTopaHHOTO Oi3HECY Ta PO3KPUTH CYT-
HICTh KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI HIANPHUEMCTB PECTOPAHHOIO I'OCIIOAApPCTBa;

- y3araJbHUTH TEOPETHYHI IMOJIOKEHHS Ta PO3KPUTH 3MICT HPOIECY OLIHKH KOHKYPEHTO-
CIPOMOXKHOCTI MiANPUEMCTBA;

- y3araJlbHUTH T€OPETHYHI IOJO0KEHHS LI0JI0 OLIIHKK KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI HiAIPHEM-
CTBa 3a PI3HUX PIBHIB YIPABIIIHHS TOCIOAAPIOIOYNM Cy0’ EKTOM;

- CUCTEeMAaTU3yBaTH METOJIMYHI MiXOAU 10 OL[IHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiAPHEMCT-
BA;

- OOIpyHTYBaTH HalpsM{ Ta MOKA3HUKU OLIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI IMiJIPUEMCTB
PECTOPAHHOT0 TOCHOIAPCTBA 32 PI3HUX PIBHIB MPUNHATTS YIPABIIHCHKOTO PIIIEHHS;

- pO3pOOUTH HAYKOBO-METOAMYHHMHA I1HCTPYMEHTapid OIIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
HiANPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA 32 PI3HUX PiBHIB MPUUHATTS YIPABIIHCHKOTO PIIICHHS;

- IOCJIIUTHU CTaH Ta BUSIBUTU TEHJEHIII Y PO3BUTKY c(hepH BITUU3HAHOTO PECTOPAHHOTO TO-
CIOJapCTBa;

- pO3poOUTH HAYKOBO-METOAMYHHUI IHCTpYMEHTapiii BH3HAYEHHS KOHKYPEHTHOI IMO3MIIii
HiANPHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA Yy TPOrHO3HOMY IIEPiOi.

06’ ekmom docniodicenHs € NPOILeC OUIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANPHUEMCTB PECTO-
PaHHOTr0 roCHOJapCTBa .

IIpeomemom docnioxcenHs € TEOPETUKO-METOIUYHI 3aCaJM Ta MPAKTUYHUM 1HCTpyMEHTapiil
OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTB PECTOPAHHOT'O TOCIOIapPCTBA.

Memoou odocnioxcenns. TeopeTUYHOIO ¥ METOAOJOTIYHOIO OCHOBOIO JIOCHITKEHHS CTalu
(byHaaMeHTalIbHI MOJIO’KEHHSI eKOHOMIUHOI Teopii, 3aKOHO/IaBYl akTH YKpaiHu, HayKOBI MyOsiKarii
Ta Mpanl BITYU3HSHUX 1 3apyODKHUX BUEHUX 3 MPOOJIEM YIPaBIIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO
rOCIIO/IAPIOI0UNX CYO’€KTIB. J{71 BUKOHAHHS OCTABJIEHUX 3aBJaHb B POOOTI BUKOPUCTAHO: METO/IN
HaykoBoi a0OcTpakuii, aHami3y, CHHTe3y, CUCTeMaTH3allil Ta y3arajJbHEHHs — IIiJl YaC BU3HAYECHHS
CYTHOCTi ¥ 0COOMMBOCTEH KOHKYPEHIIT Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI y cepi pecTopaHHOro 0i3-
HECY, a TAaKOX B Tporieci OOTPYHTYBaHHS TEOPETHYHHUX 3aCa/l MO0 BU3HAYCHHS IMOTOYHOT Ta Maid-
OyTHBOI MO3MIIIT MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCHOJAPCTBA Y KOHKYPEHTHIM IpyIi; CTaTUCTHYHI
(criocTepexeHHs, JMHaMIYHOT 0, MTOPIBHSAJIBHOIO 1 CTPYKTYPHOTO aHalli3y, TPYIyBaHHs) Ta €KOHOMI-
KO-MaTeMaTU4Hi (KOpeJLiHOTO aHali3y, IHTerpyBaHHs, OLIHKY PU3UKIB) — MiJ Yac OOIPYyHTYBaH-
HSl CUCTEMHM IOKa3HHKIB Ta PO3pOOKH MOesiel OIIHKKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIJIPUEMCTB

PECTOPAHHOI0 rOCMOAAPCTBA Y MOTOYHOMY IEPioJil Ta y MEePCHEeKTHB; alropuTMizanii — uist mpe-



CTaBJICHHSI IPOLIETYPH OLIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MIANPHUEMCTB PECTOPAHHOIO rocrogapce-
TBA 32 PI3HUX PIBHIB YIPaBIiHHS.

IHdpopmaniiinoro 6a30r0 MOCHiPKeHHS cTana odililiHa iHgopmarlis [epxaBHOTO KOMITETY
CTATUCTUKH YKpaiHu, NaHi piHaHCOBOT 3BITHOCTI MIAMPHUEMCTB PECTOPAHHOI'O TOCIIOIaPCTBA, MaTe-
plajgu crocTepekeHb, JaHi Mepexi IHTepHeT, BiacHI aHAMITHYHI po3paxyHku. OOpoOka maHMX
3iHCHIOBAJIACS 3 BAKOPUCTAHHAM Cy4aCHHUX 1H(QOPMAIIHIX TEXHOIOT M.

HaykoBa HOBM3HA OTPHMAHHX Pe3YJbTAaTIiB JUCEPTALIHHOTO JOCTIKEHHS MOJISTA€ B PO-
3BUTKY Ta YTOYHEHHI TEOPETUYHUX IOJI0XKEHb, PO3pOOIl HAYKOBO-OOIPYHTOBAaHMX PEKOMEHAALIN
I10/10 OL[IHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiIIPUEMCTB PECTOPAHHOI'O IOCIIOIapPCTBA.

OCHOBHI TEOpETHYHI Ta MPAKTUYHI pe3yJabTaTH, [0 BU3HAYAIOTh HAyKOBY HOBU3HY JHCEp-
Tallii, HOJSTAI0Th Y HACTYITHOMY:

ynepuie:

- po3po0JIeHO TPUPIBHEBY CHCTEMY OLIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiJIPUEMCTB pec-
TOPAHHOTO TOCIIOAPCTBA, SIKA, HAa BIAMIHY BiJl ICHYIOUMX, JJO3BOJISIE BU3HAYUTH KOHKYPEHTHY IO-
3UIII0 MIANPUEMCTBA K Y TIOTOYHOMY, TaK i MPOTHO3HOMY IEPiOfi, 3 OIISAAY MPUUHATTS PIlICHb
OIEPATUBHOr0, TAKTUYHOTO YM CTPATEriuHOro Xapakrepy. BrpoBamkeHHs Takoi cUCTeMH CHpusi-
TUME e(EeKTHUBHOMY BUPILIECHHIO 3aBIaHb OCHOJAPIOIOYOro Cy0’€KTa Ta AOCATHEHHIO Iied Horo
PO3BHUTKY Ha BCIX e€Tamax yInpaBJIiHHS,

VOOCKOHANEHO!

- TOHATIMHMI amapat, MOB’s3aHUM 3 MPOOJIEMATUKOIO YHPABIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
HICTIO MAMPUEMCTBA, a caMme: Ha MiJICTaBl y3arallbHEHHS ICHYIOUUX MiIXOAIB YTOYHEHO (OpMYIIO-
BaHHSI TIOHATTS «OIlIHKay, 1110, HA BIIMIHY BiJl ICHYIOUHX, MTOEAHYE y COOI1 TaKl CKIIAJIOBI, K Cy0’€KT
Ta 00’ €KT OLIHKHU, L1JIb Ta KPUTEPIi OI[IHKHU, MPOLIETypH Ta MEPioJl OLIHKY;

- TEOPETUKO-METOJMYHI MOJIOKEHHS 3 OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiIPUEMCTBA B
YaCTUHI BUKOPUCTAHHS €IMHOI MOJENI Ta JTOTPUMAHHS IPUYMHHO-HACIIIKOBOTO 3B’ 513Ky MIXK OIliH-
KOO MIOTOYHOI Ta MPOTHO3HOI KOHKYPEHTHOT MO3UIIIT MiANPHUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA 3a
PI3HUX PIBHIB YIPaBIIIHHSA HUM;

HabY10 NOOANLULO20 PO3BUMKY:

- CUCTEeMaTH3allisl METOJIIB 1 MiAXO/IB 11010 OL[IHKM KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI IiIpu-
€MCTBA LUIAXOM YTOPSIKYBaHHS ICHYIOUMX O3HaK. Ha BiIMiHY BiJl TakuX, B OCHOBY 3allpOIIOHOBA-
HOI KJyacu@ikallii MOKJIaJeHO O3HAKH, 110 MAIOTh MPAKTUYHE 3aCTOCYBAHHS IiJ 4ac BUOOPY BIIMO-
BiJTHOTO METO/Y OLIIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MiAMPHUEMCTBA;

- OOTpYHTYBaHHSI HAIPsIMIB OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 3a PI3HHUX DPIBHIB HpHUi-
HATTS YIPaBIIHCHKOTO PIIIEHHS, 10 HAJaJ0 MOXKJIUBICTh CHOPMYBATH CYKYHHICTh OJMHUYHUX Ta

IHTEeTpAIbHUX TTOKA3HUKIB JIJIs1 31IMCHEHHS KOMIUJICKCHOI OIIHKH,



- HAYKOBO - METOJIUYHUHN IHCTPYMEHTAPIN 3 OI[IHKK KOHKYPEHTHOI MO3UIIT MiIMPHEMCTBA
y MPOTHO3HOMY MEpioji, BUKOPUCTAHHS SIKOTO, Ha BIAMIHY BiJ ICHYIOUHX, HIBEJIOE CYO €KTHUBI3ZM
MiJ] yac 3A1CHEHHS PO3PaXyHKIB.

IlpakTHYHe 3HAYEHHS O/IePKAHUX Pe3YJIbTaTiB JOCTiIKeHHs. 3aMpONOHOBaHI B JUCEP-
Tamii METOUYHI MAXOAU Ta PEKOMEH/allli J03BOJISIFOTh 3AIMCHUTH OI[IHKY KOHKYPEHTOCIIPOMOX-
HOCTI HIiANPHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIOJAPCTBA 32 PI3HUX PIBHIB MPUHHATTS YIPaBIiHCHKOTO
pilIeHHS.

[IpakTHyHe 3HaUEHHS MalOTh TakKl PO3POOKU: CUCTEMA OAMHUYHUX MOKA3HUKIB OLIIHKM KOH-
KyPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCHOJAPCTBA 3 OIJISY MPUMHATTS PIiIIEHHS
OTIEPATUBHOTO, TAKTUYHOTO YW CTPATETiYHOTO XapakTepy; TEOPETUKO-METOAWYHI 3acamu (hopmy-
BaHHS IHTETPAJbHUX MOKA3HUKIB JUIS OLIHKKA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MiAMPUEMCTB PECTOPaH-
HOT'O TOCIO/AapCTBA; METOJANYHUN 1HCTPYMEHTApiii BU3HAYEHHS! KOHKYPEHTHOI MO3UIIi1 HMiANpHeMC-
TBA PECTOPAHHOTI'O FOCIOJAPCTBA Y IPOTrHO3HOMY MEpiofi.

HaykoBi pe3ynbpraTtu amceprarii, Siki MalOTh MPUKIAJIHUN XapakTep, HaAOyIH MPaKTUIHOTO
BTUICHHS B ISUTBHICTB MIAMPHEMCTB pecTopaHHoro rocrnoaapctsa M. [lonrasa: TOB «Brnagan» (akT
BripoBakeHHss Ne 1 Bim 22.04.2009 p.), TOB «lutypuct-Anpma» (akT BrpoBamxkeHHs Ne 3 Bif
08.04.2009 p.), YopapniHHS 3 MUTaHb PO3BUTKY CIIOKHBYOTO PUHKY, chepH MOOYTOBUX MOCTYT Ta
nignpueMuunTBa [TonTaBchkoi 061acHOT 1ep:kaBHOI aaMiHICTpallii (JoBiIKa PO BIPOBAHKCHHS No
04-10/378 Big 16.04.2009 p.). Pe3ynbraTin AricepTamiitHOro JOCIiHPKEHHS BIPOBA/KEHO B HABYAIIb-
HU nporec Kadeapu eKOHOMIKH MiIIPUEMCTB XapuyBaHHs Ta TOPriBili XapKiBChKOTO J€P>KaBHOTO
YHIBEPCUTETY XapuyBaHHs Ta TOPTiBJIi, 30KpeMa, MiJl yac BUKJIAJaHHs TUCHUILIIH «ExoHOMIKA Mij-
npueMcTBa», «EKOHOMIKA 1 IUIaHYBaHHS B MIJNPUEMCTBAX XapyyBaHHsS Ta TOPriBA», (aKT MIpo
BripoBapkeHHs Bix 16.03. 2009 poky).

OcobucTnii BHecok 3100yBaya. /[uceprauniiina podoTa € pe3ylbTaTOM CaMOCTIHHOTO Hay-
KOBOTO JOCHIKeHHA. TeopeTuuHi oOrpyHTYBaHHsI, IPaKTUYHI pO3pOOKH, BUCHOBKH Ta PEKOMEHa-
1ii, 110 mojaHi B poOOTIi, 0Jiep:KaHl aBTOPOM CaMOCTIHHO Ha OCHOBI aHAJI3y Ta y3araJbHEHHS T€O-
pPETUYHOTO ¥ MPaKTUYHOTO Martepiany. B HaykoBii mpaii [1] aBTopoM 0cOOMCTO BU3HAUEHI KpUTE-
pii KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI MIAMPUEMCTB, 110 € OCHOBOIO JIJISl IIaTHOCTUKHM METO/IB 1 CIIOCOO0IB
HiATPUMKH KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI. OcoOMCTUI BHECOK y mparli [5], omyOiikoBaHOi y criBaB-
TOPCTBI, TOJISiTA€ B CHUCTEMATH3allll ICHYIOUMX TEOPETUYHHMX 3acal, [0 BUCTYMAIOTh MIATPYHTAM
BIJIMOBITHUX METOJIMK OIIIHKA KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI IiAMPHUEMCTBA.

AnpoOauisi pe3yiabTaTiB aociaigxennsi. OCHOBHI MOJIOKEHHS Ta Pe3ylIbTaTH JOCITIHKECHHS
obroBoproBaiuchk Ha |V MixHapoaHili HaykoBiil koH(pepeH1ii «YIpaBIiHHSI PO3BUTKOM COLIIATbHO-
€KOHOMIYHUX CHCTEeM: TJIoOami3allis, MiAMPHEMHHUIITBO, CTajle €KOHOMIYHE 3pocTaHHs» (M. [lo-

HenpK, 2003p.); MixkHapOJHUX HAYKOBO-MPAaKTUYHUX KOH(epeHuisx «CTpaTeriyHl HalpsIMKU PO3-



BUTKY IMIAMPUEMCTB XapuOBUX BUPOOHHUIITB, pECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA 1 TOPriBii» (M. XapKiB,
2008 p.), «InHOBaLIHHUI PO3BUTOK €KOHOMIKH 1 (piHaHCIB YKpaiHUM B yMoOBax TioOaiizamii» (M.
Xwmenpuunpkuii, 2008 p.); BceykpalHCbKHX HayKOBO-IpakTUYHHX KoH(pepeHuisx «IIporpecusHi
TEXHIKa Ta TEXHOJIOTIi XapuyOBUX BUPOOHUIITB, PECTOPAHHOTO rOCIoaapcTBa i Toprisii. EkoHoMiu-
Ha CcTpaTeris 1 MePCIeKTUBH PO3BUTKY chepu Toprimi Ta mociayr» (M. Xapkis, 2006 p., 2007 p.,
2008 p., 2009 p.), «YnpapaiHHSI €eKOHOMIYHUM HOTEHIIIaJIOM HianpueMcTBa» (M. Xapkis, 2008 p.).

Iy6aikamii. 3a marepianamu aucepraiii onyoaikoBaHO 13 HayKOBUX Hpallb, y TOMY YHCIHI
9O crarelt Ta 4 Te3u monoBigel 3araabHUM o0csarom 4,1 1. a. OCHOBHI pe3yibTaTy BigoOpaxeHi y 8
CTaTTSAX, ONMyOJIIKOBAaHUX Y HAYKOBUX (haXxOBUX BUJIAHHIX HA 3,7 1. a.

CTpykTrypa Ta obcsr aucepraniiiHoi podoTu. Juceprailis CKIAQIaeThes i3 BCTYIY, TPHOX
pO3/LTiB, BUCHOBKIB, JIOAATKIB, CIIUCKY BUKOPUCTAHUX JKeped. OCHOBHUM 3MiCT pOOOTH BHKIIaJIe-
HO Ha 160 cropiHkax MamMHOMUCHOTO TeKCTy. PoboTa mictuth 19 pucynkis, 30 Tabnuip, 6 qoaaT-
KiB 00csAroM 78 CTOpIHKHU, CIIMCOK BUKOPUCTAHUX Jixkepen 13 163 HaliMeHyBaHb, po3MilieHuX Ha 16

CTOpIHKaX.

OCHOBHUM 3MICT

VY BeTyni OOTpyHTOBAHO aKTYAIBHICTh 1 HAYKOBY JOIUIBHICTD MPOBEICHOTO JTOCIIKCHHSI,
BU3HAYEHO 3B’ 530K poOOTH 3 HAYKOBUMH IPOTPaMaMy, METY, 3aBJaHHsA, 00’ €KT, IPEIMET i METOIO-
JOoriuHy 6a3y A0CIHIPKEHHS, HAYKOBY HOBU3HY Ta NMPaKTHUUHY 3HAYUMICTh OTPUMAHMX Pe3yJbTaTiB.

Y nepmomy posaiii «TeopernyHi 3acaam OMIHKH KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MixNpH-
€MCTB PeCTOPAHHOI0 IOCIOAAPCTBA» PO3IVISIHYTO €KOHOMIUHY MPUPOAY U CYTHICTh KOHKYpEHIIIi
Ta BUIUICHO OCOOJHMBOCTI KOHKYpEHINlI Ha PUHKY PECTOPAHHOTO TOCIOJapCTBA; BUOKPEMIIEHO
O3HAaKM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MiJIPUEMCTBA; BU3HAUYEHO CYTHICTh Ta OCHOBHI CKJIa/I0BI KOH-
KYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANPHEMCTBA PECTOPAHHOT'O FOCMOAPCTBA K 00’ €KTa OLIHKH; 3/11HCHEHO
yIpyIyBaHHS ICHYIOUHMX METO/IB 1 METOMK 3 OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiITPHUEMCTBA.

[TiarpyHTSM 1711 BUSHAYEHHSI CYTHOCTI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI HIANPUEMCTB PECTOpaH-
HOT'O TOCIIO/IapCTBA CTAIH JOCIHIHKEHHS! TEOPETUYHHX 3aca]] 1 BUIBJIECHHS 0COOJIMBOCTEN KOHKYype-
HII1 Y cepi peCTOPaHHOTO rOCMOIApCTBA. ¥Y3aralbHEHHs ICHYIOUMX MAXO0/IB 111010 BU3HAYCHHS Ta
kiacudikaiii KOHKYpeHIlii JO3BOJIMIIO BUAUTATH KITFOYOBI i1 XapaKTEPUCTHKH, a came 00’ €KT 1 mpe-
JIMET KOHKYPEHIIil, XapaKTep PO3BUTKY, MOJIENIb PUHKY, METOJ1 BEIEHHSI KOHKYPEHTHOI 60pOTHOU.

3a pe3ysabTaTaMH JOCTIIKEHHS BU3HAYEHO, 1110 KOHKYPEHIIis B pECTOPaHHOMY T'OCIIOAAapCTBI
€ 3MaraHHsAM MK cy0’€KTaMM rOCIIO/IapiOBaHH 3a CIIOKMBaya Ha OCHOBI BUPOOHUIITBA, peasizarii
i oprasi3zanii Co>KMBaHHs MPOIYKIIIT i HalaHHS MOCIYT, a TAKOK Ha OCHOBI (POPMYBaHHS Ta BUKO-

PUCTaHHSI €KOHOMIYHHMX pecypciB. SIK 0COOJIMBOCTI KOHKYpPEHLIi B PECTOPaHHOMY TOCIOJAapCTBI



BHUJIJICHO: O€3MMOCEPETHIO 3AJICKHICTD BiJl CIIOKUBYOTO MTOMUTY; 3HAUYIIICTh TPOCTOPOBUX 1 TPYIO-
BUX PECYPCiB; PO3rallyKEHICTh CKJIaay KOHKYPEHTIB; OOMEXEHUH piBEHb JEP>KaBHOI'O BTPYUAHHS;
(GYyHKILIOHYBaHHS B yMOBaX JOCKOHAJOI KOHKYPEHIIil; KOPOTKUHN JKUTTEBUHN LIUKI TOCIIOIAPIOIOYNX
Ccy0’€KTIB 1 BUCOKUI PIBEHb PU3UKY JISIILHOCTI; O3HAKW MIKTay3eBO1 KOHKYpEHIIii; BUKOPHUCTAaHHS
SIK I[IHOBUX, TaK HEI[IHOBUX METO/IIB KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM.

Po3rmnsg KOHKYpEeHTOCIPOMOXKHOCTI 3 OISy 3acaj Teopii KOHKYpEeHIIii, BUsBIECHHS 0C00-
JMBOCTEH KOHKYpEHLIi y cepi pecTopaHHOrO rocroiapcTBa, a TAaKOXK ypaxyBaHHS TaKUX O3HAK
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI, SIK «BITHOCHICTBY», «CKJIAJIHICTB», «IMHAMI3M» JO3BOJIMJIA JIIUTH BH-
CHOBKY, 1110 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb MiIIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO T'OCIOAAPCTBA € XapaKTepHC-
TUKa (PAaKTUYHUX 1 MOTEHUIHHUX MOMIJIMBOCTEH TOCIOAAPIOIOYOr0O Cy0’€KTa B MOTOYHOMY MepioJi
Ta B MEPCIEKTUBI, 11010 BUPOOHUIITBA, peasi3alii Ta opradisalii Crio)XHBaHHS MPOAYKIIii, I[IHHICTh
SIKOI /1151 CIIO’KMBa4ya MOPIBHSAHO 3 MiANPHUEMCTBAMU-KOHKYPEHTAMHU Ma€ O1IbIll BUCOKUH HOPSIIOK.

3HaYyIICTh €Tany OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI JUIsl MPUHUHATTS YNpPaBIIHCBKUX Pi-
IICHh 3YMOBHJIO HEOOX1THICTh JIOCIIJKSHHSI CYyTHOCTI Ta 0COOJIMBOCTEH 03HA4eHOI mporeaypu. Ha
OCHOBI KPUTHYHOTO OTJIATY ICHYIOUHX ITiIXOAIB 3pOOJICHO BUCHOBOK, IO OLIHKA — 1€ y3arajibHIO-
I0OYUI BUCHOBOK Cy0’€KTa 11010 00’ €KTa OIIHKM 3 OTJISIAY IiIeH 1 BIAMOBIAHUX KPUTEPIiB, a TAKOK
3a pe3yibTaTaMy BIAMOBIIHUX MPOLEAYP OLIHKHU LIOJI0 CTATHUKU Ta AWHAMIKH 00’€KTa OI[IHKU SIK Y
MOTOYHOMY IEPiOJii, TaK 1 B MEPCIICKTHUBI.

3a pe3ynpTaTaMu AOCHIHKEHHS 3acajl TEOpii YIpaBIiHHA MiJIPUEMCTBOM, OCHOBHUX TEOpii
1 KOHIIETIH, 110 BUKOPHCTOBYIOTHCS HAYKOBIISIMH JUISI OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI T'OCIO-
JIapIOIOYMX Cy0’€KTIB, BU3HAYEHO, 1110 CyYyacHE YIPABIIHHA € Pe3yIbTaTOM KOHBEPreHIlii OCHOBHUX
cdep ympaBiiHHS, a A OLIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI HIANPUEMCTBA € HEOOXIAHUM JOTpHU-
MaHHS MPUHIUIIB CUCTEMHOCT] Ta KOMIJIEKCHOCTI Ta OJJHOYAaCHOI'O0 BUKOPHCTAHHS JAEKUIbKOX MiJi-
XOJIiB.

VYpaxyBaHHs Cy0’€KTIB, METH Ta PiBHS NPUHHATTS YIIPABIIHCHKOTO PILLIEHHS, @ TAKOX BHXO-
JSYM 3 O3HAK KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, KpUTEPIiB 1 IPUHLIUIIIB OI[IHKH, B pOOOTI OOIPYHTOBAHO
MoO/J1e€]1b KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCHOIapPCTBA K 00’ €KTa OLIIHKU
(puc.1).

Ha piBHI onepaTuBHOrO yHpaBiiHHS 00’ €KTOM OLIHKU JUIsl BU3HAUYEHHS KOHKYPEHTOCIIPO-
MOYKHOCTI MiIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCMOAPCTBA BUZHAHO KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICT TPOTY-
KIIii Ta MOCIIYT; y CEPEeIHLOCTPOKOBOMY Mepioi — €(eKTUBHICTh (hiIHAHCOBO-TOCIOAPCHKOT JisIb-
HOCTI; Y JIOBTOCTPOKOBOMY I€pio/ii — KOHKYPEHTHI IlepeBaru.

YHCIEHHICTh METOJIIB, 1[0 3aCTOCOBYIOTHCS JOCTIHUKAMU JUISl OLIIHKH KOHKYPEHTOCIIPO-
MO>KHOCTI1 HIANPUEMCTBA, 3yMOBHJIa HEOOXITHICTh iX YyINOpPsAKYBaHHS. SIKk OCHOBHI Ki1acudikariiitHi

O3HAKH, L0 BUKOPUCTAHO ISl CUCTEMATH3Aalll] METO/IIB OLIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiANPH-



€MCTBA, IPUUHSTO TaKi: PIBEHb YIPABIIHCHKUX PIIICHb, aHATITUYHI MOXJIMBOCTI, TECOPETUYHI 3aca-
I, CIOCi0 OLIHKHM, CHOCIO MpenCcTaBIeHHS Pe3yNbTaTy. 3a pe3y/ibTaTaMH y3arajbHEHHS B poOOTi
BUJIUICHO CKJIQJIOBI, 10 3YMOBJIIOIOTH BIAMOBIIHY MPOILEAYPY OIIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MIIMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TocrofapcTsa (Tad. 1).

BpaxoBano 0co0auBOCTI 00’ €KTa OIIHKK HAa KOKHOMY 3 €TalliB MPUHHATTS yIPaBIiHCHKOTO
PIIICHHS MI0JI0 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIAMPUEMCTBA, CIIEIU(IKY KOHKYPEHIIii B peCTOpaHHO-
My TOCIIOAAPCTBi, 0COOIMBOCTI (hOPMyBaHHSI Ta BUKOPUCTAHHS PECYPCHOTO IMOTEHIaly, Gpopmy-
BaHHs W B1JOOpaXCHHS OCHOBHUX PE3YJIBTATIB MISTBHOCTI MANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPC-
TBa, MOMJIMBOCTI 3 JOCIIHDKEHHS 30BHIIIHBOTO CePEeAOBHINA Ta (GOpMyBaHHS BUXIIHOT iH(OpMaITii.

Y apyromy po3aiii « TpupiBHeBa cucTeMa OLIHKU KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiANpu-
€MCTB PeCTOPAHHOI'0 rOCHOAAPCTBAa» OOIPYHTOBAHO METOJMYHHUI IHCTpYMEHTApiil OIIHKH KOH-
KYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA 32 MPUUHATTS PIllICHb ONepaTH-

BHOTI'O XapaKTEPy, a TAKOK y CCPCAHBOCTPOKOBOMY Ta JOBIOCTPOKOBOMY nepioz[ax.
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Puc. 1. Moaenb KOHKYpEHTOCTIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOC-

oJapcTBa K 00’ €KTa OL[IHKH



Tabnuys 1—
CxaagoBi, o GpopmMyTh Npoueaypy OUIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiANPUEMCTBA

PE€CTOPAHHOI'O rocrnoaapcrea
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BaHHS Y KOH- | CIIpO-
o . OITUTYBAHHS,
oriepa- | KypeHTHIH MOXKHICTh
THBHUMA i TPOJIYKIIii Ta AHKCTYBAHHA,
Pyt ng o BI/IMTOBI/I- CIIOCTEPEKCHHS
yr HICTb TIOTTUTY O~
CIO)KUBAYIB; HUYHI,
BJTACHUK BU3HAYCHHS ¢iHaHCcOBa
. TaK- . . . rpy- | Tab-
(imBecTop, JUHAMIKH 110- | epeKTUBHICTD | . . 3BITHICTh .
THY- o ; . BI/INIOBII- i T0-Bi, | JIMY-
OpraHu . 3ULINA Y KOH- | JiSUTBHOCTI N IIIPHUEMCTB .
. HUIH .\ HICTBh 1HTEpE- KOMIT- | HUH,
BJIQJIH, iH. KypEHTHIH .
. ) caM BIIaCHH- Jekc- | rpadiy-
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) - HI 1aH
Hi 0cO0OH) . HUHHL 2L .
paTaiH.3a- | PO PO3BUTOK | IHTET-
. | LIKaB-JI€HUX | pUHKY, QiHaH- | paJIbH]
cTpare- | BU3HAQUEHHS | KOHKYDPEHTHI . 2
o 0ci0) COBa 3BITHICTb
riyamii | KOHKYpEeHT- | mepeBaru .
T IPUEMCTB,
HHX IIepeBar
CIIOCTEPSIKCHHS
(By3bKHX
MICIIb)

VYpaxoByrouu, 10 Ha PiBHI ONEPAaTMBHOIO YNpPaBIiHHA BHCHOBOK I10/10 KOHKYPEHTOCIIPO-
MO>KHOCTI HIATNPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIOIaPCTBA 3aIIPOIIOHOBAHO 3/I1MCHIOBATH HAa OCHOBI pe-
3y/bTATIB AOCTIIKEHHS MPOIYKIIT Ta MOCIYT, Y poOOTI OOIPYHTOBAHO BIJMOBIAHI HAIMpsIMH, CKJIa-
JIOBi, CUCTEMY IMOKa3HUKIB OILIIHKH, a TAKOX MPOLEAYPY MO3ULIOHYBAaHHS MiJIPUEMCTB PECTOpPaH-
HOTO TOCIOJIapCTBA B KOHKYPEHTHIN rpymi. SIK HanmpsM OLIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI i AIpu-
€MCTBa PECTOPAHHOIO0 TOCIOJAPCTBAa B ONEPATUBHOMY PEXUMI BU3HAHO LIHHICTH MIAIPUEMCTBA
JUISL CIIO’KMBaua, 10 (GopMali3yeThCsl uepe3 Takl il IpOosBHU, SIK «CIOKHBUYa» Ta «liHOBay. Jlo ene-
MEHTHOTO CKJIQJy «CTIOKHUBYOI I[IHHOCTI» BKJIFOYEHO MPOAYKIIIIO, MOCTYTH, TIEPCOHAN Ta IMIJIK 3a-
kiany. Jo «iHOBOI» CKJIag0BOI LIHHOCTI MiJNPUEMCTBA PECTOPAHHOIO TOCIONAPCTBA — IIHU Ha
HPOAYKIIIO Ta MpelcKypaHT nociyr. [IporeaypHo oliHka KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MiITPUEMCT-
Ba Xap4yyBaHHS Ha OCHOBI CIIOUBYOI IIHHOCTI mepeadadae 6anbHy OIIHKY TPOIYKIlIi, TTOCTYT, TIe-
pCOHaNy, IMIJKY MiANPUEMCTB-KOHKYPEHTIB, @ TAKOK BU3HAYEHHS PIBHSA LIH HA MPOAYKIIIIO Ta IO-
PIBHSIHHS TIPEMCKYPaHTIB HA JTOJATKOBI MOCIYTH 3aKJIaJiB — KOHKYPEHTIB Ha MiJCTaBi OAMHUYHUX

MMOKA3HHKIB. O,[[I/IHI/I‘{Hi MOKa3HUKH BUKOPHUCTOBYIOTHCA JJISI PO3PAXYHKY y3araJIbHIOIOUYUX MMOKa3HU-
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KiB «CITOKMBYOI» Ta «IIHOBOI» CKJIAJOBHX IIIHHOCTI MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOJIApPCTBA

(I—[ Z|0(q))-
YL,

HZ _ =
P (@) m (l)
ne 11 %p(g) — MOKA3HUK MIHHOCTI Z-TO MiAMPUEMCTBA 3a CIIOKHBYOIO (I[IHOBOK) XapaKTepHC-
THKOIO;

M — KUIbKICTh €JIEMEHTIB, 1110 PO3IJIAJAI0THCS 3a BU3HAYEHUM HAIIPSIMOM OLIIHKH.

Ha migcTaBi rpaHMYHUX 3HAYEHb PO3PAXOBAHUX IHTETPATBHUX MMOKA3HUKIB MiANPHEMCTBA
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA PO3MOJUIAIOTHECSA Yy MPOCTOPI 3a TPyMaMH i3 CHIBHOIO, CEPEeIHBOI Ta
CJ1a0KO0I0 KOHKYPEHTHUMHU MO3ULISMHU.

Ampo0ariisi 3alpornoHOBaHOIO IHCTPYMEHTAPi0 Ha MPUKIIAAl BUOIPKOBOI CYKYMHOCTI Mim-
PHEMCTB PECTOPAHHOTO rocroaapctsa M. [lontaBa moBena MOXIUBICTh MPAKTUYHOTO WOTO 3aCTO-
CyBaHHS. BUKOpUCTaHHS KapT-CIOCTEPEKECHb, MO3UIIIOHYBAaHHS TiAMPHEMCTB-KOHKYPEHTIB 1 JOCITi-
JDKEHHS XapakTepy 3MiH MO3HLIN 3a TepiojaMu Mepiofax dacy AO03BOJIHIIO OI[IHUTH PE3yJIbTaTHB-
HICTb ONEPATUBHUX 3aXOMAIB MiJNPUEMCTB-KOHKYPEHTIB. 3a pe3yJbTaTaMu OLIHKH KOHKYpPEHTO-
CIPOMOXKHOCTI MIJIPUEMCTB B ONIEPATUBHOMY PEXHMI BUSBJIEHO, 10 MONPU MIABUILIEHHS 3aralb-
HOTO PIBHS CIIOKMBYOT IIIHHOCTI 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO TOCIIONAPCTBA, 3araIbHOIO MPOOIEMOIO
HiAPUEMCTB, 10 JOCIHIIKEHO, € (JOpMYBaHHS IMIJDKY 3aKiIajliB, a TAKOXK MPOBEICHHS cepTudika-
i}l Ta MiATBEP/KEHHS 3asBJICHUX KaTEeropii miANpHEMCTB.

3anponoHyBaBIlld B CEPEIHHOCTPOKOBOMY IMEpPiOAl 3A1MCHIOBATH OLIHKY KOHKYPEHTOCIIPO-
MO>KHOCTI MiAMPUEMCTB PECTOPAHHOI'O TOCIIOIaPCTBA HA OCHOBI TEOPii €(peKTUBHOT KOHKYPEHIIiT, SIK
OCHOBHI HalpsMU OLIHKU BUAUIEHO €(eKTUBHICTh TOCIOAAPChKOi Ta €(eKTUBHICTh (PIHAHCOBOI Jli-
anabHOCTEeH. [l OLiHKM epEeKTUBHOCTI 3a BU3HAYCHUMHU HampsiMaMH OOIPYHTOBAHO CHUCTEMY OJHU-
HUYHHX MTOKA3HUKIB, JI0 SIKOT BKIIFOUEHO: a) JJIs OI[IHKK €(DeKTUBHOCTI TOCTIOAAPCHKOI MiSTBHOCTI —
MOKa3HUKHU JUHAMIKHM YHUCTOTO JIOXOAY, pEHTa0eIbHOCTI AISUIBHOCTI, PIBHS OINEpaliiiHuX BUTpAT,
TOBapOoOOOPOTY Ha OJHOTO MPAIIOI0YOT0, 0OOPOTHOCTI 3amaciB CHPOBUHM Ta KYMOBaHUX TOBApIiB,
TOBapoOOOPOTY Ha OJHE Micle; 0) I OUIHKM (PiHAHCOBOI JISIIBHOCTI — Koe(dilieHT (iHaHCOBOT
aBTOHOMIi, ()JIHAHCOBOTO PHU3HUKY, MOTOYHOI IUIATOCIIPOMOMXKHOCTI, OOOPOTHOCTI aKTUBIB, peHTa0e-
JHHOCTI KamiTamy. 3 METOI OTPHMaHHS OJIHO3HAYHOTO BHCHOBKY IOJI0 KOHKYPEHTHOI TO3HIIIT1 OK-
peMUX MiANPHEMCTB y BUOIPKOBIM CYKYIMHOCTI B pOOOTI 3alIpOIIOHOBAHO BUKOPUCTAHHS MEXaHI3MY

IHTETpaJIbHOI OLIHKH.

: (2)
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ne Ki9 — inrerpaibHuX MOKa3HUKIB €PEKTUBHOCTI TOCIIOAAPCHKOT MisITBHOCTI;

Kif - iHTerpanbHuX MOKa3sHUKIB e(heKTHBHOCTI (hiHAHCOBOI MisTBHOCTI;

K % — cranmapTu3oBanuii KOChII[ieHT 32 BU3HAUYCHUM ITOKAa3HUKOM, III0 BimoOpakae edek-
TUBHICTh TOCIIOJIAPCHKOT JISTTBHOCTI;

K fin — CTaHIApPTU30BaHMIA KOe(]IIiEHT 32 BU3HAYEHUM MOKA3HUKOM, 110 BimoOpaxkae eeKTu-

BHICTh (h)iHAHCOBOT AiSTHHOCTI.

3a BU3HAUYCHHs IPAaHUYHUX 3HAUEHb IHTErPalbHUX MOKA3HUKIB €()EKTHBHOCTI rOCHOAApCh-
KOi Ta JIHAHCOBOI JiSTTBHOCTI 3/IMCHEHO MO3UI[IOHYBaHHS ITiIIPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIApPC-
TBa 32 BUOIPKOBOIO CYKYITHICTIO. Y PE3y/bTaTi BU3HAYEHO, [0 OCHOBHUM HANPSMKOM MOCHJICHHS
KOHKYPEHTHUX MO3MIIHA 17 MiAIPUEMCTB BUOIPKOBOI CYKYMHOCTI € MiJBUIICHHS PiBHS €()eKTHUB-
HOCTI TOCIIOAAPCHKOI AiSUIBHOCTI, IPU [IbOMY aKTHBHICTh Y YaCTHHI yNpaBIiHHA (iHAHCAMU MiAm-
PHEMCTB € HE3HAYHOIO.

JU1st OLliHKY KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI HIAMPHEMCTB PECTOPAHHOT'O TOCTIOAAPCTBA 3 OTIISILY
OPUNHATTS PILIEHb JOBMOCTPOKOBOI'O XapaKTepy OOIPYHTOBAHO BUKOPHCTAaHHS OJMHUYHUX IOKAa3-
HUKIB 30BHIIIHIX 1 BHYTPIIIHIX KOHKYPEHTHUX TepeBar. [lo ckiany OAMHUYHUX MOKA3HUKIB 30BHI-
IIHIX KOHKYPEHTHUX TepeBar BKJIIOYEHO IMOKA3HUKH, 10 B1IOOpakaroTh KOHKYPEHTHI MepeBaru
Makpo-, Me30- Ta MIKpopiBHA. J[0 CKkiaxy OAMHUYHUX MOKAa3HUKIB BHYTPIIIHIX KOHKYPEHTHHUX I1€-
peBar — MOKa3HUKH, 110 B11I0OpaXkaroTh KOHKYPEHTHI IepeBaru peCypcHOro MOXO/PKEHHS, a TaKOX
KOHKYPEHTH1 NepeBaru OpraHizauiiHo-yrnpaBliHCbKOT0, (piHAHCOBO-€KOHOMIYHOIO Ta 1HHOBALiii-
HO-1HBECTULIIHHOTO Xapakrepy. /it Ho3UIlIOHYBaHHS MiNPUEMCTB Y KOHKYPEHTHIN rpymi o0rpyH-
TOBAaHO BUKOPUCTAHHS IHTETPaJIbHUX MOKA3HUKIB 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX KOHKYPEHTHHUX Iepe-

Bar.

KIT, =0,22K, . +0,28KII,, +0,50KII;,, (4)

KHB = 0,13KHP + 0130KH + Olngl—‘[ + O’SSKHiHHOB.-iHBeCT. 1 (5)

oprymp. Pin-ex.
ne KII; — 3BakeHMi iHTerpaIbHUN MOKA3HUK 30BHIIIHIX KOHKYPEHTHHX I€peBar;
KIl; — 3BakeHuil iHTErpabHUM MOKa3HUK BHYTPILIHIX KOHKYPEHTHHUX TepeBar;
KIlyaxp. — MOKa3HUK KOHKYPEHTHUX IepeBar MakpOpiBHS;

KIlyes. — MOKa3HUK KOHKYPEHTHUX NEpeBar Me30piBHS;

KTIlyixp. — TOKa3HUK KOHKYPEHTHHUX I€peBar MakpopiBHS;

KHp. — IIOKa3HUK KOHKYPCHTHHX II€pEeBar 3a peCypCHOI CKJIaT0BO1O,
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KIlopr.-ynp. — MOKa3HUK KOHKYPEHTHUX II€peBar opraHizaiiiHo-ynpaBiliHCbKOTO XapakTepy;

KIT gin.-ex. — MOKA3HUK KOHKYPEHTHHX TepeBar ()iHaHCOBO-EKOHOMIYHOTO XapakTepy

KIT isiop.-inzecr. — TOKa3HUK KOHKYPEHTHHUX ME€PEBAr IHHOBAIIMHO-IHBECTUIIIIHHOTO XapakKkTepy.

BuxopucTtanHs 3arporoHOBaHOTO METOJUYHOIO 1HCTPYMEHTApil0 Ha MPUKIaAl BUOIPKOBOL
CYKYIHOCTI TianpueMcTB M. [lonTaBa 103B0JINII0 3p0OUTH BUCHOBOK, 1110 HAWOLIBII aKTUBHO TiT-
PHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCHOJAPCTBA CYKYITHOCTI BPaXOBYIOTh (DAKTOpH ME30pIBHS, a came poiib
perioHy B €KOHOMIIll KpaiHu, pecypcHY 3a0e3MeueHICTh PEerioHy, 0COOIMBOCTI PO3BUTKY TOIHUTY,
CTYyMiHBb pO3BUHEHOCTI iHPpacTpykTypu. 11010 BHYTPIITHIX KOHKYPEHTHHX IEepeBar, TO MOIMPH Po-
3YMIHHS 3HAYYIIOCTI CTBOPEHHS Ta MATPUMKH IIepeBar opraHizariiiHo-yrnpaBiliHCHKOTO Ta IHHOBA-
[iITHO-1HBECTUIIIITHOTO XapakTepy, yBary akIeHTOBAaHO Ha MiATPHUMKY IepeBar pecypcHOro moxo-
JOKEHHSI.

Y tperbomy po3aiii «OniHKa KOHKYPEHTHOI MO3MUII MiANPHEMCTBA Y NMPOTHO3HOMY
nepioji» mpeacTaBliIeHO Pe3yIbTaTH JOCIHIKEHHS PO3BUTKY PECTOPAHHOIO rOCTIOAApCTBA B YKpai-
Hi; OOTPYHTOBAHO METOAWYHHUN IHCTPYMEHTApiii BU3HAYCHHS! KOHKYPEHTHOI IMO3UIIIT MiIPUEMCTBA
PECTOPaHHOTO TOCIIOIAPCTBA Y IIPOTHO3HOMY TIEpPioJIi.

[IpoBeneHi AOCTIIKEHHS JAO3BOJIWIM 3pOOUTH BUCHOBKHU IIOJO PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO
cepeIoBHINa MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO Tocnonapcts. 3a nepiog 2000 — 2007 pp. BU3HAUEHO 3a-
rajbHy TEHJCHIIIIO 10 3pOCTaHHS 00CATY TOBapOOOOPOTY MIANPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCHIOAAPCT-
Ba, 3HAYHY JWHAMIKy TOBapooOOpOTy 1o Kade Ta 6apax, 30UIBIICHHS YaCTKU PECTOPAHIB y 3arajib-
HOMY 00cCATY pO3piOHOr0 TOBApOOOOPOTY PECTOPAHHOIO rocmnoaapcTBa BinMideHO CKOpOYEHHs
MICTKOCTi 00’€KTIB pECTOPAHHOI'O TOCIOAAPCTBA, CKOPOUEHHS MEPEKI PECTOPAHHOTO T'OCIIOIapCTBA
JIep>)KaBHOI Ta KOJICKTUBHOI ()OPMH BIACHOCTI ¥ 301IBIICHHS KIJTBKOCTI MPUBATHUX MI1IIPHEMCTB,
3MEHIIEHHS KIJTbKOCTI 00’ €KTIB, 110 HaJeXaTh OpUIUYHUM ocobaMm. Ha oH1 mocuieHHs: KOHKype-
HI[Ii KOHCTAaTye€ThbCs 3pOCTaHHS 1HBECTHUIlIN Ta aKTWBIi3allis 1HHOBAIlIMHUX TpoleciB y cepi pecTo-
PaHHOTO rOCHOJAPCTBA.

3HauyLiCcTh MOIHPOPMOBAHOCTI 0COOH, 1110 MPUIIMAE PIILIEHHS], 010 MO3ULIT MiIITPUEMCTBA
B MEPCHEKTUBI 3a PI3HUX BaplaHTIB PO3BUTKY MOAIH, y 3a0e3neueHH] O0IPyHTOBAHOIO YIPaBIiHCh-
KOTO PIIIeHHs, 3yMOBHWJIa HEOOXIJHICTh IPOBEACHHS AOCIIDKEHb y TaHOMY HanpsMy. Criuparoduch
Ha pe3yJbTaTh KPUTUYHOTO aHAII3Y iICHYIOUMX IMiJXOMAIB 03HAUY€HOi mpobieMu, B poOOTi 3amporno-
HOBAaHO METOJHMKY BU3HAYEHHS KOHKYPEHTHOI TMO3HUIIIT MMiAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIIOIapCTBA
Ha OCHOBI YpaxyBaHHs JUHAMIKHU SK CAMOI'O I'OCIIOIAPIOI0UOro cy0’eKTa Tak 1 pO3BUTKY KOHKYpPEH-
THOTO Cepe/IOBUILA.

TexHos0ri4uHO Mpolec BU3HAYEHHS MPOTHO3HOT KOHKYPEHTHOI MO3uIii nepeadaydae peaniza-
I[I}0 HACTYITHUX €TamiB: a) OOTPYHTYBaHHS CHCTEMHM MOKA3HUKIB, Ha IMiJICTaBl SIKUX 1arHOCTYBATHU-

METhCS BIANOBIAHUN PiBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI; 0) BU3HAUEHHSI MaKCUMaJIbHUX, CEPENIHIX 1
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MiHIMQJIBHUX TMPOTHO3HUX 3HAYECHB MOKA3HUKIB Y IIJIOMY IO CYKYITHOCTI Ta IO OKPEMOMY MiANpH-
€MCTBY, Ha MiACTaBl SIKUX J1arHOCTYEThCS KOHKYPEHTHA IMO3UILS MiAMPUEMCTBA B KOHKYPEHTHIN
rpymi; B) moOya0BY MaTpHIli ClieHapiiB pO3BUTKY MOJIiH O KOHKYpeHTHil rpyti (X; Y); r) modyno-
BY MaTpHIli CIICHAPIiB PO3BUTKY IMIANPUEMCTBA (X; Y); 1) CIIBBIIHOLIECHHS CIICHAPIiB PO3BUTKY ITijI-
NPUEMCTBA 3 YPaxyBaHHSM CIIEHAPiiB PO3BUTKY KOHKYPEHTHOI IPYIIH; ) CHCTEMATH3aIlil0 KOHKY-
PEHTHUX MO3HUIIT MiIPUEMCTBA 32 YMOBaMH IO3HIIIOHYBAaHHS; 3) BU3HAYCHHS IMOBIPHOCTI MOTpa-
IUISTHHSL TIATNPUEMCTBA, 1O JOCHIPKYETHCS, 10 TPYIH MiANPUEMCTB «CHIIBHOD», «CEPEIHbOI» UM
«cI1abKoi» KOHKYPEHTHOT TO3HITii.

Bapiantu Ta iHTepmpeTalisi IpOrHO3HUX PIBHIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiIIMPHEMCTBA
3a pI3HMX BapiaHTIB CHIBBIJHOIICHHS MPOTHO3HUX IMOKA3HUKIB PO3BUTKY MiAINpPUEMCTBA (X; y) Ta

cykymHOCTi (X; Y) HaBeIeHO B Ta0wiIi 2.

Tabauys 2 —
BapianTu Ta inTepnperanisi nporHo3Hux piBHIB
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiANPHEMCTBA
Bapiant Cexrop [aTepnperanis

xX<X; y<Y I HU3BKUWA  PpIBEHb  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
HIPUEMCTBA

x>X; y<Y II CepelHiii pIBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOMXHOCTI
HiIPUEMCTBA

X<X; y>Y III CepelHil pIBeHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
I1JIPHUEMCTBA

x>X; y>Y vV BUCOKHI  pIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI
HiIIPUEMCTBA

3a pe3ynbTaTamMu anmpoOaiiii 3ampornoOHOBAHOI METOIUKH IO KOKHOMY 3 TIIMPUEMCTB BHOIp-
KOBOT CYKYITHOCTI BU3HAUEHO IX MPOTHO3H1 KOHKYPEHTHI MO3UIIii B CEpeAHOCTPOKOBOMY IEPIOl, a
TaKOX MMOBIPHICTh LIOJI0 YTPUMaHH/3MIHH BiJIOBIIHOTO PiBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI Y T1e-
PCTIEKTHUBI.

Peanizarisi 3ampornonoBanoro mMeroaudHoro iHcTtpymeHtapito B TOB «Bnaman» ta TOB
«IaTypuct-Anema» M. [lonraBa gano 3MOry BUSIBUTH Ta aKTUBI3yBaTH ICHYIOUMU MOTEHINAN AJIs

HiI[BI/IH_IeHHSI piBHSI KOHKprHTOCHpOMO)KHOCTi O3HA4YCHUX HiI[HpI/I€MCTB.

BUCHOBKHA

VY nuceprauiiiHiii poOOTI HaBEIEHO TEOPETUYHE y3arajJbHEHHS Ta HOBE BUPILIEHHS Mpooliie-
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MU, IO BUSBISIETHCS B JIOCHIDKEHHI Ta PO3pOOIl HAYKOBO-METOJAMYHUX Ta MPAKTHYHUX IT1IXOJIIB
I10/10 OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiJIPUEMCTB PECTOPAHHOTO rocnofapcTsa. ['0i0BHI Hay-
KOBi Ta MPAaKTUYHI PE3y/IbTATH MPOBEJICHOTO TUCEPTAIMHOTO JOCTIKEHHS OJISATAI0Th Y TAKOMY:

1. 3a pe3ynabTaTaMu y3arajJbHEHHsI ICHYIOUMX TEOPETUYHMX I1IXO/IB 1100 CYTHOCTI KOHKY-
pPEeTHYHI 3acagu KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiANPHEMCTBA Ta BUIICHO HAWOUIBII CYTTEBI ii Xapak-
TEPUCTUKH — «BIAHOCHICTBY», «IMHAMI3M», «CKJIAQIHICTh». 3 OISy OCHOBHUX PUC KOHKYPEHTO-
CIIPOMOYKHOCTI Ta OCOOJIMBOCTI TisSTILHOCTI y cepl pecTOpaHHOTO TOCIOAAPCTBA, KOHKYpPEHTO-
CIPOMO>KHICTh MIJINPUEMCTB PECTOPAHHOIO FOCHOJAPCTBA BU3HAYECHO K XapaKTEPUCTUKY (aKTHU-
HUX 1 TOTCHIIHHUX MOKJIHMBOCTEH TOCIIOIAPIOI0YOro Cy0’€KTa B MOTOYHOMY TIEPiOi Ta B MEPCIIEK-
TUBI IIOJ0 BUPOOHMIITBA, peaiizallii Ta opraHizamii CHOXHBAHHSA MPOAYKIIi, IIHHICTb AKOi IS
CIHOXHBaya, MOPIBHAHO 3 MIANPUEMCTBAMHU-KOHKYPEHTAMU Ma€ O1JIbII BUCOKHM MOPSAAOK.

2. 3a pe3yabTaTaMi KPUTHYHOTO OIJISAY ICHYFOUMX TPaKTyBaHb YTOYHEHO CYTHICTh Ta OC-
HOBHI CKJI3JIOBI TIPOIIeCy OLIHKU. Y poOOTi BU3HAYECHO, IO OI[iHKA — II€ Y3araJbHIOIOUNH BUCHOBOK
cy0’ekTa moa0 00’ €KTa OIIHKY 3 OTJISAAY IJIeH 1 BINOBITHUX KPUTEPIIB, a TAKOXK 3a pe3yabTaTaMu
BIJIMOBIAHUX MPOLIEYP OLIHKHU HIOJ0 CTATUKH Ta AMHAMIKH 00’ €KTa OILIIHKY K y MOTOYHOMY Tepi-
0J1i, TaK 1 B TIEPCIICKTHUBI.

3. Ha mincraBi y3aranbHEHHS TEOPETUYHHX IOJIOKEHD 3 OLIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
HiANPUEMCTB Ta CIIMPAIOYUCH HA BULJICHI B poOOTI CKJIaI0B1 OIIHKH, OOIPYHTOBAaHO MOJEIH KOH-
KYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiAMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO FOCIIOAAPCTBA 3aJIeKHO BiJ| €Tay NpUHHATTS
YIIPaBIIHCHKOTO pimeHHs. OOIpyHTOBAHO, 110 JUIS OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiJIIPUEMC-
TBa Ha OMEPATUBHOMY PIBHI € JOIUIBHUM BUKOPUCTAHHS TEOpIii CMOKMBYOI IIHHOCTI; HA TaKTHUY-
HOMY PiBHI — Teopii e)eKTUBHOT KOHKYPEHLi, Ha CTPATET1YHOMY PIiBHI — T€OPii KOHKYPEHTHUX Iie-
peBar. 3a pe3yibTaTaMH JOCIIIKEHHs 3alIPOIIOHOBAHO JUISl OLIHKM KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Mij-
NPUEMCTBA Ha PIBHI OMEPATUBHOIO YMPABIIHHA MiJIPUEMCTBOM BUXOJIUTH 3 KOHKYPEHTOCIPOMO-
YKHICTh IPOAYKIIII Ta MOCIYT, /ISl OLIIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 B CEPEIHbOCTPOKOBOMY HEpi-
o1l — 3 epeKTUBHOCTI (DIHAHCOBO-TOCTIOIAPCHKOI MISUIBHOCTI, B JOBTOCTPOKOBOMY IE€pIOAl — 3a pe-
3yJIbTaTaMU OLIIHKM KOHKYPEHTHUX IepeBar.

4. UnCcneHHICTh METOMK 3 OLIHKHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiAPUEMCTBA 3yMOBHIIA He-
00X1HICTh IX cucTeMaTH3alii. BuBueHHs ocoOauBoCTel 1 BIAMIHHOCTEH METOAUYHUX MIAXOIIB Ta
METOJIMK OIL[IHKA KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MiAMPHUEMCTBA, MTPEICTABICHUX B €eKOHOMIUHIN JIiTepa-
Typi, 103BOJIMJIO BUJIUTUTH OCHOBHI iX XapaKTEPUCTHKH: PIBEHb YIPABIIHCHKUX PIllICHb, AaHATITUYHI
MO>KJIMBOCTI, TEOPETHYHI 3acajy, CIOCIO OIIHKU, CIOCIO MpEeCTaBlIeHHS Pe3yabTaTy. 3armporoHo-

BaHa CUCTEMa YIOPSAIKYBaHHS ICHYIOUMX METOJIMK OL[IHKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiANPHEMCT-
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Ba OXOIUTIOE HAWOLIBII 3HAYYIII iX XapaKTePUCTUKH Ta CIPSIMOBAaHA Ha IMIBUIICHHS €(EeKTHBHOCTI
IPOIIECy OL[IHKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI FOCHOJapIOI0YOro Cy0’ eKTa.

5. B po6oTi po3po0ieHo TpUpIBHEBY CUCTEMY OLIIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI, SIKa J10-
3BOJISIE BU3HAUUTU KOHKYPEHTHY IMO3ULII0 MiANPUEMCTBA PECTOPAHHOTO FOCIOAAPCTBA K Y MMOTO-
YHOMY, TaK 1 MPOrHO3HOMY IIE€PiOJi 32 OMEePaTUBHOTO, TAKTUYHOTO YU CTPATETIYHOTO PIBHIB yIPaB-
JHHSA .

6. Ha ocHOBI OoCHiPKEHHSI TECOPETUYHUX 1 MPAKTUYHHUX ACHEKTIB MPOOJIEMH OLIHKHA KOHKY-
PEHTOCTIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTB Y poOOTI OOIPYHTOBAHO HANPSIMHU Ta MOKA3HUKU OIIIHKUA KOHKY-
PEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTB PECTOPAHHOT'O TOCIOIAPCTBA.

Ha piBHi onepaTuBHOTO YHpaBIiHHA JIJIs TO3HUIIOHYBAaHHS MiANPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOC-
MOJapCTBa K HANPSIMU OLIHKKA OOTPYHTOBAHO «CIIOXKHMBUY» Ta «IIHOBY» CKJIaJIOBi IHHOCTI MiATI-
pPHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA; 3a MPUNHATTS PILICHb CEPEIHBOCTPOKOBOTO MEPIOAY —
e(hEeKTUBHICTh TOCIOAAPCHKOT Ta €PEKTUBHICTh (PIHAHCOBOI JAiSIBLHOCTI; 3a PIIICHh JOBIOCTPOKOBO-
T'0 XapaKkTepy — 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI KOHKYPEHTHI TIepeBary.

JIJis OLIHKM KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI ITANMPHEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIIOJIAPCTBA B Me-
’KaxX KOKHOTO 3 HAIPSIMIB OLIIHKH 32 PI3HUX PIBHIB MPUNHHATTS yNPaBIIHCHKUX PillIEeHb OOIPYHTOBA-
HO BIAMNOBIJIHI CUCTEMH OIVMHUYHUX [MOKA3HUKIB.

7. JlocmiKeHHS] Cy9acHOTO CTaHy ¥ 3MiH Y peCTOPaHHOMY T'OCIIOJAPCTBI JO3BOJIIIN JTIATH
BUCHOBKY IIOZI0 aKTUBHOT'O PO3BUTKY JIaHOTO BHLy €KOHOMIUHOI AisimbHOCTI B miepiox 2000 — 2007
pp. 3a pe3yiabTaTaMH JOCIiIKEHHs B O3HAYEHUH MepioJl BII3HAYEHO 3POCTaHHS 00CATY TOBapo0Oo-
poTy, 30UIbLIEHHs 00CATY 1HBECTULIHHUX BKJIA/IE€Hb, MEPEBAKHUI PO3BUTOK BIIKPUTOT MEpEXi Ta
JIoKaJti3alis i B MICbKUX MOCEIEHHSX, PO3BUTOK pecTopaHHUX Mepex. 3 KiHug 2008 p. 3a KpU30BUX
SIBUII] Y HAI[IOHATBHIA €KOHOMIIII BiJJ3HAYEHO MOCTA0JICHHS TTO3UIIIN 3aKJIa/IiB CEPEIHHOTO IIIHOBOTO
CerMEHTY Ta aKTMBHICTh KPYIMHUX I'PaBLiB LI0J0 YTPUMAaHHS M 30UIbIIEHHS CBOI MPUCYTHOCTI Ha
BiJIMOBITHOMY CEIMEHTI CIIO)KMBUOTO PUHKY.

8. 3 MeTor0 MiABMILEHHS PIBHS OOIPYHTOBAHOCTI YHPABIIHCHKUX DILIEHb LI0JI0 PO3BUTKY
MIIMPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA B POOOTI PO3POOIECHO METOJUKY, IO IPYHTYETHCS Ha
ypaxyBaHHI TeHJEHIIIH PO3BUTKY OKPEMOI'O I'OCIIOJIapIOI0UOro Cy0’€KTa Ta KOHKYPEHTHOI TPYIIH.
BukopucranHs 3anponoHOBaHOTO METOJIMYHOTO IHCTPYMEHTAPII0 y MPAKTHYHIN JiSUIBHOCTI CIIPUS-
TUMe (POPMYBaHHIO aJIEKBaTHHUX 3aXOJIiB 100 MOJAIBIIIONO PO3BUTKY ITiIPUEMCTBA PECTOPAHHO-
ro rocrofapcTBa 3 orjsiay 3a0e3neyeHHs] HOro KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 3a PI3HUX PIBHIB YIpaB-

JIHHS.
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XapKiBChbKUH JIepKaBHUI YHIBEPCUTET Xap4yyBaHHS Ta Toprisii. — Xapkis, 20009.

VY nmucepTauniiiHiii poOOTI PO3KPUTO CYTHICTh MOHATH «KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh IiIpH-
€MCTBA», «KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh MiAMPHUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBAY, «OILIIHKa»; 00-
IPYHTOBAHO CHCTEMY MOKa3HUKIB Ta PO3pOOIEHO METOAUYHUIN 1IHCTPYMEHTAapI KOMIIEKCHOT OIliH-
KH KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI HIANPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAPCTBA; HAZAHO METOJUKY 1HTe-
IpabHOT OIIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiIPUEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIIOAAPCTBA 32 PI3HUX
PIBHIB YIPaBIIiHHS; MOJAHO METOJIMYHI peKOMEHallll 3 OOTpyHTYBaHHS! KOHKYPEHTHOI MO3MIIIT M-

MIPUEMCTBA PECTOPAHHOTO TOCMIOAAPCTBA Y TPOTHOZHOMY TIEPIOJIi.
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KirodoBi cioBa: KOHKYpEHIIisl, pecTOpaHHE TOCIOIApCTBO, KOHKYPEHTOCITPOMOXK-

HICTb MiJNPUEMCTBA, IHTETpaJIbHA OIIHKA.

AHHOTANUA

MuxaiinoBa H.B. OrneHka KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TPEANPHITHI PECTOPAHHOTO XO3sIii-
cTBa. — Pykonuce.

JuccepTanysi Ha COUCKaHUE HAYYHOH CTENEHU KaHIuJaTa IKOHOMUYECKUX HAayK IO CIELH-
anpHOCTH 08.00.04 — S5KOHOMHKA W YNPABICHHE MPEANPHUATHIMH (IT0 BUJAM SKOHOMHUYECKOH Jes-
TEIbHOCTU) — XapbKOBCKUHN TOCYNapCTBEHHBIH YHUBEPCUTET NMUTAHUS U TOPTOBIH. — XapbKOB,
2009.

JHuccepranionHas padoTa MOCBSIIEHA aKTyaJbHBIM BOIPOCAM TEOPETHUUECKUX, METOJINYe-
CKUX U TPAKTUYECKUX ACIEKTOB OIICHKHM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MPEANpPHUSATHII PEeCTOPaHHOTO
X0341CTBAa B COBPEMEHHBIX SKOHOMHYECKUX YCIOBUSIX.

B nepBom pasmene pabotsl «Teopernueckne OCHOBBI OLIEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
IPEIIPUATUI PECTOPAHHOIO XO3SIMCTBa» OINpesAesieHa CYHUIHOCTh KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH Ipea-
IOPUATHI PECTOPAHHOTO XO3SHCTBAa KaK O0OBbEKTa yIpaBleHUs, MPOBEACH 0030p U YTOYHEHBI MOHS-
TUSL «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPEANPUITUS PECTOPAHHOTO XO3SIMCTBAY, «OLIEHKA», BHIIEICHBI UX
COCTABIISIONIME U IeMeHTHl. Ha ocHOBe 0000IIeH S CYIIECTBYIOIUX MTOIX0/I0B, a TAKXKE C yU4ETOM
ACIEKTOB JEATEIILHOCTH IPEIIPUITUI PECTOPAHHOIO XO3sIIICTBA JUCCEPTAHTOM CHCTEMaTU3UpOBa-
HBI METO/IbI OIIEHKU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPENPHUSTHI.

Bo Bropom paznene «TpéxypoBHeEBas cucTeMa OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU MpEaIpHu-
SATUN PECTOPAHHOTO Xa3sicTBa» 0OOCHOBAHBI HANIPABJICHHUS M CHCTEMa €IMHUYHBIX, KOMITJIEKCHBIX
Y MHTETPAJIbHBIX MOKa3aTejael OLEeHKU KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MPEINPUSITUA PECTOPAHHOIO XO-
35MCTBA C YUETOM pa3HBIX YPOBHEUW NPUHATHUS YIPABICHUECKUX PEIICHUI; IPEACTaBICHbI BO3MOX-
HOCTH UCTIOJB30BaHUS MOTYYSHHBIX PE3yIbTAaTOB OIICHKU KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH B YIPaBICHUU
pEeIIPUITHEM PECTOPAHHOTO XO3sICTBA.

B tpethem pazgene «OneHka KOHKYPEHTHOM MO3UIUMHU MPEANPUSATHS B IPOTHO3HOM MEpPHO-
JIe» UCCIIEI0BAHO COCTOSIHUE M OMpe/IeIEeHbl OCHOBHBIE TEHACHIIUN PA3BUTHS PhIHKA PECTOPAHHOTO
X0341CTBa, MPEAJIOKEHAa METOANKA OLIEHKH MPOTHO3HOM KOHKYPEHTHOM MO3UIMHU MPEANPUITHS B
KOHKYPEHTHOHM TpyIie. B cOOTBETCTBHE ¢ MPEMIOKEHHON TEXHOJOTUEN OMNpPEIeNICHbl MO3UIUN B
KOHKYPEHTHOM IpyIie 1o BEIOOPOYHOI COBOKYMTHOCTH MPEIIPUITUNH PECTOPAHHOTO XO3HCTBA.

KitoueBble coBa: KOHKYPEHLUS, pECTOPAHHOE XO3SHCTBO. KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh Mpe-

MpUATHA, UHTCrpajibHAA OILICHKA.
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ANNOTATION

Mikhaylova N.V. Competition evaluation of the restaurant enterprises. -

Manuscript.

The thesis for Ph.D. in Economics on speciality 08.00.04 — economics and enterprise man-
agement (on economic activity types). — Kharkiv State University of Food Technology and Traid,
Kharkiv, 2009.

The thesis reveals the essence of the notion «enterprise competition ability», «the restaurant
enterprises competition ability», «evaluationy; the system of indexes has been grounded and me-
thodical instruments for complete evaluation of the restaurant enterprises competition ability has
been developed; methodology for the integral evaluation of the restaurant enterprises competition
ability on different levels of management has been given; methodical recommendations as to
grounding competition position of the restaurant enterprises within predictable period have been
made.

Key words: competition, restaurant enterprises, competition ability, integral evaluation.
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