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Комплексна автоматизація інформаційних потоків підприємства, 

організації, відомства, галузі вимагає створення єдиного інформаційного 

простору для забезпечення можливості: 

– віддаленої роботи працівників із базами даних; 

– вільного доступу до засобів телекомунікації; 

– збереження цілісності даних у загальній базі даних; 

– повнотекстового і реквізитного пошуку інформації; 

– належного захисту інформації; 

– налаштування інтерфейсу на задачі користувачів. 

Інформаційні системи, які призначені для автоматизації різних видів 

господарського обліку та управління підприємством можна умовно розділити на 

локальні та корпоративні системи. 

Корпоративна інформаційна система підтримує автоматизацію функцій 

управління на підприємстві (в корпорації) і надає інформацію для прийняття 

управлінських рішень. Це – цілісний програмно-апаратний комплекс, що 

дозволяє задовольнити як поточні, так і стратегічні потреби підприємства в 

опрацюванні даних. Обов'язковою вимогою для корпоративних інформаційних 

систем є забезпечення розподіленої роботи клієнтів і можливості віддаленого 

доступу до необхідних даних. 

Функціональність інформаційних систем залежить від організаційно-

управлінської структури організації, існуючої технології документообігу, 

розподілу прав і обов'язків членів колективу, і т.д. 

Як правило, в загальному випадку під автоматизованим робочим місцем 

розуміють множину функцій і засобів, необхідних і достатніх для виконання цих 

функцій. Функції природно відображаються в обов'язки і відповідальних за їх 

виконання осіб, а засоби - в права та владу. 

При адміністративно-виробничій підпорядкованості створюється певна 

структура робочих місць (що повинна відповідати структурі інформаційної 

технології), яка переважно є ієрархічною і сітковою; робочі місця в ній пов'язані 

інформаційними потоками. 
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