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На сучасному етапі розвитку економіки є досить відомим той 

факт, що майже кожна успішна міжнародна організація має свою 

корпоративну культуру. Така культура відрізняє організацію та є 

контролюючим механізмом, який спрямовує і формує відносини та 

поведінку працівників. Необхідність створення концепції та 

інструментів її аналізу і впливу, є однією із найважливіших складових 

сталого розвитку підприємства у майбутньому. 

Д. Елдрідж і А. Кромбі вважають, що культура організації – 

сукупність норм, цінностей, переконань, які визначають спосіб 

об'єднання груп та окремих особистостей в організацію для 

досягнення встановлених перед нею завдань. 

Г. Морган визначає культуру у метафізичному розумінні як 

один із засобів здійснення організаційної діяльності за допомогою 

використання мови, фольклору, традицій та інших способів передачі 

основних цінностей, переконань, ідеологій, які спрямовують діяльність 

підприємства. 

Корпоративна культура виконує певний перелік функцій, які, 

безумовно, пов'язані з процесами, що забезпечуються нею: по-перше, 

це регулювання та пристосування і, по-друге, відтворення соціального 

досвіду [1]. До функцій корпоративної культури відносяться такі, які 

представлено на рис. 1: 

Доцільно зазначити, що система культури підприємства певним 

чином впливає на людину, яка є одночасно і об’єктом, і суб’єктом її 

функціонування. Застосування системного підходу дає змогу 

врахувати взаємодію багатьох елементів різного характеру, що 

визначають корпоративну культуру, виділити ті, що мають 

найбільший вплив на об’єкт, та знайти шляхи ефективного впливу на 

них ‘[2]. Це дозволяє скласти цілісну картину об’єкта та встановити 

закономірності його функціонування та розвитку. 

Побудова системної моделі корпоративної культури 

підприємства дає основу для представлення зовнішніх і внутрішніх 

факторів у вигляді цілісного цілого, дає змогу виділити окремі 

підсистеми, в межах яких може здійснюватися спеціалізоване 
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керівництво для їх розвитку . будь-яка система характеризується 

входом, станом і результатом. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Основні функції корпоративної культури організації 
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– створення у працівників організаційної 

ідентичності; 

– формування спільних цілей компанії та 

працівників, традицій, вірувань; 

– допомога в швидкої адаптації нових співробітників 

і прилученню до ефективної праці, що впливає на 

організованість та трудову активність; 

– регулювання за дотриманням певних правил, норм 

поведінки, передписань, яких повинні дотримуватися 

працівники. 

– освіта працівників, сприяння їх кар'єрному росту; 

– стимулювання прояву індивідуальної та 

колективної відповідальності при виконанні завдань; 

– набування необхідної гнучкості в кризових 

ситуаціях; 

– створення особливої атмосфери (сприятливої 

атмосфери), що допомагає працівникам відчувати 

себе частиною механізму яких працює на благо всіх. 

– вирощування нового складу менеджменту з 

організаційним мисленням, знанням всіх традицій, 

відданістю компанії та цінностям; 

– безперервний обміну інформацією між 

працівниками для формування уявлення про 

поточний стан підприємства та зміну ситуації в 

режимі реального часу. 

 


