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Innovation has never before been as present as it is today, everyone 

talks about innovation, everywhere you read about innovation. But what 

exactly is innovation and what does innovation management mean? 

Innovation "is derived from the Latin word "innovare" and stands for 

renewal. From an economic point of view, innovation is something new that 

brings benefits for an organization and/or society. 

Terms that are often associated with innovation are idea and 

invention. An invention or invention is to be distinguished in that it has not 

yet been exploited and used as a creative achievement of a new problem 

solution in comparison to innovation. It is exactly the same with the idea 

that a creative thought is something new. In all cases "new" is always 

relative. It can be new for this situation, the company or the world. 

Management "is a term that is constantly used in companies. It 

represents the management of a task and the coordination of activities in 

order to achieve a defined purpose and goals.  

As a result, innovation management is the systematic promotion of 

innovations in organisations and includes tasks of planning, organisation, 

management and control. 

Innovation management deals with all measures to promote 

innovations in organisations and to generate benefits, for example: 

‒ new products and services to conquer new markets, 

‒ mproved products and services to stand out from the competition. 

‒ improvement of internal processes in order to strengthen the 

company from within or to save costs. 
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‒ development of new business models to exploit new sources of income. 

Tasks and fields of action in innovation management. 

Innovation management forms two major pillars: 

1.The creation of framework conditions so that ideas are generated 

everywhere in the company and turned into successful innovations. This is 

very much about organisational development activities. 

2.The actual innovation, the active search, development and 

implementation of ideas. This requires creativity and project management, 

for example. 

Innovation management is very versatile. The fields of action of 

innovation management include among others: 

1. 1.Future management: Identification of trends and future 

opportunities and risks. 

2. 2.Development of the innovation strategy and planning of 

innovation activities such as an innovation roadmap. 

3. 3.Organization and distribution of roles in innovation 

management, such as decision-making structures and process ownership. 

4. 4.Idea management for finding, developing and evaluating ideas. 

5. 5.Innovation process for transforming an idea into a successful 

innovation: concept development, business plan, solution development, 

prototypes, implementation and marketing. 

6. 6.Creating a culture of innovation that promotes innovation. 

7. 7.Portfolio management and innovation controlling (e. g. 

innovation indicators) to manage innovation activities. 

8. 8.Dealing with patents and property rights. 

9. 9.Open innovation and innovation networks to leverage external 

innovation sources and resources. 

10. 10.Change management in the course of innovation projects. 

The diversity of innovation management activities also makes it 

clear that they are interlinked in all areas of the company. Innovations are 

everyone's business. 

Improvement vs. Innovation. 

Innovation is renewal. Improvement is also the implementation of 

something new, but with a lower degree of novelty and it is usually the 

optimization or extension of existing. 

The line between innovation and improvement is blurred. What 

innovation is and what is improvement cannot be clearly defined and differs 

according to the viewer.  

Improvement management has a long tradition in companies. It 

comprises a variety of management methods and approaches that serve to 

improve existing products, processes and organizations. Many of these have 
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their origins in quality management. Improvement and innovation go hand in 

hand. A company must embrace both continuous improvement and innovation 

Innovation management encompasses all measures to promote and 

use innovation - innovations - in the company. The focus is not only on the 

new, but also on the benefits of innovation. The aim is to develop new and 

improved products, new business models or new processes. 
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З позицій науки управління являє собою цілеспрямовану 

переробку інформації. Для того щоб використовувати управлінську 

інформацію, її потрібно передавати, переміщувати з одного об'єкта на 

інший, організовувати взаємозв'язки між цими об'єктами. Тобто мова 

йде про комунікаційні навички, які проявляються щодня при 

виконанні різних команд і можливостей. 

Ефективний обмін інформацією необхідний на всіх етапах 

діяльності і у всіх підрозділах організації для досягнення намічених 

цілей, а також є найважливішою умовою прийняття обґрунтованих 

рішень, грає величезну роль в міжособистісних стосунках і 

формуванні іміджу організації. Комунікації відображають процес 

передачі інформації та є засобами для цієї передачі. Тобто, обмін 

інформацією найважливіша складова частина практично всіх видів 

управлінської діяльності. Тому не дивно, що більшу частину свого 

робочого часу менеджери всіх рівнів витрачають на комунікації. 

Комунікації займають найважливіше місце в житті організації та 

мають величезний вплив на індивідів і груп.  

Оскільки в нашій країні поява і становлення комунікацій в 

управлінні відбулося не так давно, то величезну роль в подальшому їх 

розвитку відіграє правильний підхід до вивчення досвіду зарубіжних 

країн. Якщо раніше управління підприємством в основному полягало в 

тому, що від керівництва до підлеглих надходили накази, які не можна 

було ні уточнити ні обговорити, ініціативність каралася, а 

перспективні працівники не могли просунутися по службі, то сьогодні 

керівники обирають інший підхід до організації роботи з підлеглими. 


