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IHHOBALIMHI CTPATEI'TI B PECTOPAHHOMY BI3HECI

Po3BuTOK 3aKkmaniB pecTtopaHHOro Oi3HECY B CydacHHX YMOBax
HEMOXXJTUBUH 0e3 pO3pOOKH CTpaTeTiYHMX HAMpsAMIB iX IisSUIBHOCTI, fKi, B
MepITy Yepry, MAarOTh IHHOBAI[IIHUN XapaKTep.

InHOBamiliHA CcTpaTeris — e OOWH 13 3aco0IiB JOCSATHEHHS MiJCH
3aKJIaIaMUd PECTOPAHHOTO TOCHOJIAPCTBA, KU BiPi3HSIETHCS BiJl 1HIIMX
3ac00iB CBO€I0 HOBU3HOIO.

Bona € onHi€lo i3 CKIIaJOBHX EKOHOMIYHOI crparerii, ii MOXHa
po3rysIIaTH AK HaOip MpaBWiI, METOMIB 1 3acO0iB MONIYKY HaWKpamux
MIEPCTIEKTUBHUX IS OpraHizamii HampsMiB PO3BUTKY HAyKOBO-TEXHIYHUX
JIOCITIKeHb, PECYPCHOT TOJIITUKY iX peai3ariii.

InHOBamiifHI  cTpaTterii MokHa 00’€gHATH B OCHOBHI TpYIH:
dbopMmyBaHHs IHHOBAIlil, OpraHi3aiis IHHOBAIIfHOI IiSJIPHOCTI Ha
i IIPUEMCTBI, IHHOBAIIIifHA Opi€HTAITiS T ANPUEMCTBA.

IHHOBamiifHa CTpaTeriss BU3HAYAETHCA CKIQJAOBHUMHU: OO0'€KTOM i
XapaKkTepoOM pEeCypcCiB, SIKi Mae MiANPUEMCTBO, PHUHKOBHMH MO3HIISIMH,
CTaHOM KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI.

Crpateriss iHHOBaIIfHOTO PO3BUTKY 3aKJIaiB  PECTOPAHHOTO
TOCIOJapCTBa — IIE TOBrOCTPOKOBHUI KypC PO3BUTKY Ha 0a3i 3aCTOCYBaHHS
HOBHUX TEXHOJIOTiH, HOBHX CIIOCOOIB OpraHi3aiiii BUPOOHMIITBA, peasi3amii
HOBUX TOBapiB (MpOayKIii) 3 ypaxyBaHHIM 3arajlbHOSKOHOMIYHUX
MIePCTIEKTHB, HASBHOCTI pPECypCiB Ta BEKTOPIB 3MiHM 30BHINTHHOTO
cepeoBuIIa.

Po3pobmsroun iHHOBAIIIHI cTpaTeTii BpaxoBYIOTh TaKi 0COOJMBOCTI:
cTpareris  MIANPUEMCTBA  Ja€  3aralibHUN  HANPSIMOK  PO3BUTKY
MIIPUEMCTBA; HAa CTPATEril0  MiAMPUEMCTBA BIUIMBAIOTH 3MIHH Yy
HABKOJIMIIIHFOMY  CEPEJIOBHUII; CTpaTeris MiANPUEMCTBA Mependavae
(hopMyBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI.

InHOBamiliHA  cTpareris TO3MTHBHO  BIUTMBAE HAa  PO3BUTOK
pecTopaHHOro 0i3HECY, OCHOBHUMH TECHICHIIISIMU SIKOTO €:

— moriauOJIeHHS Crieliani3anii miampueMCTBa;

— CTBOPEHHS PECTOPaHHHX MEPEeXx;

— PO3BHTOK PECTOPAHHOTO KOHCAJITHHIY;

— 3pOCTaHHS KUIBKOCTI pECTOpaHiB 3 HAI[IOHAJILHOIO KYXHEIO;

— 30iNbIIeHHS yBaru A0 Oe3MeKH HaJaHHS MTOCIHYT.

Bemuky yBary mnpum po3poOlli iHHOBAIMHMX CTpaTerid  CIif
NPUALIATH TaKUM OCHOBHHMM KpHTEpisiM, SIK: IIUIbOBa ayIMTOpisd, Micue
po3TallyBaHHS, 0Cco0IMBOCTI (dbopmyBaHHS KOHIIEMNIIT, METOIH
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00CITyroBYBaHHS, JKEpena PO3IOBCIOKEHHS pPEKIaMu, OOCSIT BHTpAT Ha
pexyiamy, CTaH Ta IPOTHO3 PO3BUTKY CETMEHTA PUHKY B YKpaiHi, CTPYKTYPY
BHTpaT Ha CTBOPEHHS 1 3IIMCHEHHS IisUTbHOCTI, BapTIiCTh iHBECTHUIIIHOTO
MPOEKTY, JW3aiiH, OCOOJMBOCTI BHUPOOHHUIITBA BIACHOI TPOAYKII Ta
(dhopMyBaHHS aCOPTUMEHTHOT TPOTIO3HITii.

B crparerii po3BUTKY pecTOpaHHOTO TOCTIOJAPCTBA CEpBic 3aliMae
3HAYHE MICIIC.

SIkicHuil pecropaHHuMil cepBic mependadae KOHLEHTpALIO YCiX
pecypciB MiANPUEMCTBA Ha 33/J0BOJICHHS MOTped KiieHTiB. BiH mokparye
pe3ynbTaTé  JiSUTBHOCTI  3aK/aay pPEeCcTOpPaHHOTO TOCIOJNapCcTBa,  SIKi
JIOCSITAIOTHCS €(DEKTHBHOIO PEKIAMOIO Ta MApKETHHIOBOIO ITPOTPAMOI0.

3 Meroro 3a0e3MeYCHHsS BHCOKOTO PIiBHS OOCITYrOBYBaHHS B
3aKiIagaX PeCTOPaHHOI'O TOCIOAAPCTBA PO3POOISIETHCS CTPATETIS CEpBICY.
CrpateriyHe TUIaHYBaHHS CEPBiCY 3MIHCHIOETHCS 3TiTHO 3araJIbHOT CUCTEMH
CTpaTeriYHOTO  IUIAHyBaHHS  PO3BUTKY  3aKJIaay  PECTOPAHHOTO
TOCIOJapCTBa.

Crpateris cepBicy — IOBrOCTpPOKOBa TporpaMa OOCITyrOBYBaHHSI
KIII€HTIB 3 YIOCKOHAJIEHOIO CHCTEMOIO YIIPaBIISTHHS.

SIkicHuil cepBic B 3aKjajax PeCTOPAHHOIO I'OCIIOAAPCTBA CHPUSE
30UIBIICHHIO KITIEHTYPH, MOSIBI HOBUX KII€HTIB, 3HMXKYE TEKY4iCTh KaJpiB,
crpusie pocTy NpUOYTKY Ha 301IbIICHHIO YaCTKU PUHKY.

SIkicHe 0OCITyroBYBaHHS CIIOKMBadiB B 3aKjagax PECTOPaHHOTO
TOCIIOJIapCTBA € OJHI€I0 3 KOHKYPEHTHHUX TIepeBar, yMOBaMH SIKHUX €:

— BIINAHICTh KEPIBHUITBA TMIiANMPUEMCTBA TPUHIIUIAM BHUCOKOL
SIKOCTI TTOCITYT;

— JocTaTHe ¢iHaHCYBaHHS,

— HaBYaHHS CHIBPOOITHHKIB 3aKJIaly PECTOPAHHOIO I'OCIOJApCTBa
MIPUHIIMIIAM pealtizaiii cTparterii cepBicy;

— ydYacTb yCiX CIiBpOOITHUKIB B ITiIBHIIEHHI SIKOCT1 CEPBICY;

— BIPOB3/DKCHHS HOBUX BH[IB MOCIYT 3 BHCOKOI CIIOXHBYOIO
LIHHICTIO.

TakuMm 4MHOM, PO3BUTOK PECTOPAHHOTO Oi3HECY B CYYaCHHX YMOBaX
JOCATAETHCS 38 PAXYHOK BUKOPUCTAHHSI IHHOBAIIIH.
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