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Перед менеджерами виникають нові виклики: швидкий розвиток 

технологій (штучний інтелект, робототехніка, блокчейн), зміни в 

міжнародних трендах (конкуренція, культурні особливості); екологічні 

проблеми; зростаюча соціальна нерівність; демографічні зміни 

(міграція, зміна вікової структури населення); нестабільність 

(політичні кризи; економічні спади; пандемії). 

Мета дослідження узгодження закономірностей управління для 

розвитку соціально-економічних систем (СЕС). 

Дослідженням питань управління соціально-економічними 

системами займаються як вітчизняні, так і закордонні вчені: 

прогнозування розвитку СЕС на різних рівнях управління; 

моделювання сталого розвитку СЕС для підвищення готовності до 

потенційних криз; стимулювання інновацій для розвитку СЕС; 

оптимізація методів управління змінами в соціально-економічних 

системах [1-5]. При цьому недостатня увага приділяється розвитку та 

відновленню соціально-економічних систем після криз, а 
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також механізмам співпраці для збалансування економічних і 

соціальних інтересів. 

Методологія. Соціально-економічна система – це складна, 

відкрита, динамічна система, яка складається з взаємопов’язаних 

елементів (люди, організації, ресурси, інститути). Складові соціально-

економічної системи взаємодіють між собою для досягнення 

економічних і соціальних цілей. 

Характеристики соціально-економічних систем: 

– складність соціально-економічних систем обумовлена великою 

кількістю елементів та багатогранними зв’язками між ними; 

– динамічність соціально-економічних систем відображається в 

постійних змінах під впливом внутрішніх і зовнішніх факторів; 

– цілісність соціально-економічних систем у практиці доводить, що 

зміни в одному елементі впливають на всю систему; 

– ієрархічність соціально-економічних систем представлена рівнями 

структури на мікро- ; меза- ; мега-рівнях. 

Соціально-економічні системи поєднує наявність управління на 

різних рівнях, яке здійснюється через: 

– особисті рішення на мікро рівні; 

– прийняття рішень в організаціях на меза рівні; 

– державну політику, міжнародні угоди / глобальне економічне 

регулювання на мега рівні; 

– ефективну реалізацію зворотного зв’язку (виконання завдань 

заздалегідь визначеним способом і запланованим використанням 

ресурсів; встановлення раціональних цілей; реалізацію актуальних 

цінностей в управлінні) на кожному рівні. 

Суб’єктами управління на різних рівнях виступають: 

– окремі люди, коли управляють своїм життям та домашнім 

домогосподарством, приймають рішення щодо роботи, споживання, 

розподіляють ресурси між членами сім’ї; 

– підприємства, коли управляють своїми ресурсами, приймають 

рішення про виробництво, маркетинг; 

– органи місцевого самоврядування, коли управляють розвитком 

регіону, приймають рішення щодо інфраструктури, соціальної сфери; 

– органи державної влади, коли управляють національною 

економікою, проводять економічну та соціальну політику; 

– міжнародні організації, коли здійснюють регулювання світової 

економіки, приймають рішення щодо глобальних проблем. 
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Розшарування суспільства з поглибленням розбіжностей 

(багаті – бідні країни, міста – сільські регіони) призвело до втрати 

почуття етичного обов’язку перед всіма, яке має вирішальне 

значення для узгодження управління соціально-економічними 

системами на всіх рівнях (ігнорування призвело до потрясінь: 

війна, пандемії). Відповідь на виклики етичним обов’язком 

перед всіма членами суспільства має економічне (соціальний капітал, 

довіра, співпраця), соціальне (стійкий розвиток, запобігання 

конфліктів) і культурне (свобода, рівність, справедливість) 

обґрунтування. Питання для узгодження управління соціально-

економічними системами на всіх рівнях: винагорода та її зв’язок з 

мотивацією працівників, відбір і командна робота, дизайн роботи 

(рівний доступ до ресурсів, права людини), оцінка роботи, інституційні 

механізми, залучення соціального капіталу до екологічних аспектів 

сталого розвитку. 

Висновки. Для ефективного узгодження управління соціально-

економічними системами на всіх рівнях до прискорених змін 

центральним стає етичний обов’язок суб’єкта. 
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