OO0iKOBO-aHANIITUYHA CHUCTEMa, HACMpPaBIl € 1HPOPMAIIMHOI CHUCTEMOIO.
Koxkna 3 migcuctem o0OJIIKOBO-aHATITUYHOT CHUCTeMHM Hajgae iHdopMalio s
OTIEPaTUBHOI0, TAKTUYHOTO Ta CTPATET1YHOTO PiBHIB YIPABIIHHS MANTPUEMCTBOM

Yeci  eneMeHTH  OOJIIKOBO-aHANITUYHOI CUCTEMH  3aCTOCOBYIOTHCSA ISt
OPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX PIMICHh SK KOMILIEKCHA cUCTeMa OOJIIKy, aHali3y Ta
ayJIUTy B €KOHOMIYHOMY MeXaH13M1 KOMEPIIHHO1 AISJILHOCTI.

TakuM YUHOM, KIIFOYOBUM IPHHIIMIIOM, IO JO3BOJIAE€ OOIIKOBO-aHATITHYHIN
CUCTEMI JOCSTAaTH TIIOCTaBJICHUX IIIeH, € Oe3MepepBHICTh B3aEMOIOB’SI3aHOTO
byHKIIIOHYBaHHS 11 CKIaJ0BUX OOJIKy, aHamizy Ta ayauTry. Ha ocHoBi gaHmx
OOJIIKOBO-aHAMITUYHOI ~ CHUCTEMHU  3IIMCHIOETbCS ~ YOPABIiHHA  KOHKPETHUM
M ITPUEMCTBOM.
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JAOUIJIBHICTD TPOBEJAEHHSA OITIEPATUBHOI'O KOHTPOJIIO
EJEKTPOHHOI'O JOKYMEHTOOBIT'Y ¥ BIBHEC-CTPYKTYPAX

Y ymoBax ChOrOACHHS TEpexiJ 13 NanepoBOro JIOKYMEHTOOOIry Ha
€JIEKTPOHHUM - MpPOILEC TOCTYNOBUH 1 MOYMHAETHCS BIH 3 BOJBOBOIO PIILIEHHS
KepiBHUITBA. | 4yac 1poro mnepexoay 3ajeXHUTh BIJl MaclITady Ta OCOOJIMBOCTEU
013HEC-CTPYKTYpH.

CyyacHUil e€JNEeKTPOHHHMHI JIOKYMEHTOOOII CTaB HE TIIbKM HEOOXITHUM
€JIEMEHTOM B YIIPaBJIIHHI Cy4aCHOIO OpraHi3alli€lo, ajie i MOTy>KHUM 1HCTPYMEHTOM
U PUMHATTA e(EeKTUBHUX YNPABIIHCHKUX PILICHb. 3aBISKU MIBUAKOMY PO3BUTKY
TEXHOJIOTIH 1 1mdpoBoi TpaHchopMmallii, EISKTPOHHHUM JOKYMEHTOOOIr Hajae
OprasizaiisiM MHUPOKI MOXJIMBOCTI ISl MiJIBUIIEHHS MPOJAYKTHUBHOCTI, ONMTUMI3AIlil
MPOIIECiB Ta 3a0e3MeueHHs TOYHOCTI B 00po0i11i iHpopmariii. 3 po3BUTKOM ITUGPOBUX
IHCTPYMEHTIB CTa€ MOXJIMBHM HE JHIIE IMIBHAINIE OOpOONATH MOKYMEHTH, a W
3a0e3neuyBartu ix 0e3MneKy, 3py4YHuid JOCTYI Ta €EKTUBHUN KOHTPOJIb.

CyyacHUl €JIEKTPOHHUHN JOKYMEHTOOOII HaJae MIHUPOKI MOMKIUBOCTI ISt
M1ABUILEHHS e(eKTUBHOCTI ynpasiiHHa. Lle 30kpema:
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1. lIBUAKICTD 1 TOCTYNHICTh. ENEKTpOHHUI TOKYMEHTOOOIT 103BOJISIE HETatHO
nepeaBaT JOKYMEHTH 1 1HGOpMAII0 MIX TNpalliBHUKaMH, HE3aJeXHO BIJ IX
¢13uuHOro posramyBaHHs. Lle m103Bossie pearyBaT Ha CUTYyallli MIBUIIE, OCKUIBKH
He TTOTPiOHO yekaTu Ha (PI3UYHY JOCTaBKY JTOKYMEHTIB.

2. EnextponHa mianuc. 3aBISKd €JICKTPOHHINA MIAMUCIIT MOXKHA IIAMUCYBATH
JOKYMEHTH OHJIAMH, 10 MPUCKOPIOE TpOIEC 3aTBEp/KeHHs 1 mianucaHHs. Lle
3HMKYE Yac Ha OOpoOKy Ta 301JbIIyE TOYHICTh, OCKUIBKA PHU3UK IOMMIIOK IIPH
nepenucyBaHHi iHpopMaIlii BpydHy 3MEHITY€ThCS.

3. 30epiranus Ta nomyk iHGopmaiii. EnexTpoHHHI TOKYMEHTOOOIT 103BOJISIE
30epiratu BCio iHGOpPMAIIiIO B €IEKTPOHHOMY BUTJIAII, IO CIIPOIIYE MOIIYK 1 JOCTYTI
a0 Hei. CucremMu ympaBiaiHHS JOKYMEHTAMH MOXYTh MaTH MOTYXHI MOUIYKOBI
GyHKIIIT, 0 T03BOJISIOTH MBUIKO 3HAXOAUTH HEOOX1AHY 1H(OpMAITifo.

4. ApromaTH3amisi mporeciB. EIeKTpOHHUN JOKYMEHTOOOIr 103BOJISIE
aBTOMATU3yBaTU OaraTo PyTMHHHUX MPOIIECIB, TAKUX SK PO3CHIIKA JOKYMEHTIB JJIs
3aTBEPKEHHS, HaraJyBaHHs MPO TEPMiHU, KOHTPOJIb BEpCii TOKyMeHTiB Toiro. Lle
3MEHIIY€E PU3UK JIOJACHKUX TOMUIIOK 1 ONITUMI3Yy€E poOOUMiA ITpOLIEC.

5. AHnanituka Ta 3BITHICTh. Cy4acH1 CUCTEMHU €JIEKTPOHHOTO JTOKYMEHTOOOIry
MOKYTb 30UpaTH JaHi Mo O0Ir JOKYMEHTIB, TEPMIHU iX pO3MIISINY Ta 3aTBEPIKCHHSI,
iH(dOopMaIlilo Mpo YYacCHUKIB Tporiecy Tomio. L{i maHi MOkHAa BUKOPUCTOBYBATH JJIS
aHaii3y e(QeKTUBHOCTI MPOLIECIB, BUIBJICHHS MPOOJIEMHUX MOMEHTIB 1 MPUNHSATTA
BIJIMTOBITHUX YIIPaBIIHCHKUX PIIIICHb.

6. 3MEHIIEHHS  BHUTpPAT.  3aBASIKHM  BUKOPUCTAHHIO  €JIEKTPOHHOIO
JOKYMEHTOO00ITY MOKHA 3MEHIIUTH BUTPATH Ha Mamip, APyK, JOCTaBKY Ta 30epiraHHs
JOKYMEHTIB y MMarnepoBOMY BUTJIS/II.

OnepaTUBHUN KOHTPOJb €JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTOOOITY — 1€ TMpOIeC
MOHITOPUHTY Ta YIpPaBJIIHHSA PYXOM 1 CTAHOM €JIEKTPOHHUX JOKYMEHTIB y CHUCTEMI
enekTpoHHOro moxymentoobiry (EJO). HMoro mera mnomsrac B 3abesmeucHHi
CBOEYACHOTO Ta MPABWJIBHOTO BUKOHAHHS BCIX OmeEparliii, MOB'I3aHUX 13 CTBOPEHHSIM,
nepeaayeto, 30epiraHHsaM 1 00poOKOI0 JOKYMEHTIB Y €JIEKTPOHHIN (hopmi.

OcHoBHI (DyHKIIIT OITEPATUBHOTO KOHTPOJIIO:

- BIJICTeXKEHHS CTaHy JOKYMEHTIB — MOHITOPUHI TOTO, Ha SKOMY eTari
OTpAIIOBAaHHS 3HAXOJUTHCA TOKYMEHT, XTO HOTO po3risgae Ta ski Jii Oynu
BUKOHAaHI;

- KOHTpPOJb TEPMIHIB BUKOHAHHS — 3a0€3ME€UCHHS BUKOHAHHS 3aBJaHb Y
BCTAHOBJIEH1 CTPOKH, MONEPeIKeHH a00 1H(HOPMYBaHHS PO MPOCTPOUEHHS;

- VOpaBIIHHS JIOCTYIIOM — I[E€peBIpKa IMpaB JAOCTYyNYy A0 JOKYMEHTIB Ta
3a0e3nedeHHs KOHPIAEHIIHHOCTI 1HhOopMAallii;

- 3BITHICTh Ta aHaJI13 — MOMJIMBICTh OTPUMAHHS 3BITIB PO JOKYMEHTOOOIT IS
OLIIHKU €()eKTUBHOCTI pOOOTH CUCTEMHU Ta MIBUIKOCTI OOPOOKH IOKYMEHTIB.

B ykpalHChKOMY 3aKOHOMABCTBI HE ICHY€ OOMEXKEHb IOJ0 BUKOPUCTAHHS
€MMHOI 1H(QOPMAIIIHOT TPOrpaMu IS 3/11MCHEHHS O13HEC-TIPOIIECiB Ha MiAMPUEMCTBI.
CydacHi cHCTEeMH JOKyMEHTOOOIry TOBMHHI OYyTHM 34aTHI 1HTErpyBaTucs 3
OOJIIKOBUMH CHCTEMaMH KOPHCTYBadiB, HAJaBaTU MOMKJIMBICTh 3aBaHTAKECHHS YU
CTBOPEHHsSI JIOKYMEHTIB Yy pI3HUX eJNeKTpoHHuX (opmarax. [ns opranizaiii
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BHYTPILIHBOTO €JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTOOOIry MiANPUEMCTBY BHUCTadae MpUaOATH
BIJIMOBIAHE TIpOrpaMHe 3a0e3MeUeHHS 1)1l TeHepallii eJIeKTPOHHUX M1 IHUCIB.

Cucremun workflow — e cucreMu, siki PeryirOlOTh MPABUIBHICTh MOPSAKY
BUKOHAHHS 3aBlaHb 3 JOKyMeHTamu. Monudikamiero maHux cucreM € Business
Process Management (BPM) - no3BoyisioTh KepyBaTd IpoLecaMd B JUHAMIIN I
30UpaTH Ta aHaII3yBaTH CTATUCTUKY BUKOHAHHS JIIJIOBOJIHUX MPOIECIB.

CrtBopennsi Ta HanamrtyBaHHs cuctemu EJIO 3 (QyHKUISAMH ONEpaTUBHOTO
KOHTPOJTIO MOTpeOye 3HAUHUX (H)IHAHCOBUX BUTPAT, OCOOJIMBO VIS MAJIMX Ta CEPEaHIX
nignpueMctB.  HeoOXinHiCTe HaBYaHHS MepcOHANY — Uid  €(EeKTHBHOTO
BUKOPUCTAHHA CHUCTEMH MOTPIOHO HaBYaTH CHIBPOOITHHUKIB, IIO 3aiiMae dYac Ta
BHMarae J0JIaTKOBHX PECYPCIB.

Texuiuni npobiemu Ta 3001 — Ak 1 OyAb-sKa TEXHOJOTIYHA CUCTEMA, 30KpeMa
EJIO moxe MaTu TexHiuHl MpoOieMu, Taki K 300i B poOOTi, BTpaTH AaHUX abO0
npobisieMu 3 Oesnekoro. Lle Moxke nmpu3BecTH 10 3aTPUMOK Y BUKOHAHHI 3aBJaHb a0o
BTpaTH JOKYMEHTIB.

3anexuicte Big [T-iHdpacTpykTypu — [ HaAliHOI poOOTH CHUCTEMHU
HEOOXITHO MaTu CTaOUIbHE IHTEPHET-3’€IHaHHS Ta BIAMNOBIIHY TEXHIYHY O0a3y.
BiacyTtHicTe HanilHOT 1HPPACTPYKTYpU MOXKE YMHOBUIBHUTH ab0 YHEMOKIMBUTU
MPOIIEC JOKYMEHTOO0O0Iry.

3arposa kidepOe3neri — eNeKTPOHHUN JTOKYMEHTOOOIT € IPUBa0INBOIO IIiJLTIO
it xakepiB. HeoctaTHIM piBeHb 3aXUCTy MOXKE MPU3BECTU 0 HECAHKI[IOHOBAHOTO
J0CTyIy 110 KOH(pI1IeHLIHOI 1H(popMmalii ado ii BTpaTu.

[IpobnemMu 3 IOPUAMYHOIO BATIAHICTIO — Yy JEAKUX BHMAJKaX EJIEKTPOHHI
JOKYMEHTH MOXYThb OyTH CIIPHUMH 3 TOYKH 30py 3aKOHOJIABCTBA, IO MOXKE
BHMAraty J0JIaTKOBHX FOPUIUIHUX MPOIIECIB JJIS MiATBEPHKCHHS IXHBOI 3aKOHHOCTI.

CknazHicTh 1HTErpauii — BIPOBaHKEHHS onepaTtuBHOro Koutpoio EJIO moxe
OyTH CKJIaJIHUM TIPOIIECOM Yepe3 HEOOXINHICTh IHTerpamii 3 Y€ ICHYIOUUMHU
CHUCTEMaMH Ta pOOOUYMMH TMPOIIeCaMH MiAMPUEMCTBA.

Icaye GaraTo mporpam, siKi J03BOJISIOThH 31HCHIOBATH ONEPAaTUBHUN KOHTPOJIb
enekTpoHHoro JokymeHToo0iry (EJ1O). Ock kisibka NOMyJISIPHUX PIIICHb:

1. M.E.Doc. lle omna 3 HaWMOMyJSPHIMIMX CHUCTEM [JISl €IEKTPOHHOTO
nokyMeHToob0iry B Ykpaini. M.E.Doc - nosBosse 3miiicHIOBaTH OIepaTUBHUMN
KOHTPOJIb HaJ JOKyYMEHTAaMH, TIOJIaBaTH ITOAATKOBY 3BITHICTh Ta OOMIHIOBATHUCS
CJICKTPOHHUMH JTOKyMEHTaMH 3 KOHTpareHTamu. CrcreMa TakoXX IHTETPYEThCS 3
OyXraiaTepchKUMHU MpOrpaMaMu.

2. Buacno. Ounaitn-muiardopma st 0OMiHY €JI€KTPOHHUMU JOKYMEHTaMH,
sIKa MPOTMOHYE (PYHKIIT KOHTPOJIIO. A came CIOBIIICHHS MPO HOBI JIOKYMEHTH, TEPMiH
MIINMCAaHHA Ta 00pOOKHM, MOXIJIMBICTH CTBOPEHHS 3BITIB. "BuacHo" opieHTOBaHE Ha
O13HecC, J1e BAXXJIMBUN IIBUJIKUHN 1 HAIMHUI TOKYMEHTOOOIT.

3. DocuSign. Ile mixHapoaHa 1uiatdopMma i €ISKTPOHHOTO MIiAMKUCY Ta
VOpaBIiHHS JOKyMeHTaMH. BoHa /103BOJIsi€ HE TUIBKU TIANMUCYBAaTH JOKYMEHTH, aje
W KOHTPOIIOBATH iXHIN CTATyC, MEPEBIPATHU, XTO BXKE MEPErJITHYB UM IIIIUCAB
JIOKYMEHT, 1 BIIC/IITKOBYBAaTH TEPMIHHU.

4. Microsoft ~ SharePoint.  KopmopatuBHa  cucTteMa  yIpaBJIiHHS
JOKyMEHTaMH, fKa HaJa€ MOXJIHMBOCTI JUIsl KOHTpoJit0o Ta cmiBmpari. SharePoint
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JI03BOJISIE KOHTPOJIIOBATH Bepcii JOKYMEHTIB, KEpyBaTH MpaBaMu JOCTYIy Ta
3abe3reuyBaTi poOoUl MPOIECH Il aBTOMATH3aIll1 JOKYMEHTOO0O0IrY.

5. Zoho Docs. Xmapaa mmiargopma s 30epiraHHs Ta yIpaBIiHHS
JOKYMEHTaMHU, sika 3a0e3ledye KOHTPOJb JOCTYIy, MOKJIMBOCTI JUJIS CHIBIpalli Ta
aBTOMATU30BAHE CIIOBIIEHHS PO 3MIHU 200 HOBI JJOKYMEHTH.

BaxnuBo Big3HAYMTH, IO pa3oM i3 BCiMa TiepeBaraMd Cy4acHOTO
€JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTOOOIry MPUNAYTh 1 CBOI BUKJIUKUA Ta MpobieMu. OCKUTbKH
MOXJIMBUH  HECAHKIIOHOBAHMWA  JOCTYyHn 10  KoH(]iAeHUiiHOT  iHpopmalii,
HekBasTi(hiKoBaHi Jii KOPUCTYBauiB, TEXHIYHI HECIPABHOCTI Ta BIPYCH, SKI MOXYTh
3aBnatd MmKoAu cuctemi. Lli pU3UMKKM MIAKPECTIOIOTh BaXIMUBICTh PETEIHLHOTO
IUTAaHYBaHHS Ta BIPOBAKEHHS EJNEKTPOHHOTO JOKyMEHTOOOITY B OpTraHi3arlii.
HeoOximHo BpaxoByBaTH HE JHINEG TEXHIYHI AacHeKTH, ajlé ¥ BIAMOBIIHICTH
CTaHIapTaM Oe3MeKH JTaHUX, KOHTPOJIb JOCTYIY 70 1H(OopMaIlii, a TAKOXK MPOBEACHHS
PETYJISIPHUX OHOBJICHb Ta ayIUTY OC3MEKH.

Binrak, onepaTuBHMI KOHTPOJb €JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTOOOITY € BaXKIIMBUM
eJeMeHTOM e(EeKTUBHOTO YIpaBliHHA 1H(GOpPMAIIHHUMU TOTOKaMH B Ol3HecC-
CTpykTypax. BiH 3a0e3neuye CBO€YacHyY TMEpeBIpKYy, aHalli3 Ta KOPUTYBaHHS
MPOIIECiB, TMOB'SA3aHUX 13 CTBOPEHHSAM, OOPOOKOI0 Ta 30€peKEHHSIM EJIEKTPOHHUX
JOKYMEHTIB. 3aBJISKHU 1IbOMY ITiIBUIIYETHCS MPOIYKTUBHICTD, 3MEHIIYIOTHCS PUUKH
BTpaT ab0 NOpYIICHb IUIICHOCTI JaHUX, a TaKOoX 3a0e3NeuyeTbcsi BUKOHAHHS
HOPMATUBHUX BUMOT 11010 IOKYMEHTOOOITY.

YK 334.716:351:863
ML.I. Baiiawok”, 3106. OC «marictp» (IQHTYHI, Iséano-Dpanxiscok)

HAYKOBO-METOAUWYHI NIAXOAHU 1O OLIHKH
EKOHOMIYHOI BE3IEKU INIAIIPUEMCTBA B YMOBAX KPU3HU

ExoHomMiuna Oe3neka MiANPUEMCTBA € BAXKJIMBOK KOMIIOHEHTHOIO Cy4acHOL
Oe3rneku nignpueMcTBa. Bij cTaHy cucteMH ynpaBiliHHS TIANPUEMCTBOM, PO3YMIHHS
€KOHOMIYHOI CHUTyalli B KpaiHi, TEXHOJIOTIYHOI'O pIBHS PO3BUTKY, TEXHIYHOIO
OCHAIIICHHS BUPOOHWYMX TMPOIECIB, TMOJITUYHOI CHUTYyallli B KpaiHi, MPaBOBOI
CTaOUIBHOCTI, JIOCTYIY 10 KPUTUYHO BAXJIMBUX PECYPCIB PUHKY (OPMYIOTH TOJIE
E€KOHOMIYHOi Oe3nmeku mianmpueMcTBa. YuMm Kpaille eKOHOMIYHA CHUTYallis B KpaiHi,
TUM e(DEKTUBHIIIIE MTPAITIOIOTH CY0’ €KTH TOCIIOAAPIOBAHHS.

CydacHa HaykoBa €KOHOMIYHA JIiTepaTypa MICTUTh 0arato pi3HOMaHITHUX
METOJIWYHUX IMJAXOMIB IIOAO0 MPOBEACHHS JIarHOCTHKH €KOHOMIYHOI Oe3MeKH
MiAIpUEMCTB. B OCHOBI TPOMOHOBAaHMX HAYKOBIIMH METOAHK, OO €EKTOM SIKUX
BHUCTYIA€ HANpsIMy YW OIOCEPEAKOBAHO EKOHOMIYHA Oe3Meka, MOXKHa BIJTHECTH

* Haykoswuii kepiBauK — B.C. Hinenko, 1-p exoH. Hayk, ipod. (IOHTYVHTI', Ieano-DPpankiecvk)
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