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DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE MARKETING ACTIVITIES OF AGRICULTURAL
ENTERPRISES: A WAY TO ENSURE BUSINESS SUSTAINABILITY

У статті проаналізовано роль цифрових технології, зокрема у аграрному секторі, у зміні спо-

собів взаємодії з клієнтами та персоналом, відкривають нові можливості для покращення ефек-

тивності бізнесу та створення конкурентних переваг.  Розглянуто поняття "цифровий марке-

тинг", як комплексний підхід до маркетингу, який відповідає поточним умовам функціонування

економічних систем. Наведені переваги та недоліки використання цифрових технологій у мар-

кетингу аграрних підприємств. Наведений основні чинники, які обумовлюють доцільність ви-

користання цифрових технологій  в діяльності аграрних підприємств, зокрема: підвищення

ефективності виробництва та якості продукції; зменшення впливу на навколишнє середови-

ще; покращення управлінських рішень; оптимізація ланцюга постачання; управління ризика-

ми. Згруповано сучасні цифрові технології в маркетинговій діяльності аграрних. Запропонова-

но напрями цифровізації маркетингу аграрних підприємств в розрізі складових комплексу мар-

кетингу.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

У сучасному світі аграрні підприємства зіштовхують-
ся з необхідністю цифрової трансформації. Використан-
ня цифрових технологій у маркетингу дозволяє підприє-
мствам стати більш конкурентоспроможними, ефектив-
но керувати ресурсами та отримувати кращий доступ до
своїх цільових аудиторій. З поширенням Інтернету і со-
ціальних медіа, споживачі стають більш зв'язаними та
інформованими, що робить онлайн-маркетинг ефектив-
ним інструментом для просування продукції аграрних
підприємств. Величезний обсяг даних, які генеруються
у сільському господарстві, потребує ефективного управ-
ління. Використання цифрових технологій дозволяє
збирати, аналізувати та використовувати ці дані для
покращення маркетингових стратегій. Конкуренція на
аграрному ринку постійно зростає, тому аграрним
підприємствам потрібно постійно вдосконалювати свої
маркетингові підходи, а використання цифрових техно-
логій є ключовим аспектом цього процесу. Окрім того,
цифрові технології можуть значно збільшити стійкість
бізнесу аграрних підприємств шляхом впровадження
інноваційних підходів у маркетинговій діяльності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблеми трансформації маркетингової діяльності
підприємств в умовах нових викликів та загроз, у тому

The subject of the study is a set of theoretical and practical aspects of ensuring business sustainability

through digitalisation of marketing activities of agricultural enterprises. The purpose of the article is to

study and analyse digital technologies in the marketing activities of agrarian enterprises as a way to ensure

business sustainability. The theoretical and methodological basis of the study are the works of domestic

scholars, as well as research methods such as comparative analysis and monographic analysis. The article

analyses the role of digital technologies, in particular in the agricultural sector, in changing the ways of

interaction with customers and staff, opening up new opportunities for improving business efficiency and

creating competitive advantages. The article considers the concept of "digital marketing" as a

comprehensive approach to marketing that meets the current conditions of functioning of economic

systems. The advantages and disadvantages of using digital technologies in the marketing of agrarian

enterprises are provided. The advantages of using digital technologies in the marketing of agricultural

enterprises indicate that digital technologies allow enterprises to effectively communicate with customers

through various marketing channels, strengthen their brand position and attract more customers, which

can lead to an increase in sales. The development of a system that will increase the level of digitalisation of

enterprises should address the problems associated with the introduction and use of digital technologies

in the marketing of agricultural enterprises.  The main factors that determine the feasibility of using digital

technologies in the activities of agricultural enterprises are presented, in particular: increasing production

efficiency and product quality; reducing environmental impact; improving management decisions;

optimisation of the supply chain; risk management. Modern digital tools and strategies used in the marketing

of agricultural enterprises are grouped. The directions of digitalisation of marketing of agrarian enterprises

in the context of the components of the marketing complex are proposed.

Ключові слова: аграрні підприємства, маркетингова діяльність, аграрний маркетинг, стійкість бізне-
су, цифрові технології.

Key words: agricultural enterprises, marketing activities, agricultural marketing, business sustainability, digital
technologies.

числі цифрової трансформації маркетингу, розглянуті
у працях вітчизняних науковців Бубенець І.Г., Вишневсь-
кого В.П., Гаркушенко О.М., Жегус О.В., Кірєєвої К.О.,
Князєва С.І., Кормана І.І. Липницького Д.В., Лошенюка І.Р.,
Мілашовської О.І., Олініченко К.С., Прядко О. М., Са-
вицької Н.Л., Семенда О.В., Чміль Г.Л. та інших. Нау-
кові праці Бондаренко В., Водянка Л.Д., Ільченко Т.В.,
Карпенко В.Л., Кобернюка С.О., Коваленко Г.О., Колес-
ника Т.В., Омельяненко О., Підвальної О.Г., Семен-
да Д.К., Чукіної І.В. та інших присвячені питанням вдос-
коналення управління маркетинговою діяльністю та на-
прямам цифровізації маркетингу аграрних підприємств.
Тим не менш, питання впровадження цифрових техно-
логії в маркетинговій діяльності аграрних підприємств,
як важливого напряму забезпечення стійкість бізнесу в
умовах нових викликів та загроз вимагають подальшо-
го дослідження та розширення області знань, оскільки
швидкі темпи розвитку цифрових технологій вимагають
постійного оновлення стратегій та методів управління
маркетинговою діяльністю.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Головною метою цієї роботи є вивчення та аналіз
цифрових технологій в маркетинговій діяльності аграр-
них підприємств, як напряму забезпечення стійкість
бізнесу. Відповідно до зазначеної мети у статті постав-
лено такі завдання: визначити вплив цифрових техно-
логій на зміну маркетингової діяльності аграрних
підприємств; встановити переваги та недоліки викорис-
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тання цифрових технологій та фактори, що обумовлю-
ють доцільність їх використання; дослідити сучасні циф-
рові технології в маркетинговій діяльності аграрних
підприємств; встановити напрями цифровізації марке-
тингу аграрних підприємств.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Технологічна революція виникла в результаті про-
цесів цифровізації та прискорення науково-технічного
прогресу завдяки розвитку наукової та інноваційної
діяльності. Ця революція призвела до зміни технологі-
чного укладу, яка характеризується високою науко-
ємністю виробництва та розвитку нових сфер економі-
ки, зокрема безконтактної економіки, коли відносини
між суб'єктами ринку відбуваються без фізичної взає-
модії між ними [1, с. 302]. Ці процеси взаємодіють між
собою, створюючи потужний каталізатор для техноло-
гічного прогресу та інновацій. Вони сприяють виникнен-
ню нових галузей, перетворенню традиційних секторів,
створенню нових ринків та піднесенню якості життя.
Технологічна революція впливає на майбутнє розвитку
суспільства, економіки та культури.

Український бізнес-сегмент B2C активно викорис-
товує інструменти цифрового маркетингу. Спостері-
гається швидке охоплення багатоцільового використан-
ня Інтернету як бізнесом, так і споживачами; поступове
зростання цифрових навичок фахівців-практиків; і по-
зитивна динаміка розвитку інтерактивних торгових по-
слуг. Важливою тенденцією сучасного етапу розвитку
споживчого ринку є використання різноманітних інтер-
нет-ресурсів і соціальних мереж, призначених для ма-
сового розповсюдження даних. Експерти виділяють
соціальні медіа, веб-сайт, онлайн-магазин і продажі че-
рез мобільні пристрої як ефективні канали взаємодії зі
споживачами [2, с. 131].

Цифровий маркетинг — це одна з форм маркетин-
гової стратегії, що використовує цифрові канали та ме-
тоди для цілеспрямованої взаємодії з цільовими ауди-
торіями як у віртуальному, так і реальному середови-

щах. Це комплексний підхід до
маркетингу, який відповідає поточ-
ним умовам функціонування еко-
номічних систем [3, с. 53].

Цифрові технології сприяють
новим продуктовим, організацій-
ним і маркетинговим інноваціям, які
змінюють способи роботи з
клієнтами та персоналом, створю-
ючи новий клієнтський досвід. За-
галом, цифрові технології не лише
змінюють способи взаємодії з
клієнтами та персоналом, але й
відкривають нові можливості для
покращення ефективності бізнесу
та створення конкурентних переваг.
Сільськогосподарські підприємства
повинні враховувати особливості та
слабкі сторони розвитку маркетин-
гу в аграрній сфері та специфіку цієї
галузі, зокрема специфіку товарів,
неузгодженість виробничих циклів,

часу роботи і термінів придатності та споживання, за-
лежність від природно-кліматичних факторів, зас-
тарілість виробничих фондів і технологій тощо [4].

Застосування діджитал-інструментів у маркетин-
говій діяльності має багато переваг для аграрних
підприємств. Підвищення якості сервісу; покращений
зв'язок зі споживачами; покращений імідж організації;
оптимізація цін; прозорість внутрішніх і зовнішніх про-
цесів компанії і підвищення лояльності клієнтів є основ-
ними способами досягти цього [5].

В українському агропромисловому секторі впровад-
ження цифрового маркетингу може стати ефективним
інструментом для просування продукції та збільшення
конкурентоспроможності. Однією з основних переваг
цифрового маркетингу є можливість точного налашту-
вання цільової аудиторії та аналізу результатів діяль-
ності, що дозволяє швидко ввести корективи в марке-
тингову стратегію та підвищити її ефективність [6].

Існують перешкоди для швидкої інтеграції цифро-
вих засобів у сільське господарство через різне став-
лення розробників до співпраці з іншими ІТ-технологія-
ми. У віддалених сільськогосподарських районах може
бути відсутній мобільний зв'язок, що ускладнює вико-
ристання систем контролю за полями та інших комуні-
каційних додатків. Низький рівень телекомунікаційно-
го обладнання і доступу до Інтернету також ускладнює
знаходження, обробку та передачу інформації [7, с. 58].
Сільськогосподарські компанії переважно не повністю
готові до впровадження інновацій через відсутність не-
обхідних ресурсів для інвестицій у цифрові технології.
Крім того, аграрії зіштовхуються з кадровим голодом
та перешкодами у підвищенні кваліфікації працівників.

Завдяки цифровим технологіям аграрним підприєм-
ства можуть досягати більшої аудиторії шляхом викорис-
тання соціальних медіа, електронної пошти, веб-сайтів та
інших онлайн-каналів. Це відкриває можливості для залу-
чення нових клієнтів та розширення ринків збуту. Цифрові
інструменти дозволяють підприємствам стати більш дос-
тупними та відкритими для спілкування зі своєю аудито-
рією, що сприяє побудові довіри та підвищенню конкурен-

Рис. 1. Переваги та недоліки використання цифрових

технологій у маркетингу аграрних підприємств
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тоспроможності. Вони дозволяють точніше настроювати
та спрямовувати рекламні кампанії на відповідну цільову
аудиторію. Цей підхід не лише дозволяє зменшити витра-
ти на рекламу, але й забезпечує більшу ефективність мар-
кетингових зусиль завдяки глибшому зв'язку з потенцій-
ними клієнтами та точнішому визначенню їх потреб і по-
бажань. Цифрові платформи відкривають перед підприє-
мствами безліч можливостей: демонструвати їхню продук-
цію, налагоджувати контакт зі споживачами та формува-
ти позитивне сприйняття свого бренду. Це ефективний
спосіб підкреслити унікальність, якість товарів та цінності,
що привертають увагу споживачів. Використання цифро-
вих технологій у маркетингу аграрних підприємств має свої
переваги та недоліки, які сформовано на рис. 1.

Отже переваги використання цифрових технологій у
маркетингу аграрних підприємств вказують на те, що циф-
рові технології дозволяють підприємствам ефективно
налагоджувати зв'язок з клієнтами через різноманітні
канали, такі як соціальні медіа, електронна пошта, веб-
сайти тощо. За допомогою цифрових маркетингових кам-
паній можна досягти зміцнення позицій власного бренду
та залучити більше клієнтів, що може призвести до
збільшення обсягів продажів. Цифрові інструменти на-
дають можливість детально аналізувати результати мар-
кетингових кампаній та вносити корективи для підвищен-
ня їх ефективності. Онлайн-реклама може бути набагато
ефективнішою за традиційні методи, такі як телебачен-
ня чи принтовані видання, при цьому коштувати менше.

Недоліками є швидкість розвитку цифрових техно-
логій, що вказує про необхідність постійного вдоско-
налення стратегії та інструменти маркетингу підприєм-
ствами. Завдяки доступності цифрових платформ, кон-
куренція у маркетинговому просторі може бути дуже
високою, що робить складнішим виділення вашого
підприємства серед інших. Збільшення обсягів збиран-
ня та обробки даних також може створювати ризики для
приватності клієнтів, а також може призвести до вито-
ку або втрати даних через кібератаки. У деяких випад-
ках взаємодія з клієнтами через цифрові канали може
позбавляти взаємодію відчуття особистості та емоцій-
ного зв'язку. Розробка системи, яка дозволить підви-

щити рівень цифровізації підприємств, має ви-
рішити ці проблеми [8, с. 69]. Хоча викорис-
тання цифрових технологій у маркетингу аг-
рарних підприємств може мати свої виклики,
правильно підібрані стратегії можуть допо-
могти вирішити багато з них та допомогти
підприємствам досягти своїх цілей. Цифрова
трансформація спричинила революцію в аг-
рарному секторі, який традиційно вважаєть-
ся консервативним. У результаті цієї зміни
фермери, виробники та постачальники аграр-
ної продукції мають безліч можливостей.
Сьогодні в аграрному секторі цифровий мар-
кетинг є не просто тенденцією, а необхідною
потребою в результаті постійних змін спожи-
вацької поведінки та технологічних досягнень
[9]. Використання цифрових технологій у
діяльності аграрних підприємств може бути
дуже доцільним і корисним. Чинники, які обу-
мовлюють доцільність використання цих тех-
нологій зображені на рис. 2.

Цифрові технології дозволяють автоматизувати про-
цеси виробництва, використовуючи датчики, розумні ма-
шини, системи контролю та управління, що забезпечує
збільшення врожаю, зниження витрат на енергію, воду та
ресурси. Дозволяють збирати, аналізувати та використо-
вувати великі обсяги даних (big data) для прийняття кра-
щих управлінських рішень. Аналіз даних може допомогти
виявити тенденції, оптимізувати ресурси та покращити
стратегії вирощування. Цифрові технології, такі як систе-
ми Інтернету речей (IoT), дозволяють аграрним підприєм-
ствам безперебійний моніторинг урожайності, стану грун-
ту, погодних умов та інших параметрів в реальному часі,
що дозволяє оперативно реагувати на зміни, мінімізувати
втрати та вчасно виявляти ризики і вживати необхідні за-
ходи для їх зменшення. Застосування цифрових технологій
у виробництві дозволяє забезпечити кращу якість про-
дукції за рахунок точного дозування добрив, раціональ-
ного поливу, контролю за шкідниками та хворобами тощо
[10]. Використання цифрових технологій дозволяє покра-
щити управління ланцюгом постачання, включаючи відсте-
ження продукції "з лану до столу", що забезпечує ефек-
тивніше виробництво та доставку продукції. Можуть до-
помогти зменшити негативний вплив сільськогосподарсь-
кої діяльності на навколишнє середовище шляхом ефек-
тивного використання ресурсів, зменшення викидів та заб-
руднень. В цілому, цифрові технології не лише покращу-
ють продуктивність та якість виробництва аграрних
підприємств, а й допомагають їм забезпечувати сталий
розвиток та стійкість у конкурентному середовищі.

У результаті переходу до цифрової економіки, мож-
на розглядати її як еволюційний крок у розвитку еконо-
міки, де обмін даними між учасниками процесів відбу-
вається в онлайн-режимі, замінюючи аналогову взаємо-
дію. Цей перехід охоплює всі галузі економіки і сприяє
економічному зростанню, наданню високоякісних послуг
і необмеженій масштабізації бізнес-моделей за допомо-
гою новітніх технологій [11]. Маркетинг інновацій орієн-
тований на виявлення нових можливостей та способів
максимізації потенціалу підприємства. Він включає в себе
розробку інноваційних продуктів та технологій, а також
їх ефективне впровадження на ринку з метою задоволен-

Рис. 2. Ключові чинники, які обумовлюють доцільність
використання цифрових технологій  в діяльності

аграрних підприємств
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ня потреб споживачів [12, с. 67]. При цьому

важливо відзначити, що інноваційні маркетин&

гові інструменти мають застосовуватися разом

з традиційними методами, включаючи комуні&

каційну політику та стратегією збуту [13, с.462].

Сучасні цифрові технології відіграють важ&

ливу роль у маркетинговій діяльності аграрних

підприємств, допомагаючи їм залучати клієнтів,

оптимізувати процеси та підвищувати продук&

тивність. Дослідження сучасних тенденцій у роз&

витку маркетингової діяльності підприємств у

країнах з високим рівнем цифрової трансфор&

мації дозволило виявити конкретні практики, які

є цікавими для вітчизняного бізнесу. Цифровий

маркетинг забезпечує аграрним підприємствам

значну гнучкість і численні можливості для

підвищення ефективності збуту, особливо у ви&

робництві та реалізації сільськогосподарської

продукції [16, с.124]. Використання цифрових

технологій дозволяє агробізнесу не лише зби&

рати та аналізувати дані про споживачів, а й

ефективно удосконалювати стратегії продажу.

Це сприяє підвищенню конкурентоспромож&

ності на ринку. Окрім того, цифровий маркетинг

відкриває доступ до нових ринків збуту, дозво&

ляє оперативно реагувати на змінні потреби спо&

живачів і вдосконалювати процеси логістики та

комунікації з партнерами. Основними цифрови&

ми інструментами та стратегій, які застосовують&

ся в маркетингу аграрних підприємств сформу&

вали [2, 5, 7, 9, 14—17] в табл. 1. Загалом, вико&

ристання цифрових технологій у маркетинговій

діяльності аграрних підприємств дозволяє їм збільшити

ефективність комунікації з клієнтами, підвищити свою кон&

курентоспроможність та розширити свою аудиторію.

Бізнесові екосистеми, зокрема цифрові, набувають ще

більшого значення у зв'язку з структурними змінами в еко&

номіці, що викликані наступними факторами. По&перше,

межі між товарами і послуга&

ми стають все менш визначе&

ними через регулятивні зміни

та цифрову трансформацію.

По&друге, були скасовані юри&

дичні документи, що захища&

ли ексклюзивні права певних

компаній на обслуговування

конкретних потреб клієнтів.

По&третє, сучасні технології

радикально змінили можли&

вості компаній у обслугову&

ванні своїх клієнтів [14]. Пе&

рехід до цифрових технологій

матиме значні наслідки, коли

вони стануть не лише части&

ною повсякденного життя, але

й основою функціонування ук&

раїнського суспільства, бізне&

су та державних структур.

Отже, важливо акцентувати

увагу на визначенні пріоритет&

них напрямків цифрової транс&

формації в маркетингу сіль&

ськогосподарських підприємств [15]. Ця діяльність повин&

на здійснюватися відповідно до основних складових мар&

кетингового комплексу підприємства, таких як товарна і

цінова, збутова та комунікативна політики рис. 3.

Запропоновані напрями цифровізації можуть спри&

яти зміцненню конкурентних позицій на аграрному рин&

Види Характеристика 
Соціальні медіа Платформи соціальних медіа, такі як Facebook, Instagram, 

LinkedIn та Twitter, стали потужним інструментом для 
просування аграрних продуктів та послуг. Контент-маркетинг, 
рекламні кампанії та спілкування з клієнтами через соцмережі 
допомагають підприємствам будувати свій бренд та залучати 
нових клієнтів. 

Цифровий 
контент 

Створення якісного відео-, фото- та текстового контенту, який 
демонструє продукцію, процеси виробництва та експертні 
знання аграрних фахівців, дозволяє привернути увагу цільової 
аудиторії та підвищити інтерес до продукції. 

Цифровий 
маркетинговий 
аналіз 

Використання аналітики дозволяє аграрним підприємствам 
отримувати дані про ефективність рекламних кампаній, 
поведінку клієнтів та тенденції ринку. Це допомагає у 
вдосконаленні маркетингових стратегій та прийнятті 
обгрунтованих рішень. 

Електронна 
комерція 

Розвиток онлайн-продажів дозволяє аграрним підприємствам 
досягати більшого кола клієнтів, надавати зручні сервіси та 
здійснювати продажі безпосередньо через Інтернет. 

Мобільний 
маркетинг 

Використання мобільних додатків, SMS-розсилок, а також 
оптимізація веб-сайтів під мобільні пристрої допомагає 
аграрним підприємствам залучати клієнтів із зростаючого 
сектору мобільних користувачів. 

Електронні 
ресурси 

Створення власного веб-сайту з можливістю публікації 
інформації про продукцію, ціни, новини та контактні дані 
дозволяє підприємствам будувати довіру та залучати клієнтів 
через Інтернет. 

Інтернет речей Використання сучасних цифрових технологій, зокрема 
Інтернету речей (IoT), в маркетинговій діяльності аграрних 
підприємств може значно поліпшити ефективність, 
оптимізувати процеси та забезпечити більшу точність в 
прийнятті рішень. 

Відеомаркетинг Створення відео-контенту про процеси виробництва, 
властивості продукції та рекламні ролики дозволяє аграрним 
підприємствам ефективно донести інформацію до аудиторії та 
створити сильний бренд. 

Таблиця 1. Сучасні цифрові технології в маркетинговій
діяльності аграрних підприємств

Рис. 3. Напрями цифровізації маркетингу аграрних підприємств
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ку, покращити комунікацію з клієнтами та оптимізувати
стратегію маркетингу та продажів. Стратегії цифрово-
го маркетингу стають важливим інструментом як для
виробників, так і для маркетологів, оскільки вони спри-
яють наявності широкого спектру можливостей та гло-
бального охоплення, підвищують конкурентоспро-
можність, поліпшують якість обслуговування та дозво-
ляють адаптувати продукт до потреб клієнтів. Здатність
швидко реагувати на запити споживачів, а також забез-
печують гнучкість інноваційних рішень та високий рівень
задоволеності клієнтів. Інвестиції у стратегії цифрово-
го маркетингу можуть виявитися значними, але вони
часто приносять значний дохід, враховуючи розширені
можливості ринку.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ДАНОМУ НАПРЯМІ

В Україні такий сектор бізнесу як споживчий ринок
активно використовує інструменти цифрового маркетин-
гу, що виявляється у швидкому розповсюдженні викори-
стання Інтернету як серед підприємств, так і серед спо-
живачів. Цей процес супроводжується поступовим наро-
станням цифрових навичок у фахівців-практиків та пози-
тивною динамікою розвитку інтерактивних торгових по-
слуг. Відзначено, що цифрові технології перетворюють
не лише способи спілкування з клієнтами та персоналом,
але й створюють інноваційні продукти, перетворюють
бізнес-процеси та відкривають нові можливості для підви-
щення ефективності та отримання конкурентної перева-
ги. Ці технології змінюють способи, якими ми сприймає-
мо і взаємодіємо зі світом, надаючи нові, інтенсивніші
способи залучення клієнтів і оптимізації внутрішніх про-
цесів компанії. Однією з головних переваг цифрового
маркетингу є можливість точного налаштування цільової
аудиторії та аналізу результатів, що дозволяє оператив-
но вносити корективи в стратегію та підвищувати її ефек-
тивність. Проте, існують перешкоди для швидкої інтег-
рації цифрових інструментів у сільське господарство че-
рез різні підходи розробників до співпраці з іншими ІТ-
технологіями. У віддалених сільськогосподарських ра-
йонах може бути відсутній мобільний зв'язок, що усклад-
нює використання систем контролю за полями та інших
комунікаційних додатків. Низький рівень телекомуніка-
ційного обладнання і доступу до Інтернету також усклад-
нює знаходження, обробку та передачу інформації. Тим
не менш, з вирішенням цих проблем можливо розшири-
ти можливості використання цифрових інструментів у
сільському господарстві.

Сучасні цифрові технології стали невід'ємною час-
тиною стратегій маркетингу для аграрних підприємств.
Вони сприяють залученню клієнтів, оптимізації бізнес-
процесів та підвищенню продуктивності. Дослідження
сучасних тенденцій у розвитку маркетингу в країнах з
високим рівнем цифрової трансформації дозволило
ідентифікувати конкретні практики, які можуть бути
корисними для вітчизняних підприємств. Серед ключо-
вих цифрових інструментів та стратегій, які застосову-
ються в маркетингу аграрних підприємств, варто відзна-
чити: використання соціальних медіа, створення циф-
рового контенту, аналіз даних в цифровому маркетин-
гу, розвиток електронної комерції, мобільний марке-

тинг, використання електронних ресурсів, інтернет ре-
чей та відео-маркетинг. Розроблення ефективних стра-
тегій цифрової трансформації можуть відіграти ключо-
ву роль у посиленні конкурентних позицій на аграрно-
му ринку, покращенні взаємодії з клієнтами та удоско-
наленні стратегій маркетингу та продажів. Додатково,
впровадження цифрових інструментів може сприяти
ефективнішому управлінню процесами виробництва та
збільшенню продуктивності в сільському господарстві.

Створення цифрових платформ, які об'єднують усі
аспекти маркетингової діяльності аграрних підприємств,
від аналізу ринку до комунікації з клієнтами та управлі-
ння продажами, допомагають підприємствам більш
ефективно координувати свої маркетингові зусилля та
забезпечують стійкість у змінному середовищі, стануть
предметом подальших досліджень.
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