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ВНУТРІШНІЙ АУДИТ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ЕКОНОМІЧНОЮ 

БЕЗПЕКОЮ ПІДПРИЄМСТВ РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ 
 

В системі показників фінансово-господарської діяльності підприємств 

роздрібної торгівлі значну роль відіграє інформація про його фінансовий стан. У 

контексті цього, особливого значення  набуває оцінка фінансового стану з метою 

задоволення інтересів різної групи користувачів фінансової звітності. 

Неволодіння якісною та достовірною інформацію про фінансовий стан несе 

загрозу економічної безпеки підприємства. Внутрішній аудит в системі 

управління економічної безпеки може виступити відповідним гарантом 

підтвердження чи спростування інформаційного ресурсу підприємств роздрібної 

торгівлі. Особливістю їх функціонування є мобільність та динамічне реагування 

на виклики та загрози, які спричинені сучасним станом політичної, економічної 

та фінансової нестабільності. Саме у цих умовах економічна безпека є 

вирішальним фактором забезпечення стабільності та збалансованості основних 

фінансових показників діяльності та перспектив розвитку роздрібних 

підприємств. 

Шуміло О.С. у своїх наукових дослідження виділяє «такі два типи 

економічної безпеки торговельного підприємства, як балансуючий і захисний, 

що дає змогу більш повно забезпечити та гарантувати стан економічної безпеки 

торговельного підприємства. Балансуюча функція економічної безпеки 

підприємства роздрібної торгівлі полягає у забезпеченні стійкого 

функціонування підприємства в стабільних умовах господарювання. Захисна 

функція економічної безпеки підприємства роздрібної торгівлі полягає в 

забезпеченні та гарантуванні стану, що забезпечить адаптивність підприємства 

роздрібної торгівлі в небезпечний кризовий період.» [1, с. 727-728]. 

На нашу думку, саме забезпечення захисної функції необхідно приділяти 

значну увагу, особливо в умовах воєнного стану. Багато науковців вважають, що 

забезпечення економічної безпеки може досягатися завдяки «можливості 

внутрішнього аудиту бути «внутрішнім опонентом» і аналітиком ризиків 

стратегічного рівня» [2, с. 81]. Автори наголошують, що «основною загрозою для 

бізнесу стали наймані працівники. В найближчий період менеджмент зажадає від 

внутрішнього аудиту різкого посилення роботи щодо виявлення та запобігання 

шахрайства» [2, с. 81].  
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У своїх попередніх дослідженнях ми наголошували на тому, що «на 

сьогоднішній день основним джерелом загроз є люди. Основними напрямами у 

цьому контексті є: створення культури, за якої співробітники підприємств 

торгівлі прагнули б до взаємодії і самі зверталися до служби безпеки, замість її 

уникнення; обмеження збереження, завантаження або копіювання даних на свій 

пристрій» [3, с. 8]. 

Отже, основними напрямами функціонування служби внутрішнього 

аудиту є запобігання випадкам шахрайства, а саме концентрування завдань на 

формуванні особливого активу – корпоративної культури, визначення, розподіл 

обов’язків та відповідальність повинні бути закріплені в окремому Положенні. 

Доречним є думка авторів щодо виділення відповідної підпорядкованості 

служби внутрішнього аудиту: «в сучасних умовах для багатьох компаній 

типовою є ситуація, коли ризик-менеджмент підпорядковується заступникові 

директора зі стратегії, служба безпеки – генеральному директору, внутрішній 

аудит – фінансовому директору. Тому компанії приймають рішення, направлені 

на те, щоб зосередити управління всіма подібними функціями в одних руках. 

Іноді процеси інтеграції йдуть природним шляхом без усвідомлення 

необхідності вирішити проблему комплексно. З точки зору відповідності 

стандартам професійної діяльності Інституту внутрішніх аудиторів доцільно 

було б підпорядкувати ці підрозділи директору з безпеки бізнесу, розподіливши 

між ними функції й відповідальність. У цьому випадку втрат незалежності та 

об’єктивності внутрішнього аудиту можна уникнути, якщо директор з безпеки 

бізнесу буде підпорядкований раді директорів у частині функцій внутрішнього 

аудиту, та генеральному директору – в частині інших функцій» [2, с. 82]. 

На підставі проведеного дослідження, ми дійшли висновку що 

забезпечення економічної безпеки на підприємствах роздрібної торгівлі у 

більшості випадках досягається завдяки  відповідальності внутрішнього аудиту, 

а точніше окремої служби. «Структура організації внутрішнього аудиту 

товарних запасів у ритейлі базується на раціональній побудові його апарату. Ми 

вважаємо, що в залежності від архітектоніки служби внутрішнього аудиту та 

відповідно від розподілу самої праці штатних співробітників ритейлу у 

виконанні контрольних процедур слід розрізняти централізовану та 

децентралізовану її форми» [4, с. 10]. 

Наявність окремої служби вимагає від неї  виконання завдань, направлених 

на оцінку функціонування не тільки внутрішнього середовища, а ще і 

зовнішнього середовища підприємств роздрібної торгівлі. Тобто проведення 

SWOT- аналізу та PEST-аналізу, який є важливим методом діагностики 

зовнішнього середовища підприємства, дозволяє виявити поточний і майбутній 

стан його компонентів, тенденції зміни чинників, можливості та загрози для 

підприємства. Ми вважаємо, що основою економічної безпеки підприємств 

роздрібної торгівлі є сталий розвиток, тому завданням служби внутрішнього 

аудиту передбачає визначення рівня економічної безпеки та реалізація 

відповідних заходів щодо зниження втрат від загроз і розробку заходів щодо 

забезпечення існування підприємств для організації більш дієвих ефективних 

видів рентабельних заходів.  
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Сатир Л.М., Кепко В.М., Стаднік Л.І. розглядають наступну «методику 

визначення рівня економічної безпеки торговельного підприємства у такій 

послідовності: 

–  оцінка бухгалтерського балансу та іншої 

доступної  інформації  з  метою  аналізу  зібраної сукупності індикаторів 

економічної безпеки; 

–  поділ показників  економічної безпеки та визначення їх приналежності 

до  певної  групи показників – фінансові, кадрові, технічні тощо; 

– встановлення порогових значень для показників (індикаторів) 

економічної безпеки; 

– розрахунок  інтегрального показника для кожної класифікаційної групи 

індикаторів; 

– визначення та аналіз «слабких місць» в діяльності підприємства; 

– розрахунок критичного показника (зведеного коефіцієнта), значення 

якого рангує показники (від критичного до мінімального) ризиків та небезпек; 

– розробка комплексу заходів із забезпечення економічної 

безпеки  процесів  організації  торгівлі та комерційної діяльності; 

–  формування та реалізація стратегії розвитку підприємства» [5, с. 79]. 

Таким чином, незалежно від підпорядкованості служби внутрішнього 

аудиту на роздрібних підприємствах, напрямки та завдавання її функціонування 

не змінюють її головну мету - своєчасне виявлення недотриманням 

встановленого порядку ведення бухгалтерського обліку, складання та подання 

звітності; забезпечення економічної безпеки шляхом запобігання випадкам 

шахрайства контролюючи дотриманням принципів корпоративного управління; 

зниження ризиків і як результат збільшення рентабельності бізнес-процесів.  
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