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TF'OCTUHHICTD K JETEPMIHAHTA
COEPU OBCJIIYI'OBYBAHHA

Haxazom MinicrepctBa ocBitn i Hayku Ykpainm Big 04.03.2020
Ne 384 3atBepmkeHO Ta BBEIEHO B [0 CTAaHIAPT BHINOI OCBITH YKpaiHH
Juist  miepmioro (0akalaBpChbKOTO) PpiBHS BHIIOI  OCBITHM Traiy3i 3HaHb
24 «Cdepa obcrmyroByBaHHs», crieniaigbHOcTi 241 «[ oTensHO-pecTopaHHa
CrpaBa», B SIKOMY HaBENCHO MEpeNiK KOMIIETEHTHOCTEH BHITYCKHHKa Ta
c(OpMyIIbOBaHI TEpPMiHU PE3YNIbTATIB HABUAHHS, CEPel] IKUX CJiJ{ BUAIIHTH
Ti, IO TPUTAMAHHI MOHSATTIO «OOCITyrOBYBaHHS.

VY TakoMy ceHci 00 KomnemeHmHocmell MOYKHA BiJTHECTH:

— HaBUYKM BHKOPHUCTaHHS 1H(pOpMAIIMHMX 1 KOMYHiKallilHUX
TEXHOJIOT1H, 3JaTHICTh MPAIOBATH B KOMAHII;

— 3JATHICTh CIIUIKYyBaTHCS JEPKAaBHOIO MOBOIO SIK YCHO, Tak i
IIMCHMOBO,

— [iHYBaHHsI Ta MOBara pi3HOMaHITHOCTI T2 MYJIbTHUKYJIBTYPHOCTI;

— 3/IATHICTh CIJIKYBaTHCS iIHO3EMHOIO MOBOIO;

— 3lIaTHICTh (OpPMYBaTH Ta peanizoByBaTH e(EKTHBHI 30BHIIIHI Ta
BHYTpIIIIHI KOMYHIKalil Ha MiANpUEMCTBaX c()epd TOCTHHHOCTI, HABHYKH
B3aEcMOIil;

— 00 pe3yIbmamie HA8UaAHHA:

— OpTaHI30BYBaTH IpoOLEC OOCIYyroBYBaHHS CIOXKHBAdYiB T'OTEIBHUX
Ta  PECTOpaHHMX T[OCAYT Ha OCHOBI  BHKOPUCTaHHS  CYy4acHHX
iHpopMamiiHNX, KOMYHIKAIHHUX 1  CEpBICHMX  TEXHONOrid  Ta
JOTPUMAaHHA CTaHAApPTIB SKOCTI i HOpM Oe3IeKu;

— 33aCTOCOBYBaTM HAaBMYKH IPOAYKTHBHOTO  CIIUIKYBaHHS  3i
CIIOXKHMBaYaMHU TOTEIBHHUX Ta PECTOPAHHUX IOCIYT.

OcHoBHa (YHKIIIS, SIKYy MOBUHHI BHKOHYBATH 3aKIaJd TOTEIBHOTO
Ta PECTOPaHHOrO TIOCIOAAapCTBa, — Le 3aJO0BOJICHHS TOTpeOH B
MaTepialbHUX Ta HeMaTepialbHUX MOCTyrax.

Jo HemartepiabHUX TOCIYT BiTHOCSTH PI3HOTO POAY KOMYHIKaIlii,
HacaMIIepe]T CIIIKYBaHHS 31 CITOKHBAYaMH.

Ockinbkn pobota QaxiBisd ceprd OOCIYrOBYBaHHSI B CYYaCHOMY
CYCITJIBCTBI ~ CIIOKMBAHHA TICHO TIOB’S3aHAa 3 KOMYHIKAIIEI0 MK
CIIOXKHMBAYEM 1 THM, XTO HAJla€ TOCIYTY, TIepeopieHTamiss chepu MoCiIyr B
IHTEpecax CIOKMBaya 3MYIIYe BCiX MpPALiBHUKIB c()epH TOCTYT OBOIOIITH
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HEOOXiTHUMH KOMYHIKAI[IfHUMHA HaBUYKaMH, PO3POOIISATH Tpodeciiiny
napagurMy CIijIKyBaHHsL.

CroroziHi Hi B KOro HE BUKJIMKAIOTh CYMHIBY Ti (haKkTH, IO B OCHOBI
OyIb-IKOro OOCITyrOBYBaHHSI JIEKHTHh TIIOHATTS TOCTUHHOCTI, 0e3 sKoi
00CITyrOoByBaHHS 34a€ThCsl HeTpodeciitHuM.

TepMiH «TOCTHHHICTBY» € JIeTepMiHaHTOI cdepu 0oOCITyroByBaHHS.
loctunHicTs (nmpuiiMaHHA TrocTe) — KOMIUIEKCHA TIIOCTyra, sIKid
MIpUTAMaHHI TEeBHI AKiCHI BIIACTUBOCTi: MUCTEITBO CTBOPEHHS MO3UTHBHOTO
00pa3y (3akiamy, opraHisamii, MiCIIEBOCTI, HaIliOHAJbHHUX OCOOJUBOCTEH
tomo). Ilpu 1bOMy Ha TMpoIlec OOCITYTOBYBaHHS BIUTMBAIOTH PalliOHAJBHI
Ta eMouiiiHi ¢akropu. Skmo 1o pamioHaNbHUX (DAKTOPIB MOXYTh OYyTH
BiJIHECEHI TCOPETHYHI Ta METOAMYHI aCTICKTH ITCUXOJIOTIi, ETUKETY TOIIO, TO
JO EMOLIHHUX — eTWYHI HOpPMHU (NPUBITHICTH, LIMPICTh, AYLIEBHICTS,
JPYXKETIO0HICTh Ta 1H.

st daxiBug chepu 00CayroByBaHHs Yy Horo mpodeciiHii
JUSIBHOCTI HEOOXITHWM BHCOKHH pIBEHb OBOJOMIHHS MPOQECIHHOI0
€THKOIO, 1110 3yMOBJIIOE€ HAOYTTSl HUM HEOOXIAHUX KOMIETEHTHOCTEH.

21.]'[5[ JOCATHCHHS BUIIC3a3HAYCHUX KOMIIETEHTHOCTEN BUITYCKHUKA Ta
pe3ynbTaTiB HaB4aHHS — OCBITHBO-TIPO(ECIHOI NPOrpamMor0 MiJroTOBKU
OakanaBpiB ramy3i 3HaHb 24 «Cdepa o0CIyroByBaHHsS», CHELIaNbHOCTI
241 «I'orenpHo-pectopanHa cnpaBay y XJAYXT mnependaueHo BUBYCHHs
HU3KH KYpCIB:

— daxoBa MOBa Ta JIJI0OBA KOMYHIKaIlisl.

— JlinoBa iHO3eMHa MOBa.

— Cepgicouorisi.

— ImimkeBa i1€onorist y roTe’IbHO-pecTOpaHHOMY Oi3Hecl.

— Icuxomnorist B cdepi 0OCTYyroByBaHHS Ta OCHOBH OPaTOPCHKOI'O
MHCTEIITBA.

— OCHOBH TOCTHHHOCTI.

— llornubnene BUBUEHHS iHO3EMHOI MOBH.

— IIpodeciiiHa eTHKa Ta ETUKET Y TOTENHHO-PECTOPAHHOMY Oi3HECI.

TakuM YMHOM, TOCTUHHICTH 1 BpaxXyBaHHA Ii IICHMXOJIOTIYHHMX Ta
€TUYHHX aCIIEKTIB CTAI0Th BU3HAYAILHNM THIIOM MHUCIEHHS (haxXiBIlt chepu
00CITyroBYBaHHS y Talry3i TOTETHHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY, IO JOMOMarae
MpamiBHAKY cdepr OOCITyroBYBaHHS JOTPUMYBATHCS 3alpONOHOBAHOL
KOHIIETIIIi1 SIKOCTi, SIKa BU3HAYa€ KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTD TiAMIPHEMCTB —
€ PYIIiEM iXHBOI MisITHHOCTI.
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	УДК 378:005.336.4-027.63
	О.Д. Тімченко, ст. викл. (ХДУХТ, Харків)
	УДК 378.147
	ОСОБЛИВОСТІ реалізації ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ  В ОРГАНІЗАЦІЇ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ
	Упровадження сучасних педагогічних технологій у навчальний процес закладу вищої освіти створює нові можливості навчання, позитивно впливає на розвиток пізнавальної діяльності студентів, їхньої творчої активності, свідомості, реалізує умови переходу ві...
	Узагальнимо моделі змішаного навчання.
	1. Модель Face-to-Face Driver, при реалізації якої основна частина навчальної програми вивчається в аудиторії при безпосередній взаємодії з викладачем, а електронне навчання використовується в якості доповнення до основної програми (найчастіше робота ...
	2. У моделі Rotation навчальний час розподілено між індивідуальним електронним навчанням і навчанням в аудиторії разом з викладачем, який може також здійснювати дистанційну підтримку при електронному навчанні.
	3. У моделі Flex більша частина навчальної програми засвоюється в умовах електронного навчання, а викладач супроводжує студентів дистанційно, для відпрацювання питань, складних в розумінні, організовує аудиторні консультації з малочисельними групами а...
	4. За умови реалізації моделі Online Lab навчальна програма засвоюється в умовах електронного навчання, яке організовано в аудиторіях, обладнаних комп’ютерною технікою, і супроводжується викладачем (в поєднанні з навчанням в традиційній формі).
	5. У рамках моделі Self-blend студенти самостійно вибирають додаткові до основної освіти курси, що проводяться різними освітніми закладами.
	6. Модель Online Driver передбачає засвоєння більшої частини навчальної програми за допомогою електронних ресурсів інформаційно-освітнього середовища; аудиторні зустрічі з викладачем носять періодичний характер (обов’язковими є процедури аудиторних ко...
	Основою для виділення представлених моделей змішаного навчання є варіант співвідношення традиційної форми навчання з електронною та ступінь самостійності студентів при засвоєнні навчального матеріалу і вибору розділів курсів для самостійного вивчення.
	Застосування у змішаному навчанні нових методів, інструментів та сучасних засобів дозволяє більш повно використовувати потенціал навчального контенту. На наш погляд, розвиток змішаного навчання може стати одним з ключових напрямків модернізації сучасн...
	УДК 373.147:336
	О.О. Горошанська, канд. екон. наук, доц. (ХДУХТ, Харків)
	Н.Б. Кащена, канд. екон. наук, проф. (ХДУХТ, Харків)
	СКЛАДОВІ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ФАХІВЦІВ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОГО НАПРЯМУ
	Глобалізація та інтернаціоналізація світової економіки, відкриття кордонів, посилення конкуренції на ринку праці вимагають зміни базових моделей традиційної системи освіти, приведення її у відповідність до потреб інтеграції світового та європейського ...
	Компетентність слід розглядати як характеристику особистості, що відображає готовність і можливість людини розв’язувати професійні завдання та вирішувати проблемні питання, спираючись на власний досвід, спосіб діяльності, використовуючи вміння та знан...
	Дослідження показали, що майбутнім фахівцям фінансово-економічного напряму мають бути притаманні такі якості, що характеризують їхню професійну компетентність: 1) володіння на високому рівні професійною діяльністю в певній галузі; 2) здатність проекту...
	Ураховуючи багатоаспектність досліджуваної проблеми та результати вивчення сутнісних складових професійної компетентності майбутніх фахівців фінансово-економічного напряму, нами виокремлено такі структурні компоненти професійної компетентності:
	1. Спеціальна компетентність – вміння використовувати професійні знання на досить високому рівні, здатність проєктувати свій професійний розвиток.
	2. Управлінська компетентність – вміння фахівця ефективно планувати, організовувати, мотивувати, контролювати діяльність підприємства.
	3. Інформаційна компетентність.
	У складі інформаційної компетентності можна виокремити:
	− медійну компетентність, тобто вміння фахівця орієнтуватися в потоці інформації, працювати з різними джерелами інформації, володіння навичками користування ПК;
	− інформаційно-аналітичну компетентність, яка пов’язана із вміннями фахівця сприймати, узагальнювати, аналізувати та критично оцінювати професійно важливу інформацію, приймати рішення з використанням ІКТ.
	4. Творча компетентність − це здатність і готовність до творчої професійної діяльності, самостійність і активність у розв’язанні професійних завдань, здатність генерувати ідеї, висувати гіпотези; асоціативність мислення; здібність переносити знання та...
	5. Комунікативна компетентність – вміння встановлювати й розвивати ефективні взаємини між учасниками професійної діяльності.
	6. Особистісна компетентність − володіння прийомами особистісного самовираження, саморозвитку і самореалізації; несхильність до професійного старіння та вміння раціонально організувати свою працю.
	Отже, професійна компетентність охоплює широке коло характеристик професіонала: його здатності, професійно-особистісні характеристики, знання, уміння і навички, можливість прийняття ціннісних основ професії, володіння засобами діяльності, що в сукупно...


	УДК 378.147 (1)
	На замовлення Аналітичного центру CEDOS проводилось дослідження соціально-економічного портрету студентів. Метою опитування було дослідити їх соціально-економічне становище, зокрема питання репетиторства, матеріального забезпечення, мотивації студенті...
	На сучасному етапі підвищенню якості освіти та грамотному формуванню компетентностей кваліфікованих фахівців сприяє впровадження студентоцентрованого навчання. Студентоцентроване навчання (СЦН) передбачає створення умов для розвитку студентів,  відкри...
	СЦН вимагає безперервного процесу рефлексії, у зв’язку з чим викладачі, студенти повинні регулярно аналізувати свої методи викладання і навчання, щоб поліпшити досвід навчання студентів і стимулювати критичне мислення й особистісні навички. Пряме відн...
	Силабус (від лат. «syllabus» – перелік) – це документ, що містить основні характеристики курсу та дозволяє встановлювати і підтримувати комунікацію між викладачем і студентом.
	Знайомство студентів із силабусом дозволяє заздалегідь інформувати студентів про те, які компетенції у нього будуть сформовані, в які терміни і як він повинен виконати завдання.
	Під час ознайомлення з силабусом студенти повинні знайти відповіді на такі запитання:
	– Якими компетентностями я оволодію після навчання?
	– Що цікавого в процесі навчання?
	– Чи важко буде вчитися?
	– Наскільки об’єктивною є система оцінки моїх досягнень?
	– Чи можу я сам керувати процесом своєї освіти або хоча б якось впливати на нього?
	Акцент робиться на розвиток особистості майбутнього професіонала, на активізацію здатності до конструктивної самореалізації в навчальній діяльності. Кожен, хто навчається при цьому долучається до активної позиції освіти самого себе, розділяючи з викла...
	Під час роботи з силабусами викладачам необхідно провести аналітичну роботу,  в результаті якої визначити мінімальні вимоги до рівня підготовки, ефективні критерії оцінювання, різноманітні форми  і засоби навчання, шляхи взаємодії  зі студентами.
	Єдиних уніфікованих правил написання силабусів не існує. Форма і наповнення можуть визначатися як закладом вищої освіти, так і окремим викладачем. Але силабус повинен бути оптимальним за обсягом. Не слід перевантажувати його інформацією, яка має друго...
	Тобто силабус є певним планом дій, який дозволяє студенту планувати самостійну діяльність у міру освоєння дисциплін.
	УДК 378.147:373.6
	За сучасного інформаційного розвитку суспільства в галузі комунікації для організації інтерактивного спілкування й навчання в реальному часі в мережі Інтернет існує необхідність використання в освіті технічних засобів. Інформаційне освітнє середовище,...
	Кафедра маркетингу і комерційної діяльності ХДУХТ активно розвиває мережу освіти через онлайн-сервіси та надає постійні консультативні послуги щодо навчання через сучасні електронні методи комунікації.
	Отже, вебінар – сучасна форма навчання, здійснювана через мережу Інтернет із використанням спеціального програмного забезпечення, інтерактивна, зручна, економічно обґрунтована форма спілкування викладача та студента, що раціоналізує та оптимізує проце...
	УДК 376.7:331.361
	Л.Я. Сапожнікова, доц. (ХДУХТ, Харків)
	М.І. Крупей, ст. викл. (ХДУХТ, Харків)

