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Аналіз програмних продуктів свідчить, що ринок 

інформаційних ресурсів пропонує здійснювати автоматизацію 
діяльності сучасних підприємств, зокрема  громадського харчування із 
застосуванням численних програмних продуктів, які відрізняються як 
рівнем автоматизації, так і вартістю впровадження. Саме тому, у 
виробничо-торгівельній сфері  працівники обліку мають бути добре 
обізнаними не тільки, про дію економічних процесів та методів 
внутрішньогосподарського контролю в організаційній структурі  
менеджменту, але й про функціонування сучасних інформаційних 
технологій, враховуючи масштаб діяльності підприємства, необхідний 
рівень автоматизації тощо.  

Вважаємо,- автоматизація обліку у підприємствах ресторанного 
бізнесу повинна спрямовуватись на вирішення трьох взаємопов’язаних 
комплексів задач:  

 
1 – закупівля 

сировини 
 2 – виготовлення 

продукції власного 
виробництва 

 3 – продаж 
продукції 
(товарів) 

 
Пропонуємо: під час придбання покупних товарів враховувати 

автоматизацію обліку приймання сировини і товарів та планування 
закупівель на підставі аналізу товарних запасів й динаміки їх продажу; 
під час виготовлення продукції власного виробництва використовувати 
масиви нормативно-довідкової інформації стосовно калькулювання 
продукції власного виробництва, планувати й обліковувати випуск  
продукції, здійснювати списання виробничих та товарних запасів на 
виробничі потреби; під час збутового процесу управляти продажами, 
змінювати ціни на товарні запаси протягом дня (у разі необхідності), 
проводити контроль за виконанням спеціальних замовлень, управляти 
системою наданих знижок, здійснювати операції відмови за 
замовленнями, контролювати оплату за замовленнями тощо; під час 
фактичного контролю за наявністю та рухом товарних запасів 
здійснюв ати інтеграцію із торгівельним обладнанням (електронними 
вагами, сканерами штрихкодів, принтерами етикеток тощо). 


