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MAPKETHHI SAK ITIPOLEC YIIPABJIITHHSA KOMITAHICTIO
B YMOBAX KOHKYPEHIIII

Bbaoxo H. M.,
K.e.H., 00yeHm, 0oyeHm Kageopu mapkemurzy ma mediakomyHikayit, /lepaicasrutl
OiomexHono2iuHULL YHIBepcUumem

KonkypeHniis — 1ie 60poTh0a He3aeKHUX EKOHOMIUYHUX CYO'€KTiB 32 OOMEKeHi
€KOHOMIYHI PEeCypCH; CYIEPHHIITBO MK TOBAPOBHUPOOHHKAMH 3a Kpall, €KOHOMIYHO
BHTIIHIIIII YMOBU BUPOOHHUIITBA 1 30yTY TOBapiB, 32 OTPUMAaHHS HAMBUIIIOTO MPUOYTKY [3, 6].

ITi KOHKYpEHIII€EI0 MOYKHA TaKOXX PO3YMITH 3MaraHHs MDK KOMIIAHISIMM Ha OCHOBI
MEBHOTO KOMILJIEKCY TICHXOJOTIYHMUX 1 ETHYHHX OCOOJMBOCTEH JIIOACHKOI TOBEIIHKH.
KonkypeHiist € HaliBa)JIMBIIIIMM €JIEMEHTOM PUHKOBOTO MEXaHi3My, SIKHI BPIBHOBAXKY€E TOMTUT
1 IPOTIO3UIIII0 Ta BU3HAYAE THUII TAITy3€BOTO a00 PEriOHAIBHOTO PHHKY TOBAPIB 1 MOCIYT.

Binomi pi3Hi o3Haku knacudikaiii puHKOBOI KOHKypeHIii (Tabn.l). 3anexHo Bix
CTPYKTYpHY PUHKY ii MOKHA MOJITUTH Ha JOCKOHAIY 1 HEIOCKOHAITY.

3 yacoM 3HAYMMICTh HEIOCKOHANOi KOHKypeHIii (y TOpiBHAHHI 3 JOCKOHAJIOI0)
3pOcCTae, Mo MOXHA TOSICHUTH BCE OUTBIIOI KOHIICHTPALI€0 IIPOMUCIOBOTO BUPOOHHUIITBA i
BIUIMBOM 1HHOBAIIHHUX MPOIIECIB B EKOHOMIII pO3BUHEHUX KpaiH.

[{iHoBa KOHKYPEHIIisl CIIOHYKA€E 0 MOCTIHHOTO BIOCKOHAIEHHS! BUPOOHMIITBA TOBAPIB 1
MOCITYT Ta 3HM)KEHHS CO0IBApTOCTI.

[{iHOoBa KOHKYpEHIIisl TOB'A3aHAa 3 THMYACOBUM BCTAaHOBJICHHSM I[IHM Ha CBOIO
MPOAYKLIIO HIKYE PUHKOBOI, BOHA MOK€ OyTH BIAKPUTOIO 1 IPUXOBAHOIO.

HeniHoBa KOHKYpEHIIisl BU3HAYAETHCS YHIKAIbHUMH BJIACTUBOCTSAMU (SKICTIO) TOBapy
a6o mociyru. Came 1e (a HE 3HWKEHHS I[IHHM) TPUBAOIIOE TOKYIIIIB, OCOOJIUBO SIKIIO

€(EKTHBHOIO € PEKJIaMa TaKOr0 TOBAPY YU MOCIYTH.

Tabnuys 1. Knacudikauis BUAiB pUHKOBOI KOHKYpeHii [3, 6, 7].

Osnaka kaacudikanii Buja puHKOBOI KOHKYpeHILil
Crynins nudepeniialiii ToBapiB 1 mOCIyr OpnnopinHa (roMoreHHa)

Pi3HopigHa (reTeporeHHa)
CryniHb BUIBHOTO IPOHUKHEHHS B rany3b | Binkputa

3akpura
3/1aTHICTh KOHKYPEHTIB BIUIMBAaTH Ha BUOIp | DyHKIIOHAIbHA
(bipMOI0 TOTO UM IHIIOTO PUHKY Bunosa

[IpeamerHa

KoHcTpykTHBHA
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Cryninp aHTaroHizmy ¢ipm HekoHncTpykTrBHa (3miicHIOBaHA 3
HOPYLIEHHAM HOPM YUHHOTO
3aKOHO/IABCTBA)

CTpyKTypa pUHKY Jockonana

Henockonana

Crioci6 cynepHUIITBA IlinoBa
Heninosa

Bruus nepxasu PerynboBana

HeperynsoBana

3ynmuHUMOCST OUTBIII JETalbHO Ha TaKWX BHJAX KOHKYpEHIii, SK JOCKOoHaja 1
HenmockoHana (Tabia. 2). Ha piBeHb KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TOBApiB 1 MOCIYT BILIMBAIOTh
JIBa OCHOBHI YMHHUKH: I[iHA 1 CETMEHT PHHKY, JIe¢ BOHH MPOAAIOTHCS 1 KymytoThes. [Ipomasii

3aJJOBOJIBHSIOTH MOTPEOU came IMX Ipyn HMOKYMIB. BiamoBigHO 10 Takoi cTpaTerii ToBapH i

MOCITyTH 3000B's13aH1 MAKCUMAIIbHO BiAMOB1IaTH NOTpedaM BiAMOBIAHOT TPYIH CIIOKHUBAYIB.

Tabnuys 2. XapaKkTepuCTHKA J0CKOHAJIOI | HEJOCKOHAIO0I KOHKYpeHuii [3-5].

Crpyxkrypa KinbkicTs i Xapakrtep YMoBH JlocTymHICTB
PUHKY Posmipu dipm MPOIYKITT BXOJlY 1 | iHpopMarii
BHUXOJTY
Jockonana be3niu apidHux | OxHOpigHA Histkux PiBHMIT mocTym 10 BCiX
KOHKYPCHIIISI bipm TIPOTYKITist TPYIHOIIIB | BUIIB iHopmaIii
E .E be3niu napiOuux | Piznopinna Hisxux Hesiki
= . . . .
E z bipm MPOIYKITist TPYIHOIIIB | CKJIaJHOIII
= | S5
g E =
) o
o, ©)
E =
S .E Hesenuka PizHopigHa abo | MoxiuBi
- S KUIBKICTE  (ipM, | OHOpPiIHA ekl Jlesxi oOMexeHHS
§ ‘g HasBHICTH MPOIYKITist TPYIHOIIII
e 5 BEJIMKUX PipM
8
5 | = ITpakTi4yHO
= = VYHikaisHA He3noaHHl | Jleski oOMexxeHHs
§ Onna dipma MPOAYKILIis Oap'epu npu
o BXO/l1 Ha
> PUHOK

CTOCOBHO 10 KOMITaHii MapKeTUHT MOX€ TpaKTyBaTucs NBOsiko. [lo-mepiie, 11e BHUI
TiSUTPHOCTI (HaBaskIUBIIa (QyHKINS MANPUEMHUIIBKOL TISIBHOCTI, 3aBMISKH peaizallii SKoi
3a0e3mevuyeTbcss HeOOXITHUN OOCAT MPOJAXKIB NMUIIXOM BHU3HAYEHHS MOTPEO 1 MOXKIMBOCTEH

punky). Ilo-gpyre, mapkeTuHr — e mnpoiec ynpasiaiHHA. | B 1bOMYy IUIaHI BiH O3Ha4ae

33



OpIEHTAIIIIO TISUTBHOCTI KOMIAHI|, BCIX PIilICHb, MPUHHATHX HUMH, 1 BCiX TTOB'S3aHUX 3 ITUM JTii
Ui 3a0e3MeUYeHHsS] TPHUBAJIOTO YCHiXy HAa pHHKY. Peamizamis Takoi KOHIENINI BUMAarae
KOOp/AMHAIIT BCiX cIy»0 MpH momupeHHi iHopMarii npo puHOK, GOpMyIItOBaHHI PUHKOBOI
cTparerii, 3MIMCHEHHI OKpeMHX OI3HEC-TIPOEKTIB 3 TMO3WIIH 3aJ0BOJICHHS MOTpPed i
3a0€3MeYeHHsT KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI. OTKe, MapKETHHT — II€ CIOCI0 €KOHOMIYHOTO
MUCIICHHS TUX, XTO MPUIMAE YIPABIIHCHKI PIIIEHHS B YMOBaX PHHKOBOT KOHKYPEHIIi1.

MapkeTuHr crpuiiMae KOHKYPEHIIIO $IK TMPHPOJIHE CEepeloBHINE, HEOOXimaHe s
ICHyBaHHS 1 PO3BUTKY pHUHKY. [lnsg Toro moO e(peKTUBHO NPOTUCTOSITH KOHKYpPEHTaM,
HEOOX1THO ITPOUTH BC1 €Tali KOHKYPEHTHOI 0OpOTHOU:

- BU3HAYHTH IJIOBY ayJUTOPIIO 1 OCHOBHUX KOHKYPEHTIB;

- PO3TIITHYTH KOHKYPEHTHY TIepeBary i po3poOUTH CTPATErit0 MOro 3MIITHEHHS 1
PO3BUTKY;

- 3aTBEPIUTH OCHOBHY KOHKYPEHTHY CTPATETiIO B raiy3i;

- PO3pOOUTH TAaKTUYHI TPUHOMH JIJIsl POTUCTOSHHS OCHOBHUM KOHKYPEHTaM.

VYcenix komMnasii Ha pUHKY 3aJI€KHUTh BiJl TOTO, HACKUIBKH i TOBApH/TIOCTYTH OyIyTh
KOPHCTYBATHUCS IIOITUTOM Cepejl TOBapiB-KOHKYpeHTiB. KOHKypeHI1isl 0THOYACHO € 1 paKTopoM,
1 HACJIIIKOM MapKETHUHTOBOI AisNIbHOCTI PI3HUX KOMIAHIN: KOHKYpPEHIlis 3MYIIy€ CTBOPIOBATH
MapKETUHTOBI CIy»KOHW, SIKi HaMaraloThCsl BIUIMBATH HAa PHUHOK, MiJACHIIOIOTH KOHKYPEHIIIIO,
aKTHBI3yI0UYM KOHKYPEHTHUI MapKETHUHT, TOOTO KOHKYPEHIIIIO.

OTxe, MapKETUHT B KOHKYpPEHTHIH 00poThOi MoJisirae B MparHeHHi 70 0e3nepepBHOro
PO3BHUTKY KOMIaHii B mporieci B1ockoHaneHHs. Lle 6e3nepepBHUii MOITYK HOBUX 111€H, Mozeeil
Ta TEXHOJIOT1H. MapKeTUHI B KOHKYPEHTHIH OOpOThOl € He TIIbKU IHCTPYMEHTOM 300py
iHdopmarrii, ane 1 Ja€e ysaBJICHHS MPO BIACHI MOXKJIMBOCTI. SIKIIIO 10 HBOTO 3ay4€HO 3HAYHY
KUTBKICTh CIIBPOOITHUKIB KOMIaHii, MOXJIMBO 3MIHUTH HE TUIBKU TaKTUYHI, @ i CTpaTeriuHi

YCTaHOBKH KOMIIaHii.
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