— npudBATTI 3akoHy YkpaiHn «IIpo ciiabChbKHi 3eleHHi TypU3M»
JUISl BUPIIIEHHS HOPMAaTHBHO-TIPAaBOBHX ITUTaHb;

— po3pobka emmHOi Tporpamu cepTHdikarii 3eIeHuX camud I
CTaHAapTH3alii MOCIyT y Wil ramysi;

— oprasizaiis MapKeTHHIY MOCIyTr Y raay3i ClUIbCBKOrO 3eJIeHOr0
TypH3MY;

— po3poOKa Ta BIPOBAPKEHHS MPOTpaM HaBYaHHsI TS TOTE HIIiFHMX
BUPOOHMKIB  «3€JIEHOT0 TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY» Ta MiJATOTOBKH
npodeciiHux (axiBis;

— CTBOpPEHHS KOMIT IOTepH30BaHOI 0a3m HaHMX 3 iH(OpMaIi€eio
3aKOHOJIABYOTO, PECYPCHOT0, OPTaHi3aliiiHOTO, PEeKJIAMHOTO Xap akTepy;

— TIIArOTOBKAa METOMUYHUX PEKOMEHAAINH s MOTEHIHHUX
BHUPOOHHUKIB «3€JIEHOTO TYPUCTUY HOTO MPOIYKTY .

CTparerivyHol0 METOI0 PO3BHUTKY CUJILCHKOI'O 3€JIEHOTO TypHU3MY B
VYKpaiHi € CTBOPEHHS! KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOTO TYPHCTHYHOTO TPOIYKTY
Ha BITYM3HAHOMY Ta CBITOBOMY PHHKaX, PO3IIMPEHHS PaMOK BHYTPIIIHbOTO
Typm3My, 3a0e3MEUYeHHS CHUCTEMHOTO PO3BUTKY CLIBCBKUX TEPHTOPIH 3
ypaxyBaHHAM COIATbHO-€KO HOMIYHHX IMOTpe0 MICIIEBOTO HAaCeleHHS.
[lignpuemcrBa y Tamysi CUIBCHKOTO 3€ICHOTO TYPH3My HPH BiINOBITHIH
JIep)KaBHI# MATPUMII Ta BPaXOBYIOU U BCl HasiBHI KOHKYPEHTHI IiepeBaru
MalOTh BCI MEPCIEKTHBM 0 3a0€3MEUeHHS  BiJMOBIAHOTO  PiBHA
KOHKYPEHTO CIIPOMOX HOCTI Ta CTBOPEHHS SIKICHOTO TYPIIPOIYKTY.

H.C. Kocap, xann. ekoH. Hayk, ao1m. (HY «JII1y, Jlbéie)
H.€. Ky3bo0 (HY «JII1», Jlbsis)

TEXHO.IOTII 3AJIVYEHHS KJIIEHTIB TOPI'OBEJIbHUMUA
MEPEJXXAMHU HA PUHKY IIOBYTOBOI XIMII
TA KOCMETHUKU YKPAIHU

BaxnmBy ponb y eKOHOMIYHOMY PO3BUTKY YKpaiHH, 3a0e3mmedeHHi
HACEJIEHHS TOBapaMH IIMPOKOTO BXKUTKY BiJirparoTh TOPTOBETbHI MEPEKi.
Y MepexeBHX MarasdHax —CIOXKHBa4aM TMPOTOHYETHCS  IIMPIIUA
ACOPTHMEHT TOBapiB, TapaHTYETHCS IX SAKICTh Ta € MOXKIIMBICTh pealizyBaTh
TOBapH 32 HIDKYMUMHU I[IHAMH, Hi)K Y HEMEp ©KEBUX TOPTOBEIbHHX 00’ €KTaX
3a paxyHOK HIDKYOI [iHW 3aKYIiBJIi TOBapiB v 3Ha4HI KinbkocTi [1].

CbOrojiHi TOProBeNbHI MEPEXKI HaMaralThCs 3ATYYHUTH TaKOK
KII€HTIB 3a paxyHOK TMPOIO3WINI TOBapiB TiJ BIACHAMH TOPTOB MU
MapKaM¥, SIKi TapaHTYIOTh IM BHCOKY SKiCTh TOBapiB 3a TIOMiPHUMH IIiHaMHU
(v cepemapomy Ha 20-30% HWKYUMH MMOPIBHIHO 3 TOBapaMH ITiJl MapK aMH
BUpoOHKKiB). Taki ToBapyM BHUTIOHI 1 OIS CaMHX MEpPEeX, OCKIIbKH iX
peanizaiiss € Oiabin MpUOYTKOBOIO. BenmuuHa cTaHAapTHOI HAIHKH B
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VKpalHCbKUX TOProBelbHUX Mepekax ckiagae 30-40%, a ToBapu i3
BJIACHUMH{ TOPTOBEINbHUMH MapKaMu Mepex 3ade3redyrors iM Ha 10-15%
Oinpmry Buromy [21.
ToBapu i3 BIacCHUMHU TOBap HUIMH MapK aMH I IPOKO IIPOIIO HYIOTh HE
JIMIIIEe MepeXi POAOBOJIbYMX TOBAPIB, alle 1 KOCMETHKU Ta o0y TOBOI XiMil.
XapakTepuCcTUKa HAMIO My SIPHIIINX TOPrOBEIbHUX MEPEK KOCMETHKH Ta
noOyToBoi XiMii YkpaiHnu HaBeneHa y TaOil.
T aGuuig
XapakTepHCTUKA HANMONMYJISIPHIIIMX TOPTOBEJIBLHUX Mep ek
KOCMETHKH Ta mo0yToBoi Ximil B YkpaiHi

ITokazHMK «Barcon» | « Kocmoy «EBa» «IIpocrop»
KinpkicTh [Tonan 695 [Ilonan 105 ITonan 430 [Tonan 280
MarasuHiB Ta
anTeK
ACOpTHMEHT, [Tonan ITonan ITonan 30000 [Monan
HaliMeHYBaHb 30000 15000 20000
Kinekicts 28 11 25 20
BITACHUX
TOPTOBHX MapOK
AXTHBHICTB y Facebook, Facebook, | Facebook, Viber, | Facebook,
coIianbHUX VK, Twitter,| YouTube | Twitter, Instagram
Mepexax YouTube Instagram,

YouTube

CxuageHo Ha ocHOBI [3-6].

BaxauBy pons v 3a0e3medeHHl CTIHKOI NPHUX MILHOCTI KIIIEHTIB 10
TOPIOBEILHUX MEPEK Ta IX TOBAapHHUX MapoK BIAIrparoTh 1 cdopmoBani
HUMH TPOTPaMH JIOSIBHOCTI, SKi CTUMYITIOIOTh KII€HTIB IO 3/IiHCHEHHS
MOBTOPHUX 3aKyMiBelb. 30KpeMa, TOProBeabHI Mep exki « Batcom» Ta « €Bay
MPOIIOHY I0Th OOHYCHI TPOTpaMM, NPU SKHX 3a OIHY BHUTpadeHy TI'pHUBHIO
MOKyIelb OTPUMY€E TPH OOHYCH HAa MEPCOHANbHY KapTy, SKUMH B
MOJAIBIIOMY MOYKHA O INIATUTHU YaCTHHY UM BCIO CyMy HACTYIHOI IOKYIIK H.
JlomarkoBO ~ MOKHA ~ OTpMMard  3HIKKM  Ha  JUTIYl  TOBapH,
3apeeCTPYBABIINCH Y BiOBITHUX TpOTpamax. VYacHUK M TaKuX Tporp av
HOﬂHBHOCI] MO)KyTB OTpI/IMyBaTI/I BI/IFII[HI l'[epCOHaI[I)Hl l'[pOHO?:I/II_III 6pam
y4acTh y aKIisgX 1 KOHKypcax 3 IIlHHUMHU MoJapyHKaMu. T oproeeibHa
Mepexa «IIpocrop» 3apaxoBye Ha KapTKy 3% BiJ BapTOCTI MOKYIIKH, a
TaKOX Ha J€Hb HapO/PKEHHS YYaCHUK OOHYCHOI MpOrpaMu OTpUMYE
25 OOHYCHHMX I'DHBEHD Ha IOKVIKY OYIb-IKHX TOBapiB Ha cyMy Bix 250 rpH.
IIpu 3xiticHeHHl MOKymok B ToproBeinbHIH Mepexi « KOCMOy» yyacHukH
OOHYCHOI IIPOrPaMd OTPHUMYIOTh TapaHTOBaHy 3HIDKKY B Po3Mipi 5% Ha
TOBapH, Ha LIHHMKax sikuX € no3Hauka « KOCMO-kiy6» . Cepen yyacHHKiB

253



KIyOy TOCTIHHO TPOBOMATHCA aKIii Ta KOHKYPCH 13 TpU3aMH Ta
3a0XxoueHHsMH. TakoX y JaHid Mepexi MOKYMIEM TPOIO HYIOThCsI
JUcKOHTHI KapTu «IlenciiHa» 1 « CTymeHTChKa», SKi JTAloTh TPaBO Ha
oTpuMaHHS 7% 3HIWKKHU TPH KYIIBIi OyIb-IKHUX TOBapiB (OKPIM aKINiHHX)
Ta « MamMHHa KapTKa», sIKa J03BOJISIE KYIyBaTH JUTSAYi TOB apH i3 3 HIDKKOIO
7%, a Bci iHmi ToBapu — 5%.

3aly4eHHIO TOKYIIIB JO MarasMHiB BHIICPO3MISHYTHX MEPEK
CIPUAIOTh 1 PO3CHWIAHHI HHUMH aKIli HHUX TPOMO3UINKA TOTE HIlii HUM
KIIIEHTaM 3 BUKOPHUCTaHHAM TesiehoHy Ta [HTep HeTY.

Omxke, TpoBeneHe MOCHIDKCHHS pPHHKY TIOO0yTOBOi Ximii Ta
KOCMETHKH YKpaiHHU CBiIUNTh, IO TOPTOBEIbHI MEPEKi Ha HhOMY aKTHBHO
BHUKOPHCTOBYIOTh YCi JIOCTY ITHI METO /M LIHOBOI Ta HEL[IHOBOI KOHKYpPEHIliT
Ut (hOpMyBaHHS BJIACHOI KJTIEHTCHKOT 0a3u.

Cnmcok BUKOPHCT A HUX IKepeT

1. Tomomy6oBa H. Po3BuTOK TOproBeNbHHX MepeK B YKpaiHi
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[Enektponnmit pecypcl. — Pexum noctymy :  http://agravery.com/
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3. Odimiiianii caiir TOB «Barconc VYkpaina» [Enextponauit
pecypel. — Pexym gocrymy : https://work. watsons.ua.

4. Od¢iminanit cait TOB «CYMATPA-JIT/» [Enextponnunii
pecypcl. — Pexum noctymy : httpy//kosmo.ua.

5. Odiuitinnii caiiT TOB « PYIDy [Enexktponnuii pecypc]. — Pexum
Joctymy : https://eva.ua.

6. Od¢imiiinmii caiitr TOB «Ctune [y [Enexktponnuit pecypc]. —
Pexwum nocrymy : http://prostor.ua.

JLI. Kocyxina, acuct. (HAY im. M. €. JKykoscvkozo «XAly, Xapkie)

CTPATEITA Il"I/I(I)EPEHI],'IAHI'I. AK CITOCIb BEJEHHS
KOHKYPEHTHOI BOPOTb5HU HA BITYUNU3HAHOMY PUHKY

Ha cywyacHOMy eTami  €KOHOMIYHOTO  pO3BHTKY  MpoOiema
KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI 3aliMae ICHTPATbHE MiCIle B CKOHOMIYHIH MO THIII
nepxaBi. CTBOpEHHS KOHKYPEHTHHMX IIepeBar Iepel CyNEepPHUKOM CTae
CTpaTeriyHIM HaNpsSMKOM JiJBHOCTI Jiep)kaBW Ta ii opraHiB y cdepi
3a0e3MeyeH s KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI HalliOHATBHOI  eKOHOMiku  [Ipm
IIbOMY TIiIBHIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CTOCY€ThCS BCIX PIBHIB ii
iepapxii: mponayKiii, MmANpUEMCTBA, raity3i, perioHy 1 KpaiHu B LiJIOMy, aje

254



