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XapKiBChKHI JIepKaBHUH yHIBEPCUTET XapuyBaHHS Ta TOPTiBIIi

CrabiibHICTD iSUTBHOCTI MiJNPUEMCTB B YKpaiHi, B TOMY YHCITI #
MAIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO T'OCIIOAPCTBA, YCKIIAHIOETHCS MIHJIMBICTIO Ta
HEBH3HAYEHICTIO MAapKETHHTOBOTO CEPENIOBUINA. CYTTEBUMH 3arpo3aMu, sIKi
CTPUMYIOTh PO3BHTOK PHHKY PECTOPAHHUX MOCIYT € HU3bKUI PiBEHb SKOCTI
KHUTTS HaceJIeHHs1 YKpaiHh, OOMEKeHHH IUIaTOCIIPOMOXKHUH IONMUT Yepes3
HU3BKHMI PIBEHb JOXOJIIB HACEJICHHS, BHACIIZIOK YOro Ma€ Miclle He3HaYHa
YacTKa BUTPAT Ha PECTOPaHHI IMOCTYTU Y CTPYKTYPi CIIOKMBYUX BUTPAT.

OCHOBHUM  TIPHHIMIIOM MapKEeTHHTY € CIpsMOBaHICTh Ha
CHOXXHBA4iB, CYTHICTh SIKOTO — 3aJOBOJIBHATH IOTPeOM Ta OaskaHHS
cnoxuBadiB. ToMy B MapKeTHHIOBiH MisIBHOCTI OcoOjiMBa yBara Mae
TIPUALISITUCS JOCIIKEHHIO CIIOKUBYOI ITOBEIIHKH.

3 Merol BH3HAYEHHS CErMEHTIB PUHKY pPECTOpPaHHHX MOCIYyT
MIPOBEZICHO ONMTYBAaHHS HaceJeHHS XapKiBChKOi 00JacTi, 3a pe3yJabTaTaMu
SIKOTO 3/[IICHEHO CErMEHTYBAaHHS CIIOXKMBadiB PECTOPaHHUX IIOCIYT Ha
OCHOBI TMOBEIHKOBHX, JeMOrpaidHuX Ta COIiaJbHO-€KOHOMIYHUX O3HAK.
[lpyn 1pOMYy BHAIIEHO CEIMEHTH 3a pIiBHEM JOXOAY, 33 MOTHBOM
Bi/JIBilyBaHHS Ta BIKOM.

3anekHO BiX PIBHA JOXOQY HaWOUIBII CYTTEBUM € CETMEHT
CHOXXKMBA4iB CEPEJHBOTO I[IHOBOI'O CETMEHTY, CEpeIHIl YeK SKUX CKIajae
100-300 rpH. BcraHoBneHo, 110 MOTHBM  BiJBiAyBaHb 3aKiajliB
PECTOPAaHHOT'O TOCIOAAPCTBA 3MIHIOKOTHCS 3aJIGKHO BiJl BIKYy Ta PpiBHA
JIOXOMly, IO OOYMOBIIIOE [OIUIBHICTh BHKOPHCTaHHS JBO(AKTOPHOIO
MiXOMy BHACTIJOK SIKOTO BUAIJICHI HACTYIHI CETMEHTH CIIOKHBaYiB
pecropanHux nocayr «ToBapuchki», «Ciyx6oBui», «lllanyBansHUKH
Tpamuiiiy, «Pomantukm», «CimeltHi», «JlimoBi». IligmpuemcrBam
PECTOpPaHHOTO TOCIIOAAPCTBA, BUXOMSYM 3 OOpPaHUX CETMEHTIB PHHKY
HEOoOXiTHO TJIaHyBaTH MapKETHHTOBY MisJIbHICTb, OOMPArOYM OINTHMAaibHi
IHCTpYMEHTH BIUTUBY Ha CIIOXKMBAYiB IiJIHOBOTO CETMEHTY.

VY nizoMmy, BU3Ha4Y€HI CErMEHTH € NMPHUBAOIUBUMU JUIsl PI3HUX THIIIB
3aKJIaJliB PECTOPAHHOrO TroCHoapcTBa. TOMY BaXJIMBO 00paTd IEBHUH
LIBOBUI CErMEHT ¥ IIaHyBaTH MapKETWHIOBY JiSUTBHICTB, OPIEHTYIOUHCH
Ha HaWOINbIl e(EeKTHBHUX, M OOpPaHMX CErMEHTIB, MapKETHHIOBHX
IHCTPYMEHTIB BILJIUBY.
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