YHPABJIIHHA KAAPAMU IMIITPUEMCTBA:
CYTHICTbD 1 3BHAYEHHA

Ygana JI.C., rp. ME-13
HaykoBuii kKepiBHUK — KaHJI. €KOH. HayK, mpod. Ymakosa H.T'.
XapKiBCHKHUH JepKaBHUI yHIBEPCUTET XapuyBaHHS Ta TOPTiBIIi

CyuyacHa cucTeMa YNOpaBIliHHA KaJpamMH MpEACTaBisie Co0O0r0
MOXIIUBICTh pO3pOOKM HOBOI, OUIBII THYYKOI CTpaTerii pO3BUTKY
KaJ[pOBOI'0 MOTEHI[iaNly MiANPHUEMCTBA, SIKa MPHU3BOJIUTH A0 PAAUKAIBHUX
3MIiH B CHCTEMi YIpPaBiiHHA KaJIpaMH. biIbIICTh BITYM3HSHUX Ta
3apyOi’KHUX €KOHOMICTIB PO3IIISAAIOTH ITOHATTS «KaJPOBHH MTOTEHIIAM» Y
HEPO3PHBHOMY 3B’SI3KY 3 IOHATTAM «YIPaBIiHHA KaJpaMmu», OCKIIBKU
JUIIE TpPU BAAIOMY YIPaBIiHHI MOXJIHMBE palliOHaJbHE BHKOPUCTAHHS
KaJpiB Ta, SIK HACHiZOK, e(eKTHBHE BeJeHHS Oi3HECY 3a YMOB >KOPCTKOI
PHHKOBOT KOHKYpEHIIii.

VYnpaBiiHHS KagpaMu — OaraTorpaHHUM Ta CKJIAIHUHA MpOLEC, STKUM
Mae TeBHI crenudivyHi 0coONMMBOCTI Ta 3aKOHOMIpPHOCTI. B 3arajipHOMY
BUTJISIII  MMiJ «YNPABIiHHAM KagpamMW» pPO3YMIIOTH IIJIECHIPSIMOBAHY
JUSUTBHICTh ~ YIIPABIHCBKOI'O — CKJIaqy MiJIPUEMCTBA, KEpiBHHUKIB Ta
CHELiaIICTIB MiJAPO3IUIIB CHCTEMH YIPaBIiHHA KaJpaMHy, IO BKIIOYAE
PO3pOOKY KOHIIEMINIT i CTpaTerii KaJpoBOi MOJTITHKH, IPUHITUIIB Ta METOIIB
YIIPaBIiHHS KaJpaMHu.

Ha mpaktuni ueid mpomec mnomsrae B (QOpMyBaHHI CHUCTEMH
VIpaBIiHHA KaJpaMy, IUIaHyBaHHI KaJgpoBoi pobOoTtm Ta po3polui
OIIEpaTHBHOTO IUIaHY KaJpoBOi poOOTH, NMPOBENEHI MapKETHHTY KaJpiB,
BUSIBJIEHHI KaJpOBOTO IOTEHILiaNy mianpueMcTa. A. Jlajaimes BH3HaUae,
0 «YMPaBIIiHHSA KaJpaMH MOJISATa€e B INIAHOMIPHOMY PEryJIIOBaHHI BIUTUBY
Ha YCIX CTafisX BIATBOPEHHS Ta CIIOXKMBAaHHS KaJpOBOrO IOTEHIiANy, sSKe
3a0e3medye MOTPeOM HAI[IOHAIBHOI CKOHOMIKM HEOOXITHOK pPOOO0YOI0
CHJIOI0 1 Ha Wil OCHOBI — TapMOHIMHMH pPO3BUTOK OCOOMCTOCTI Ta
i IBUIIICHHS TIPOYKTHBHOCTI MPAIIi».

OCKIUTBKM TiJ «KaJpaMm» MM pPO3YyMIEMO JIIOJeH, IO MaroTh
CKJIaJIHUM KOMIUIEKC 1HIMBITYyaJbHO-THUIIOBHX SIKOCTEH Ta BJIACTHBOCTEH,
cepell SIKUX  COLIQJBHO-TICHXOJIOTIYHI € HAaWB&KIMBIIIUMH, TOMY
MIPEZIMETOM YIpaBIliHHSA KaJpaMH BUCTYIAIOTh BiJIHOCHHHW TPAIliBHUKIB B
MIPOLIECi TOBHOTO Ta €()eKTMBHOIO BUKOPUCTAHHS IX MOTEHI[ay B yMOBax
oprasi3arii minpuemMcTBa. B 3B’53Ky 3 IIMM OCHOBHOIO METOIO YIIPABIIiHHS
KaJIpOBUM TIOTEHIIIaJIOM € CIIOIY4YeHHs e()eKTHBHOI'O HaBYAHHS MEPCOHATY,
TiABHIIEHHs KBamidikarii Ta TpynoBoi MOTHBaLii JJIs1 PO3BUTKY 3110HOCTEH
CHiBPOOITHHKIB Ta CTUMYJTFOBAHHSI iX JI0 BAKOHAHHSI 3aBJIaHb BUILIOTO PiBHSI.
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