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З розвитком суспільства здобули розвитку й основні засоби 

комунікації між людьми. У діловому світі сьогодення швидкість 

обміну інформацією відіграє дуже важливу роль. І тут на допомогу 

людині приходить електронна пошта. Після появи Інтернету обмін 

інформацією став майже миттєвим. Електронна пошта – це дуже 

зручний спосіб обміну інформацією через її швидкість та можливість 

розсилання листів великому колу людей за малий проміжок часу. Саме 

тому програми-поштові клієнти набули такого широкого 

розповсюдження. 

Поштові клієнти забезпечують більш продуктивну взаємодію 

користувача з поштовими сервісами та забезпечують часткову 

автоматизацію деяких процесів. У доповіді надана характеристика та 

рекомендації щодо застосування наступних програм-поштових 

клієнтів: 

 Outlook Express; 

 Mozilla Thunderbird; 

 Eudora; 

 IncrediMail; The Bat. 

Детально розглянуті додаткові технології і можливості роботи 

цих програм з: 

 протоколами передачі електронної пошти POP3, SMTP, IMAP; 

 можливість читання груп новин; 

 робота з анонсами матеріалів, розсилками новин в RSS 

форматі; 

 можливість підключення антивірусних модулів; 

 ефективність антиспам - модулів; 

 зручність адресної книги; 

 можливість роботи зі змінних носіїв (флеш-накопичувачів). 

Метою даної роботи є допомога у виборі програми для роботи 

з електронною поштою, полегшити налаштування основних функцій 

програми для прийому і відправки електронної пошти, спростити 

адміністрування і захист від небажаної пошти (спаму) і вірусів, що 

поширюються в листах. 


