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Інтернет-магазин – це інтернет-сайт, призначений для продажу 

продукції. Базовим нормативним документом, який регламентує 

здійснення інтернет-торгівлі, є Закон про електронну комерцію від 

03.09.2015 р. № 675-VIII, відповідно до якого інтернет-торгівля 

належить до електронної торгівлі (яка згідно зі ст. 3 цього Закону є 

господарською діяльністю у сфері електронної купівлі-продажу, 

реалізації товарів дистанційним способом покупцю шляхом вчинення 
електронних правочинів із використанням інформаційно-

телекомунікаційних систем). 

Реалізація товару дистанційним способом – укладення 

електронного договору на підставі ознайомлення покупця з описом 

товару, наданим продавцем у порядку, визначеному Законом про 

електронну комерцію, шляхом забезпечення доступу до каталогів, 

проспектів, буклетів, фотографій тощо з використанням інформаційно-

телекомунікаційних систем, телевізійним, поштовим, радіозв’язком 

або в інший спосіб, що виключає можливість безпосереднього 

ознайомлення покупця з товаром або із зразками товару під час 

укладення такого договору. 
Порядок вчинення електронних правочинів регламентовано 

розділом ІІІ (статті 10–16) Закону про електронну комерцію. 

Електронні правочини (між продавцем покупцем) вчиняються на 

підставі відповідних пропозицій (оферт). Відповіддю покупця про її 

прийняття (акцепт) може бути заповнення формуляра заяви (форми) 

про прийняття такої пропозиції в електронній формі. Причому така 

заява може бути підписана одноразовим ідентифікатором (алфавітно-

цифрова послідовність, отримана під час реєстрації покупця в 

інтернет-магазині – так званий пароль). 

Покупець (замовник, споживач) повинен отримати 

підтвердження вчинення електронного правочину у формі 

електронного документа, у момент вчинення правочину. 
Розрахунки у сфері електронної комерції можуть  

здійснюватися: 

– з використанням платіжних інструментів; 

– з використанням електронних грошей; 

– шляхом переказу коштів; 

– шляхом оплати готівкою тощо. 


