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YV mpomeci mepeTBopeHHs IHTepHETY 3 TI00ambHOTO 3aco0y
KOMYHIKaIlii Ha e(eKTUBHUN IHCTPYMEHT BEJCHHS Oi3HECY, MOCIiHKCHb,
3pOCTa€e poJib MAapKETHHTOBOTO BIUIMBY Ha IJILOBY ayIUTOPiI0. 3aBISIKH
BUKOPHCTAHHIO [HTEpHET-MapKEeTHHTY B KOMITaHii 3’SIBHJIACH MOXKJIUBICTh
pPO3MIUPIOBATH PUHKH 30YyTy, MIJBHIMUTH €()EKTUBHICTH W aJpecHICTh
B3a€MOJIIT 31 CIIOKMBa4YaMH, OpraHi3yBaTH 3BOPOTHIHN 3B'A30K, ONEPATUBHO
OTPUMYBATH HEOOXiHYy MapKeTHHTOBY iHpopmaio [1].

Tpaguuiiinuii MapkeTuHr Oa3yeTbCsi Ha HaB’s3yBaHHI i He
nepeabdavae TBOCTOPOHHBOTO 3B’SI3Ky 3 MOKyMIeM. HaToMicTh KOHTEHT-
MapKeTUHT — IIe IPO KOPHUCTb, NOBipY Ta (OPMYBaHHS JOBIOCTPOKOBUX
BimHOCHMH 3 KiieHTOM. JKOOHOro THCKY Ta HaOPHIJIHUBOCTI, JIUIIE
00epeKHe Ta PYXKHE CIIIKYBaHHS.

Tlepmumuy mepeBary Ii€i cTpaTerii OIIHWIM BEIHKI OpeHIH, X0
MeBHO CHOYaTKy BOHM W HE  3I0TagyBalicCh, IO CTalOTh
PEBONIOLIOHEPAMH ¥ CYYacHOMY MAapKETHHTY: HaIPHUKIal, KOMIaHisg
Johnson & Johnson Bxke 6araTto pOKiB OMIKYETHCSA BJIACHUM OHJIAHH -
pecypcom, MeTa SIKOTO «TJTHOO0KO 3MIHUTH TPAEKTOPIIO 340POB'S JIIOACTBAY
abo kocmernuHuii Openn L'Oreal mnpocyBae ownaiiH-mardopmy
Makeup.com 3 HaBYAJIbHUM Ta KOPUCHUM KOHTEHTOM.

[TepeBaru 3acTocyBaHHSI KOHTEHT-MapKETUHTY JIJIsl KOMIIaHii, 110
npamoTs y B2B:

1. ®opmyBanHs mi3HaBaHocTi OpeHny. KopucHuit Ta mikaBuii
KOHTEHT HE 3alUIIUThCA HemoMideHMM. HuM oxodye mNOmimATbes 3
mapTHepaMu, KoJeraMu 9 apy3smu. CTaTTi 9d Bifeo 31 3raikoro OpeHmy
PO3MOBCIOKYBATUMYTHCS 0€3 JKOHOTO BAIIOTO 3YCHILIS.

2. IligBumenHs nospHOCTI Kii€eHTiB. CIIOKMBau4 0OX04Ye CTaHE
(daHaTOM OpeHIy, SKIIO0 HOMY JOIIOMOTTH pO3B’sA3aTh Horo mpobieMmy 3a
JIOTIOMOTOF0 KOPHCHOT TTOpaau, Keicy, aHATITHYHOI CTaTTi Y JEeTaIbHOTO
YeK-JIMCTa.

3. Exonowmist pekiamuoro Oromkery. daxiBeup 3 KOMIpaWTHHTY
CTaHE JICUICBIIOI0 ANBTEPHATHBOIO BHCOKOOIOKETHIH  peKIaMHIH
kamnaHii. MOXJINBO, JOBEACTHCS 1€ 3aIUTATHTH 32 PO3MIIICHHS CTaTei
Ha MOMYJISIPHUX Pecypcax, Xoua JesKi OHJIaiH-BUIAHHS IPALIOI0Th Yepe3
B3aEMHHMU Tiap 4u mo Oaprepy. Ajne y OyIOp-SKOMYy BHUIAAKYy KOHTEHT-
MapKETUHT — IIe HabaraTo MOCTYIHIIIE 33J0BOJICHHS, HIXK TpaauLiHHUI.
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4. Kypc Ha nosrorpuBaii cTocyHKH. [loku KimieHT Oa4uTh
peknamy, BiH mam’sita€ mpo OpeHJ. [HCTpyMEHTH KOHTEHT-MapKETHHIY
HitoTh iHakme. JIOSUIBHICTh (OPMYETHCSI MOCTYNOBO 1 TPUBA€E JOBIIE —
LiKaBa Ta pPE30HAHCHAa CTaTTd y OJ031 YW BiJeO0 Ha KOPIOPATUBHOMY
YouTube kaHaii cTaHyTh «1OCTa4aIbHUKaMU» HOBUX KIIIEHTIB.

5. TMominmeHHs TMO3WIIA Yy TMOIIyKOBil Bumadi. KoHTeHT-
MapKeTHHI Hependadae IOCTiHE IONMOBHEHHS  CAiiTy HOBUMH
MarepiajlaMd, 3HA4YHMTh 301IBIIYETHCSA KUTBKICTH 3aIlUTIB 1, BiJIIMOBITHO,
nomykoBuit Tpagik. [TomykoBUM cucCTeMaM HE MOJ00AETHCSA TPECHHT
yepe3 HaIMipHY KITBKICTh S€0-II0CHIIaHb, TOMY MPUPOJIHI TIOCHIAHHS — IIe
noBrocTpokoBa nepcnektuBHa SEO crpaterii.

106 Bu3HauuTHCA 3 e(EeKTUBHHUMH KaHAJaMH KOMYHIKalil,
noTpiOHO MpoaHaji3yBaTH KOXHUH €JIEMEHT JIaHLIOXKKA BiJl METH uepes
AyUTOPII0 1 KOHKYPEHTIB O MOXIUBOCTCH. E(QEKTUBHUM BBa)KaeThCs
BUKOPUCTAHHS KIJbKOX KaHaIiB KOMyHikamii 3 kimieHTamu. Kparie
perynsipHa myOJikaiis KOHTEHTY Ha JBOX-TPhOX pecypcax, Hix
MPUCYTHICTh y 0araThbOX MICISIX MOTPOLIKY 4ac Bix uacy. Hampuxman,
MO>KHa 00paTH HACTYITHI IHCTPYMEHTH:

—conmepexi: Instagram, Facebook, Telegram kanman PRO Text
Ta ipodini B anrIoMoBHUX LinkedIn Ta Medium it iHO3eMHUX KITi€HTIB;

—YouTube kxaHam ¢ KOPHUCHHMH BifIcO TPO JIOKATi3aIliio Ta
BiMOBIASIMY Ha MOIYJIAPHI TUTAHHSA 3aMOBHHUKIB IIOCIIYT;

—Oyor Ha caiiTi B TPHOXMOBHHMX BEpCiiX — YKpaiHCHKii,
HIMelbKii (0JIbCKii), aHTIIIHCHKI;

—TrOCThOBI OJIOTM Ha KUIBKOX TMOMyJAPHHX pecypcax 3
Opi€HTALli€I0 Ha MapKeToJIOTiB, IopHucTiB Ta [ T-daxisuis.

Takum  4YMHOM, TpU  CTBOPEHHI  KOHTEHTY  MOTPiOHO
JOTPUMYBATUCh ITPOCTOT JIOTIKK: YUM OiJIbIlIe TAPHOTO KOHTEHTY 3p00HuMO,
THM MOMYJISPHIIIOK CTaHEe KOMITaHifA, i THM OiIbIlIe 3pOCTaTUMYTh Tpadik
Ha CalT Ta JIOSUIbHICTh KI€HTIB. BO KOHTEHT-MapKeTHHI Mae
HAKOMTUYYBaJIbHUH e(DeKT, Ha BIAMIHY BiJl IPSIMOI TUTATHOI peKIIaMHU.

Crnncok BUKOPUCTAHUX JKepeJt
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