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канд. екон. наук, доц., 

професор кафедри фінансів та обліку, 

Харківський державний університет харчування та торгівлі 
 

МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ ЕКОНОМІЧНОЮ АКТИВНІСТЮ 

ПІДПРИЄМСТВ РИТЕЙЛУ 
 

За новітніх трендів розвитку ритейлу, високого ступеня невизначеності 

ведення бізнесу та постійної зміни ринкової кон’юнктури, поштовхом до 

яких переважно є зростання конкуренції й зміна вподобань і потреб 

споживачів унаслідок зменшення платоспроможного попиту, актуалізується 

проблематика результативності функціонування та розвитку підприємств 

торгівлі. Економічна ефективність діяльності ритейлерів багато в чому залежить від 

рішень, що генеруються менеджментом в сфері економічної активності 

підприємства. Тому вкрай важливим є питання розробки такого механізму 

управління економічною активністю підприємств торгівлі, який би створив 

сприятливі умови для ефективного функціонування й забезпечив конкурентні 

переваги високого порядку. 

Дослідження теоретико-методичних засад управління економічною 

активністю підприємств торгівлі [1] виявило, що з позиції процесного підходу його 

слід розглядати як послідовне виконання певних управлінських функцій, 

спрямованих на досягнення поставлених цілей. Реалізація функцій управління у їх 

взаємозв’язку формує цикл управління економічною активністю торговельного 

підприємства (рис. 1). 

Процес управління економічною активністю ґрунтується на реалізації певного 

функціонального механізму, здатного забезпечити досягнення цільових параметрів 

(підвищення ефективності господарювання, оптимізація бізнес-процесів, зміцнення 

життєздатності, економічне зростання тощо) в умовах динамічних змін бізнес-

середовища і потреб стейкхолдерів, позитивну динаміку результативних 

показників та стійкі конкурентні позиції на ринку.  

Механізм управління економічною активністю торговельного підприємства 

передбачає використання інтегрованого підходу до основних функцій 

менеджменту і визначає вплив суб’єктів на об’єкт у всіх сферах забезпечення 

економічної діяльності (кадри, інформація, матеріали, фінанси, інвестиції, інновації, 

маркетинг, збут тощо). Саме тому обов’язковими складниками такого механізму 

мають бути:  

– нормативно-правове забезпечення (внесення змін до наявних або розроблення 

нових нормативно-правових актів, що стосуються даної сфери);  

СЕКЦІЯ 7 ЕКОНОМІКА ТОРГІВЛІ ТА ПОСЛУГ 

SECTION 7 ECONOMICS OF TRADE AND SERVICES 
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Рис. 1. Референтна модель процесу управління 

економічною активністю підприємства ритейлу 

 

– організаційне забезпечення (активна співпраця всіх функціональних структур 

підприємства);  

– фінансово-економічне забезпечення (підвищення ресурсних можливостей 

підприємства, забезпечення збалансованості доходів і витрат тощо);  

– кадрове забезпечення (створення навчальної бази підготовки, перепідготовки і 

підвищення кваліфікації працівників для формування ефективної системи 

управління економічною активністю на засадах адаптивності та інноваційності);  
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– інформаційне забезпечення (формування інформаційних систем моніторингу 

показників економічної активності підприємства);  

– науково-технічне забезпечення (формування центрів із науково-технічної 

підтримки процесів розроблення та реалізації стратегії активізації економічної 

діяльності та розвитку. 

Адаптуючи розробки [2] пропонуємо технологію побудови механізму управління 

економічною активністю підприємств торгівлі за такими етапами:  

– визначення мети та розроблення стратегії управління економічною активністю 

підприємства на засадах адаптивності та інноваційності.– розроблення завдань із 

визначенням орієнтирів та просторово-часових координат;  

– формування економічної політики та окреслення стратегічної поведінки 

стимулювання економічної активності;  

– здійснення діагностики економічної активності й компаративний аналіз позицій 

підприємства на ринку;  

– розроблення детального плану втілення у практичну діяльність обраної 

стратегії управління економічною активністю підприємства з визначенням термінів 

поетапної реалізації та очікуваних результатів;  

– формування мотиваторів стимулювання економічної активності підприємства, 

що передбачає наявність адаптивного вибору напрямів мотивування, а також 

здійснення мотиваційного впливу на всіх рівнях менеджменту, які повинні 

забезпечити достатній рівень економічної активності підприємства;  

– ухвалення рішень та реалізація заходів управління економічною активністю 

підприємства;  

– контролінг технології формування механізму управління економічною 

активністю підприємства;  

– розроблення коригуючих заходів щодо зміни стратегії управління 

економічною активністю підприємства з формуванням новітніх домінант 

торговельної діяльності;  

– коригування заходів з управління економічною активністю підприємства.  

Викладені пропозиції забезпечать ефективне формування й реалізацію 

механізму управління економічною активністю підприємства. Перспектива 

подальших наукових пошуків полягає у моделюванні та розбудові 

композиційних складових механізму управління активізаціюю економічної 

діяльності підприємства. 
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