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Провайдинг інновацій

Слово "провайдинг", походить з англійської мови, 

дослівно означає "забезпечення" або "той, що 

забезпечує". 

Більш за все цей термін використовується в сфері 

Інтернет доступу 

(інтернет-провайдинг, хост-провайдинг, контент-

провайдинг, провайдер тощо) та останнім часом 

дедалі більшого застосування набуває і в інноватиці



Нововведення – проміжний результат 

інноваційної діяльності

✹ “Нововведення можна розглядати як 

цілеспрямований процес створення , 

поширення і використання нововведення, 

метою якого є задоволення потреб та 

інтересів людей новими засобами, що веде 

до певних якісних змін системи і способів 

забезпечення її ефективності, стабільності 

і життєздатності” (С.А. Литвинов)



Інновація

✹ Поняття “Інновація” уперше з’явилося в наукових 

дослідженнях культурологів у XIX ст.  і означало 

“введення деяких елементів культури в іншу.”

✹ Інновація – це інструмент перетворень , що дає 

змогу виділити прогресивні, якісні трансформації, 

які реалізують певні цілі і потреби з-поміж 

величезної кількості різнопланових перетворень. 

(А.І. Пригожин)



Сучасна бібліотека постала перед 

альтернативою: 

модернізація всіх видів, типів і форм 

інформаційних ресурсів та наукомістких 

інформаційних сервісів

не докладати ніяких зусиль і 

залишитися на узбіччі 

соціокомунікаційного простору



Інноваційна діяльність 

функціонування та розвитку 

бібліотек

опирається:
✹ Стратегію розвитку бібліотечної справи на період до 2025р. 

«Якісні зміни бібліотек для забезпечення сталого розвитку 

України» 

✹ «Державну національно-культурну програму створення єдиної 

інформаційної бібліотечної системи « Бібліотека XXI століття»

✹ «Стратегію розвитку інформаційного простору України на 

період до 2020р.»

✹ «Про затвердження середньострокового плану пріоритетних 

дій Уряду до 2020 року та плану пріоритетних дій Уряду на 

2017 рік»: Розпорядження Кабінету Міністрів України від 3 квітня 

2017 р. № 275-р

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/275-2017-%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/275-2017-%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/275-2017-%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/275-2017-%D1%80


Ресурсне забезпечення для інноваційної 

діяльності в бібліотечній сфері 

✹ Кадри (готовність до трансформації місії бібліотеки, 

гуманізації бібліотечної політики, удосконалення 

науково-інформаційного забезпечення інноваційної 

діяльності);

✹ Фінанси (запровадження фандрейзингу);

✹ Час (підвищення оперативності виконання 

інформаційних запитів користувачів);

✹ Інформація (вдосконалення формування 

універсального фонду, національного інформаційного 

ресурсу, подальший розвиток процесу забезпечення 

доступності до інформаційних ресурсів бібліотек);

✹ Технічне забезпечення (ефективне використання 

інформаційних технологій, розвиток процесів 

автоматизації і комп’ютеризації,)і т. д.



це комплексне забезпечення процесу створення 

та виведення на ринок інноваційних послуг та 

інформаційних продуктів, що передбачає 

модифікацію бібліотечних послуг/ продукції, 

технологій, організаційних і соціальних прийомів 

управління.

Провайдинг інновацій 

в бібліотеці



Аналіз найбільш поширених поєднань термінів 

"інноваційна діяльність" та "забезпечення" 

дозволив встановити, які саме з різновидів 

забезпечення перш за все потребує інноваційна 

діяльність в бібліотеках з позицій провайдингу: 

✹ нормативно-правове (або законодавче), 

✹ соціально-психологічне, 

✹ фінансове,

✹ інформаційне, 

✹ кадрове забезпечення

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу



1. Передбачає наявність

• законодавчих та нормативних актів, що 

регулюють інноваційну діяльність

• документів з питання стандартизації та 

сертифікації 

• організаційного-методичного 

забезпечення інноваційної діяльності

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу

(нормативно-правове забезпечення) 



✹підготовка нормативно-правових 

документів та сприяння законодавчому 

процесу в бібліотечній галузі

✹розробка і лобіювання у відповідних 

органах нових регламентуючих документів

✹ розробка модельної структури планово-

звітної документації для бібліотек ВНЗ 

(ЕСМаР для публічних бібліотек, 

“Державна інформаційна система освіти” в 

освіті)

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу

(нормативно-правове забезпечення) 



✹Залишається актуальним 

розроблення нормативно-методичної 

бази для забезпечення успішного 

переходу вітчизняних бібліотек на 

використання нових національних 

стандартів (ISO).

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу 

(нормативно-правове забезпечення) 



✹ Запровадження управління адаптивного типу, 

яке передбачає нестандартне мислення 

керівника, що надає можливості не лише 

активно пристосовуватися до нових тенденцій 

у діяльності бібліотек, а й визначати стратегію 

і тактику управління конкретною бібліотекою із 

застосуванням технологій стратегічного, 

інноваційного, кадрового, фінансового, 

інформаційного, креативного менеджменту й 

упровадження його в практичну діяльність 

бібліотек.

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу

(організаційно-управлінське забезпечення) 



✹ Упровадження системного управління через

відповідальність, делегування повноважень,

взаємодію; оптимізація управління на основі

формування соціально-значимих і професійно-

компетентнісних якостей бібліотечних працівників,

внутрішня самореалізація та саморозвиток

бібліотеки, надання переваги проектному

управлінню в бібліотеці, демократизація

управління (застосування матричних методів

організації управлінської діяльності),

удосконалення форм і методів управлінської праці

завдяки підвищенню наукового рівня її організації,

соціально-психологічна мотивація персоналу

Інноваційна діяльність в бібліотеках

з позицій провайдингу

(організаційно-управлінське забезпечення) 



Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу 

(соціально-психологічне забезпечення) 

✹соціально-психологічне забезпечення 

– система заходів, що передбачає 

формування психологічної готовності 

бібліотекарів до інновацій та 

спрямована на отримання позитивних 

наслідків інновацій для всіх учасників 

інноваційної діяльності,створення 

інноваційного клімату.



нова структура 

та відповідний перерозподіл 

прав, обов’язків, 

відповідальності

запровадження системи стимулювання та винагороди, 

технологічних прийомів, операцій та процедур 

управління, 

складових організаційної культури, які привносять 

нововведення.

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу

(соціально-психологічне забезпечення) 



складові організаційної культури

поверхневий рівень

підповерхневий рівень

глибинний рівень - командна робота 

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу 

(соціально-психологічне забезпечення) 



✹Фінансове забезпечення 

( фандрейзинг) полягає у пошуку 

доброчинців, спонсорів, грантодавців 

для бібліотек як не комерційних 

установ з метою підтримки 

інноваційної діяльності

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу 

(фінансове забезпечення) 



✹полягає в управлінні потоками та 

джерелами внутрішньої і зовнішньої 

інформації бібліотеки як суб'єкта 

інноваційної діяльності.

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу

(інформіційне забезпечення) 



пріоритетній напрям інформаційно-бібліографічного 

забезпечення освіти в Україні - створення і підтримка 

відкритої мережі галузевих ресурсів

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу 

(інформіційне забезпечення) 



система заходів, спрямованих на 

навчання, підготовку, перепідготовку 

кадрів для інноваційної діяльності.

Інноваційна діяльність у бібліотеках 

з позицій провайдингу 

(кадрове забезпечення) 



система заходів, спрямованих на 

навчання, підготовку, перепідготовку 

кадрів для інноваційної діяльності.

Вивчення дисципліни 

«Провайдинг інновацій в бібліотеках» -

Володіння:

➢ вміннями і навичками регулювання та 

підтримки інноваційної діяльності бібліотек, 

➢ механізмами реалізації інноваційних 

проектів;

➢ методами управління вибором 

інноваційних стратегій бібліотек, 

➢ самостійно формулювати й розв’язувати 

інноваційні завдання – від прогнозування 

можливих наслідків нововведень до їхнього 

комерційного використання



Висновок

✹Таким чином виникає необхідність 

розроблення й упровадження в практику 

нових моделей бібліотек та інноваційного 

інструментарію управління для провайдингу 

ефективного інноваційного процесу. 

Необхідно здійснювати підготовку до цього 

процесу як бібліотекарів так і керівників всіх 

рівнів, запроваджуючи інноваційну діяльність 

не заради власного виживання, а для 

розширення і примноження інформаційного 

потенціалу країни.



Дякую за увагу!

21.09.2017р.

nataliya1965@gmail.com
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пріоритетній напрям інформаційно-

бібліографічного забезпечення освіти в Україні -

створення і підтримка відкритої мережі 

галузевих ресурсів

➢ структуровані напрями системи інформаційно-

бібліографічного забезпечення розвитку інженерно-

педагогічної освіти;

➢ запропоновано принципово нову систему організації 

інформаційно-бібліографічного забезпечення діяльності 

студентського, викладацького та адміністративного 

секторів інженерно-педагогічної освіти;

➢ розроблено алгоритм пошуку інформації для 

забезпечення діяльності студентів інженерно-

педагогічних спеціальностей;

➢ складено електронний довідник інформаційних і 

бібліотечно-бібліографічних ресурсів з проблем 

інженерно-педагогічної освіти з методичними 

рекомендаціями по їх використанню 

(http://library.uipa.edu.ua/) 

Інноваційна діяльність 

бібліотеках 

з позицій провайдингу (інформіційне забезпечення) 


