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ВСТУП 

 

Навчальний посібник зорієнтовано на поліпшення розуміння здобувачами вищої освіти, що опановують знання за 

спеціальністю 073 «Менеджмент», теоретичних підходів і практичних навичок обґрунтування стратегічних рішень, 

спрямованих на розробку стратегії, яка дозволить підприємству виживати у довгостроковому періоді в змінному 

ринковому середовищі. Структуру викладання матеріалу побудовано так, щоб здобувач вищої освіти мав можливість 

самостійно опановувати як теоретичний, так і практичний матеріал дисципліни, позааудиторно готуватися до всіх форм 

занять і контролю знань. 

Матеріал навчального посібника скомпоновано відповідно до змісту другого змістовного модуля робочої програми 

дисципліни «Стратегічний менеджмент», а також навчального плану, який реалізує положення компетентнісного 

підходу до вищої освіти України з урахуванням цілей Болонського процесу та кредитно-модульної системи організації 

навчального процесу. 

Структура робочої програми дисципліни «Стратегічний менеджмент» включає три змістовні модулі: 

– змістовий модуль 1 «Теоретичні засади формування системи стратегічного управління в організації»; 

– змістовий модуль 2 «Методичний інструментарій стратегічного аналізу середовища функціонування 

підприємства»; 

– змістовий модуль 3 «Упровадження системи стратегічного управління на підприємстві». 

У навчальному посібнику кожна тема дисципліни «Стратегічний менеджмент» відображає:  

– основні теоретичні положення теми; 

– основні терміни та поняття, які необхідно обов’язково знати студенту; 

– перелік основних питань для обговорення на практичних і семінарських заняттях; 

– теми рефератів і доповідей. 

Таким чином, навчальний посібник містить матеріал для ефективної самостійної роботи здобувачів вищої освіти із 

вивчення дисципліни «Стратегічний менеджмент» та набуття практичних навичок самостійної роботи з фаховою 

літературою. 

Навчальний посібник складено з метою надання допомоги в освоєнні основних тем курсу, формуванні у 

здобувачів вищої освіти здатності до самостійного мислення, поглибленого опанування навчального матеріалу та 

самоконтролю рівня засвоєння теоретичного матеріалу під час самостійної роботи зі здобуття теоретичних знань 

здобувачами вищої освіти спеціальності 073 «Менеджмент» денної та заочної форм навчання.  
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Інтегрований підхід до викладання дисципліни «Стратегічний менеджмент» дозволить після його вивчення 

сформувати у студентів такі компетенції (табл.): 

 

Таблиця – Компетенції, якими повинен оволодіти здобувач вищої освіти за дисципліною «Стратегічний 

менеджмент» 

 
Компетенції Здатності фахівця виконувати функціональні завдання професійної діяльності 

1. Адміністра-

тивно-

координаційні  

1.1. Адмініструвати: процес розробки та реалізації загально корпоративної та 

локальних стратегій; формування та виконання стратегічного набору організації; 

процес вибору та функціонування ефективної системи стратегічного планування у 

організації. 1.2. Координувати: використання усіх видів ресурсів; діяльність 

персоналу; обмін інформацією, знаннями між органами управління та 

структурними підрозділами організації 

2. Аналітично-

діагностичні  

2.1. Аналізувати: середовище функціонування та конкурентну позицію 

підприємства; досягнення поставлених перед організацією економічних та 

позаекономічних цілей; потенціал організації (стратегічний, виробничий, 

кадровий, інтелектуальний, інноваційний, фінансовий та ін.); виконання планів, 

програм, бюджетів; стан реалізації стратегій; результативність організаційних 

змін. 2.2. Діагностувати: проблеми та кризові явища у діяльності організацій, 

причини їх виникнення; особливості впливу факторів зовнішнього, проміжного 

та внутрішнього середовища на організацію 

3. Планово-

прогностичні  

3.1. Прогнозувати: параметри діяльності організації; вплив на організацію факторів 

середовища; наслідки внесення змін в організаційну структуру та процеси, 

прийнятих управлінських рішень. 3.2. Розробляти та обґрунтовувати: місію, цілі, 

комплексні та локальні стратегії організації, «стратегічний набір» організації 

4. Організаційно-

правові 

4.1. Організовувати: реалізацію обраної стратегії розвитку для досягнення цілей; 

ефективне використання усіх видів ресурсів в організації; формування центрів  

відповідальності; колективну працю для досягнення цілей організації 

5. Мотиваційні 

 

5.1. Формувати: систему цінностей, які підтримують здійснення місії організації 

та мотивують працівників до її досягнення; стратегічну поведінку корпорації в 

цілому та персоналу 

6. Контрольні 6.1. Здійснювати моніторинг: досягнення цілей і реалізації обраної стратегії 

розвитку організації. 6.2. Оцінювати: забезпечення ресурсами; виконання 
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прийнятих управлінських рішень 

7. Комунікаційні 8.1. Здійснювати: ефективну комунікацію, зворотний зв’язок 

8. Навчальні та 

науково-

дослідницькі 

10.1. Розробляти: філософію, методологію, логіку, принципи об’єктивності 

наукового пошуку вирішення проблем діяльності організації. 10.2. Обирати: 

форми та методи дослідження процесів, що відбуваються в організації; джерела 

інформації для вивчення проблем. 10.3. Аналізувати: статистичну інформацію, 

наукові публікації, методичні матеріали, практичний досвід підприємств у 

використанні різних методів та інструментів стратегічного управління 
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ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2 

 Методичний інструментарій стратегічного аналізу середовища функціонування підприємства 
 

 

Тема 5. Стратегічний аналіз зовнішнього середовища підприємства 

 

План 

Міні-лексикон:  

 

1.1.  
Рисунок 5.1 –  

Таблиця 5.1 – Історична  

 

 

Запитання для самоконтролю 

 

Теми рефератів 

 

  

 

Теми доповідей 
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Тема 6.  

 

План 
Міні-лексикон:  

6.1. Поняття  
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Запитання для самоконтролю 

 

 

Теми доповідей 

 

 

Теми рефератів 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ ЗА ПЕРШИМ МОДУЛЕМ 
 

 Контроль знань проводиться як письмова контрольна робота за 

індивідуальними варіантами. 

 Кожен варіант письмового контролю знань складається з 10 тестових 

завдань вибору однієї правильної відповіді та впорядкованого вибору або 

самостійного формулювання відповіді та двох практичних ситуаційних завдань. 

 Для виконання модульної контрольної роботи відводиться одна 

академічна година (60 хвилин). 

 Контроль знань проводиться в терміни, передбачені графіком 

навчального процесу. 

Теоретична частина. 

Кожна правильна відповідь на тестове завдання – 0,5 бала. 

Максимальна оцінка за теоретичну частину (10 тестових завдань) – 

5 балів. 

Практична частина. 

Друга частина (практична) містить два ситуаційних завдання, які є 

аналогічними тим, що виконувалися на практичних заняттях.  

Розв’язання студентом ситуаційного завдання оцінюється таким чином: 

– 2,5 бала, якщо воно є методично правильним і має належні поетапні 

пояснення та обґрунтування; 

– 2 бали, якщо розв’язано завдання з можливими окремими неточностями 

та непринциповими помилками; 

– 1,5 бала за умови неповного пояснення або обґрунтування основних 

аспектів відповіді; 

– 1 бал, якщо викладення матеріалу непослідовне, нелогічне, без 

суттєвого обґрунтування, але свідчить про розуміння проблеми; 

– 0,5 бала, коли відповідь є, але немає обґрунтування та пояснення ходу 

мислення під час складання цієї відповіді. 

Розв’язання ситуаційного завдання: якщо відповідь не правильна взагалі, 

то вона не зараховується. 

Максимальна оцінка за два практичних ситуаційних завдання – 5 балів. 

Максимальна кількість балів за контрольну роботу – 10. 
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ЗРАЗОК ВАРІАНТА ПИСЬМОВОГО КОНТРОЛЬНОГО 
ОПИТУВАННЯ ЗНАНЬ ЗА ДРУГИМ МОДУЛЕМ 

 
ВАРІАНТ 1 

Теоретична частина 
1.1. Період, коли маркетинг складався з пропозиції стандартного продукту за 
найменшою ціною, – це є: 

а) епоха масового виробництва; 
б) епоха масового збуту; 
в) період після Першої світової війни; 
г) період після Другої світової війни. 
 

1.2. Здатність соціально-економічної системи – підприємства – адаптуватися до 
зміни умов є особливістю, яка виникає з того, що: 

а) одним із внутрішніх елементів є засоби праці; 
б) одним із внутрішніх елементів є предмети праці; 
в) одним із внутрішніх елементів є людина; 
г) складовими елементами тут є стратегічні ресурси. 

 
1.3. Те, яким чином буде здійснюватися набір правил під час досягнення цілей – 
це: 

а) стратегія; 
б) тактика; 
в) план; 
г) політика. 

 
1.4. Процедура – це опис: 

а) виконання конкретних дій конкретним способом; 
б) того, що необхідно зробити у специфічній окремій ситуації; 
в) дій та того, з чого варто почати у конкретній ситуації; 
г) усі відповіді правильні. 

 
1.5. За ієрархією стратегії поділяються на:  

а) загальнокорпоративну, ділову, функціональну, оперативну; 
б) стратегію маркетингу, фінансів, виробництва, соціальну, екологічну, 

організаційних перетворень; 
в) довгострокову, середньострокову, короткострокову; 
г) стратегію зростання, стабілізації, скорочення. 

 
1.6. У вузькоспеціалізованій компанії відсутній такий рівень ієрархії стратегій: 

а) загальнокорпоративна стратегія; 
б) ділова стратегія; 
в) функціональна стратегія; 
г) оперативна стратегія. 

 
1.7. В умовах ринку глобальною метою стратегічного управління 
підприємством є: 

а) створення умов для самофінансування; 
б) максимізація прибутку, який одержує підприємство; 
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в) поширення обсягів діяльності та частки ринку;  
г) зміцнення конкурентоспроможності підприємства. 
 

1.8. Визначити тип мети підприємства, що має перевагу, якщо вид цінностей –
економічний: 

а) зростання, прибутковість, результат; 
б) якість і привабливість навіть за рахунок зменшення прибутку; 
в) довгострокові дослідження та розробки;  
г) соціальна відповідальність. 

 
1.9. Накопичений досвід і система цінностей керівництва, динаміка змін 
середовища діяльності, розуміння основних механізмів, які діють на 
підприємстві, – це складові: 

а) місії підприємства; 
б) культури підприємства; 
в) мети підприємства;  
г) філософії підприємства. 

 
Питання впорядкованого вибору відповідей 

 
1.10. Визначити послідовність етапів формування стратегії підприємства: 

а) аналіз зовнішнього середовища; 
б) аналіз внутрішнього середовища; 
в) розробка місії та цілей підприємства; 
г) вибір альтернативних стратегій та обґрунтування базового варіанта 

стратегії підприємства; 
д) реалізація стратегії та контроль виконання. 
 
Практична частина 
 
Ситуаційне завдання 1.1 

  
Сформулювати місію підприємства, що бажає вийти на український 

ринок безалкогольних напоїв (соки, нектари, муси). 
Обґрунтувати, що в наведеній місії підприємства визначає кожний із 

обов’язкових елементів формулювання місії. 
 

Ситуаційне завдання 1.2 
 
Розподілити наведені цілі підприємств на дві групи: стратегічні й 

тактичні (віднесення до тієї або іншої групи обґрунтувати): 
– вийти на перше або друге місце в кожній зі сфер діяльності; 
– досягти прибутковості за акціями у 20% і вище, середнього зростання 

прибутку на 5% або вище; 
– стати маркетологом великих торговельних марок споживчих товарів; 
– підвищувати прибутковість компаній з низьким рівнем прибутку або 

позбуватися від них. 
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